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Superando la crisis.
Chile puede ser un país seguro.
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Los chilenos estamos atemorizados

Fuente: Índice Paz Ciudadana, 2024
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Nos preocupa el crimen y la violencia 
más que a cualquier otro país del mundo

Fuente: IPSOS 2024 4 / 57



Hemos restringido nuestras acciones 
por el temor al delito
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Y aunque nos mantenemos en alrededor 
3 de cada 10 familias afectadas por 
robos cada 6 meses … 

Fuente: Índice Paz Ciudadana, 2024
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…los robos con violencia e intimidación han 
aumentado un 25% en los últimos 7 años…

Fuente: SIED Regional, Subsecretaría de Prevención del Delito, 2023
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…y los homicidios, secuestros y extorsiones 
han crecido en forma alarmante.

Fuente: Elaboración propia en base a Centro para la Prevención del Homicidios, 2023; Ministerio Público, 2023; SIED Regional, SPD, 2023 
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No somos de los países con tasas más altas 
de homicidios en Latinoamérica y el Caribe

Fuente: Elaboración propia en base a estudio global sobre homicidios, UNODC, 2023
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Pero fuimos el segundo con mayor tasa de 
crecimiento de homicidios entre el 2019 y el 2022

Fuente: Elaboración propia en base a estudio global sobre homicidios, UNODC, 2023

297%

37%

15%

9%

0%

-3%

-5%

-11%

-14%

-17%

-18%

-80%

-100% -50% 0% 50% 100% 150% 200% 250% 300% 350%

Ecuador

Chile

Costa Rica

Colombia

Panamá

Uruguay

Bolivia

México

Honduras

Argentina

Paraguay

El Salvador

Variación Tasa de Homicidios 2019/2022 gráfico

10 / 57



Los homicidios están teniendo:
un mayor uso de armas de fuego,

Fuente: Elaboración propia en base a informe Estadístico de Homicidios en Chile (Ministerio Público 2016-2018) y 1er Informe Nacional de Homicidios Consumados 2018-2022
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menos imputados conocidos,

Fuente: Elaboración propia en base a anuarios estadísticos del Ministerio Público
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más extranjeros víctimas 

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final de homicidios Ministerio Público 2023 y estadísticas demográficas INE
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y más extranjeros victimarios.

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final de homicidios, Ministerio Público 2023
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4 regiones de Chile concentran el 70 % de 
los homicidios, las con más habitantes.

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final homicidios Ministerio Público 2023
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Pero las tasas de homicidios se distribuyen 
de manera muy diferente.

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final homicidios Ministerio Público 2023
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Concentrándose también en zonas de una 
misma región…

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final de homicidios Ministerio Público 2023
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…en comunas de una misma zona…

Fuente: Elaboración propia en base a SIED Estadístico
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…y en barrios de una misma comuna.

Fuente: Elaboración propia en base a SIED Territorial 19 / 57



Los robos con violencia e intimidación se 
concentran aun más:

Fuente: Elaboración propia en base a Informe final homicidios Ministerio Público 2023

1 Alameda con Gral. 
Velásquez 
2 Terminal San Borja

3 Estación Central

4 Plaza de Armas – 
Paseo Puente
5 Plaza Italia – Pio 
Nono
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Hemos realizados importantes esfuerzos en 
los últimos 20 años

Cambios 
institucionales

• Subsecretaría de 
prevención del delito

• Reforma procesal 
penal

Esfuerzos legislativos

• Agenda Corta

• Fast Track Legislativo

Programas 
Ministeriales

• Barrios críticos 

• Calles sin Violencia

Inversión en proyectos 
municipales

• Fondo Nacional de 
Seguridad Pública

• Proyectos seguridad 
Gobiernos 
Regionales
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Hemos invertido parte importante del 
presupuesto público en seguridad:

Fuente: Elaboración propia en base a información de la Dirección de Presupuestos, 2006-2024. Cifras actualizadas a valor moneda nacional a diciembre de 2023.
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¿Por qué los esfuerzos en 
materia de seguridad y justicia 

no han sido efectivos en evitar la 
crisis?
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• Como el problema es urgente, solemos validar sólo soluciones 
inmediatas.

• Pensamos que no hay tiempo para más diagnósticos.

• Tampoco de esperar que programas preventivos tengan efecto 
en el mediano y largo plazo.

1. 

Visión 

cortoplacista
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1. 

Visión 

cortoplacista

Disuación y Control

41%

Persecución y Sanción

29%

Custodia y Reinserción

25%

Prevención

5%

Distribución presupuesto público en seguridad año 2024
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No logramos que los componentes del sistema de seguridad 
funcionen integradamente.

Falta de objetivos comunes entre las instituciones. Hemos generado 
competencia por sobre colaboración.

Privados con voluntad de colaborar, pero con limitados espacios de 
incidencia.

2. 

Visión

Asistémica

1. 

Visión 

cortoplacista
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Conocemos políticas públicas de seguridad exitosas para diferentes 
problemas y contextos.

Para utilizarlas debemos conocer el problema a resolver, la línea base 
y los objetivos a alcanzar.

No debemos sobrevalorar la innovación como único camino al éxito.

2. 

Visión

Asistémica

1. 

Visión 

cortoplacista

3. 

No basadas 

en evidencia
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• Nuestros recursos siempre serán insuficientes para abordar todos los 
problemas de seguridad.

• Pero podemos maximizar su impacto focalizando:
• Donde se concentran los delitos y su daño
• En los momentos en que se producen los delitos
• Donde se concentran los factores de riesgo de delinquir
• Donde se concentran quienes delinquen

2. 

Visión

Asistémica

1. 

Visión 

cortoplacista

3. 

No basadas 

en evidencia

4. 

Insuficiente

Focalización
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• Nuestros programas de seguridad no siempre tienen objetivos claros.

• Gran parte del éxito de un programa se juega en su implementación.

• Debemos monitorear la implementación de programas y evaluar su 
impacto.

2. 
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1. 

Visión 
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No basadas 
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4. 

Insuficiente

Focalización

5. 

Sin 

Monitoreo y 

Evaluación
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¿Cómo podemos avanzar?
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Necesitamos abordar la seguridad como política 
de Estado, con una mirada de largo plazo, 
incorporando la prevención con decisión e 

Implementando programas con evidencia bien 
focalizados.
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¿Como focalizar?
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Herramientas para determinar riesgo
de territorios

Resultados Modelamiento de riesgo del territorio
(Risk Terrain Modeling - Universidad de Rutgers)
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Zona Metropolitana Sur
Homicidios

Lugares de 
mayor riesgo 

2,3% 
del territorio

Factores de riesgo

Presencia de bandas 
criminales

Concentración de 
carnicerías

Concentración de 
botillerías
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Zona Metropolitana Sur
Robos con violencia

Lugares de 
mayor riesgo 

3,9% 
del territorio

Factores de riesgo

Paraderos de micros Concentración de 
almacenes

Concentración de 
botillerías
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Zona Metropolitana Sur
Delitos asociados a drogas

Lugares de 
mayor riesgo 

5,9% 
del territorio

Factores de riesgo

Presencia de bandas 
criminales

Sitios de 
conmemoración

Narcos

Concentración de 
almacenes
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¿Qué programas implementar?
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-23%

Crímenes 

Violentos

1. Patrullajes a pie, no predecibles, en puntos de 
concentración de delitos, con cámaras corporales de 

estándar policial. 
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1. Patrullajes a pie en puntos de concentración de delitos 
con cámaras corporales de estándar policial. 

-8,5%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

Implementado en el 11% de tramos de calle que concentran el 38% de los delitos
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-68%

Arresto de 

Jóvenes

2. Programa de enfermeras familiares: Nurse-Family 
Partnership
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-16%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

2. Programa de enfermeras familiares: Nurse-Family 
Partnership

Implementando cupos para 100 egresos mensuales de niños nacidos con mayores factores de 
riesgo (1.200 al año)
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-21%

Delitos 

Violentos

3. Iluminación peatonal
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-7,4%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

3. Iluminación peatonal

Implementado en 150 tramos por año de calle con problemas de iluminación que concentran 
más delitos.
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-30%

Delitos 

Violentos

4. Programa reinserción social Gendarmería
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-12%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

Aumentando cupos del programa de 23 a 100 egresos por mes, 1.200 al año.

4. Programa reinserción social Gendarmería
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-1,3%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

Aumentando de capacidad de condenar a penas privativas del sistema penal.

5. Fortalecimiento persecución penal en 10%
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-40%
Robos con 

Violencia e 

Intimidación al 

año 15

Potencial de efecto de implementar 5 programas en 
conjunto
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Al año 5 los robos con violencia e intimidación podrían 
disminuir en un 16 %



Es posible alcanzar en 5 años (al 2030) 
las tasas más bajas de delitos de los 

últimos 5 años.
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Fuente: Elaboración propia en base a SIED Regional, Subsecretaría de Prevención del Delito, 2023

Si los robos con violencia e intimidación 
pueden disminuir un 16% en 5 años
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Entonces, con otras medidas pertinentes, 
podríamos disminuir un 29% los homicidios
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Fuente: Elaboración propia en base a Ministerio Público, 2023

Un 44% los secuestros.
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Fuente: Elaboración propia en base a SIED Regional, Subsecretaría de Prevención del Delito, 2023 

Un 63% las extorsiones.
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Fuente: Elaboración propia en base a Índice Paz Ciudadana, 2023

Y así, disminuir en un 36% el alto temor 
al delito.
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Para mejorar la inseguridad de Chile, 
debemos alcanzar un acuerdo amplio 
de implementación de acciones con 

evidencia, focalizadas y medibles.
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Este es el desafío que en Fundación 
Paz Ciudadana nos hemos impuesto.
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