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FUNDACION PAZ CIUDADANA

hile tiene un problema delictivo grave, y estd empeorando. La Encuesta Nacional Urbana de Seguridad

Ciudadana registr6é que en 2015, el porcentaje de hogares victima de un hurto, robo, o lesién aumenté en 12%,

llegando a 26,4%. El porcentaje de personas que se ubica en el rango de “alto temor” segun el Indice de Paz
Ciudadana, llegd a su nivel histérico, un 21,1%, tasa que es resultado de niveles también histéricos de encuestados
que declararon que la delincuencia ha aumentado en su comuna, que aumentara en el futuro, y que siente temor a
ser asaltado en su hogar en las noches.

Siguen siendo los mas pobres a quienes aqueja el mayor volumen de delitos, y sufren mayores niveles de temor por
lo que ocurre en sus barrios y lugares de trabajo. En todas las ciudades chilenas hay barrios denominados “criticos’,
y solamente en Santiago se estima que mas de 600 mil personas viven en 80 de éstos con presencia de trafico de
drogas y alta violencia urbana. A su vez, la encuesta de la Cdmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo arroja
que alrededor de la mitad de los establecimientos comerciales son victimizados al afio, y que el efecto mas grave es
sobre la moral de los trabajadores. Ha aumentado la violencia, toda vez que hace 10 afos, uno de cada cuatro robos
o intentos de robos se cometia con violencia, pero hoy lo es uno de cada tres. Nuestra tasa de homicidios, de 3,1
muertos cada 100 mil habitantes, si bien es baja en el contexto latinoamericano —declarada por lo demas como la
regién mas violenta del mundo—, es dos veces la de Canad3, y tres veces la de Espaia.

Mientras el Estado ha mas que duplicado el presupuesto en seguridad publica en las ultimas dos administraciones,
llegando a mas de 2 billones de pesos al afo, este gasto —para hacer mas de lo mismo— no refleja mejoras sostenidas.
La ciudadania asi lo sabe. Salvo excepciones, ésta evalla la seguridad ciudadana como la peor area de gestién del
gobierno desde principios de los noventa.

No hay una “bala de plata”. Revertir esta situacion requiere de politicas de seguridad y justicia basadas en evidencia,
bien disefiadas, y bien implementadas. En estos 24 afios, Fundacién Paz Ciudadana ha contribuido de manera decisiva
con datos objetivos, estudios empiricos y propuestas, a la creacion o mejora de a lo menos 10 politicas publicas. Pero
son todavia al menos 13 las reformas estructurales que el pais requiere para disminuir la violencia y la delincuencia, y
son éstas a las que nos abocamos promover y avanzar en 2015.

Por mencionar sélo algunos ejemplos de las iniciativas que se sintetizan en esta memoria, como Fundacién aportamos
al desarrollo de capacidades y politicas de anélisis criminal en instituciones como el Ministerio Publico y la Policia de
Investigaciones de Chile, para mejorar la persecucion de policias y fiscales en terreno. Dado que gran parte de los
delitos son cometidos en pocos lugares y por pocas personas, transitar de la reaccion y tramitacién centrada en el
caso a caso, hacia la anticipacion y la focalizacion estratégica, requiere de la adopcién masiva de esta herramienta.
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También, para identificar las claves para contrarrestar las tasas de reincidencia en Chile que hoy superan el 50% en
tres anos, publicamos el Primer Estudio de Factores de Exclusién Social de la poblacién penal, gracias al aporte de
Fundacion San Carlos de Maipo, y aportamos al Gobierno en el disefio de un nuevo Servicio Nacional de Reinsercion
para evitar que quien cumple una condena, vuelva a delinquir. En el dmbito preventivo —junto a la Fundacion Ibanez
Atkinson y a la Municipalidad de La Florida— hemos persistido en la tarea de abordar la violencia escolar, instalando
el programa Paz Educa en 12 establecimientos de esa comuna, beneficiando directamente a mas de 7 mil alumnos.

Por otra parte, junto al Banco Interamericano de Desarrollo (BID), seguimos trabajando en la tarea de dotar al pais de
una Agenda de Seguridad Publica de Largo Plazo para Chile, que gracias al aporte desinteresado de operadores del
sistema, expertos, técnicos y académicos, se ha constituido en las bases de las transversales reformas, modernizaciones
y transformaciones que el pais requiere en esta area, y que no pueden resolverse en un periodo de gobierno de 4
anos.

En 2015 llevamos adelante mas de 20 proyectos, realizamos 9 cursos de capacitacién con mas de 180 alumnos,
publicamos alrededor de 50 documentos, realizamos 3 seminarios internacionales, y difundimos informacion y
conocimientos en mas de 25 conferencias o seminarios y 430 apariciones en medios de comunicaciéon masiva.

Nada de esto seria posible sin el generoso aporte de nuestras empresas donantes, al igual que la colaboracién
de numerosas personas e instituciones publicas y privadas, a quienes no podemos sino agradecer y convocar,
nuevamente, a seguir apoyandonos para la construccion de un Chile mas seguro.

Catalina Mertz Kaiser
Directora Ejecutiva









Fundacién Paz Ciudadana —que se cre6 el 2 de abril de 1992— es una institucién privada sin fines de lucro
que tiene por misién producir conocimiento e innovacion para el perfeccionamiento de politicas publicas
en seguridad y justicia, sobre bases estrictamente técnicas, desideologizadas y apoliticas.

Nuestra visién es ser una institucién de referencia para los temas de seguridad ciudadana y justicia,
reconocida y valorada por su aporte permanente al disefio y evaluacién de las politicas publicas del pais.
Priorizamos la calidad técnica, el profesionalismo y la innovacion, procurando siempre mantener un criterio
de excelencia por sobre consideraciones politicas o ideoldgicas.

Profesionalismo.
Innovacion.
Aporte sistematico a las politicas publicas del pais.

Autonomia e independencia.
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Fortalecimiento del Ministerio Pablico (junio)

En el marco del proyecto de ley de Fortalecimiento del Ministerio Publico (actualmente Ley N° 20.861),
la Fundacion Paz Ciudadana se aboco a la capacitacion de la primera generacion de 34 profesionales
y técnicos de las futuras Unidades de Andlisis Criminal y Focos Delictivos. En 2015, se realizaron cursos
basicos, intermedios y avanzados en el uso de herramientas de analisis criminal, como por ejemplo, mapeo
delictual asistido; analisis criminal y persecucién penal enfocada en organizaciones criminales; redes
criminales; aplicaciones informaticas para el andlisis; andlisis de redes; estrategias de analisis, entre otros.

Yo - —
Patricio Tudela, director del drea de Analisis y Estudios en capacitacion sobre analisis criminal para el Ministerio Publico en Santiago.

Proyecto gubernamental que crea los consejos y planes
municipales de sequridad publica (junio)

En el area legislativa, la Fundacién participd activamente en la discusién del proyecto de ley que crea los
consejos y planes comunales de seguridad publica en el nivel municipal. Esta propuesta es parte relevante
de la agenda de seguridad de la Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet para el periodo 2014-2018.
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n 2015, la Fundaciéon Paz Ciudadana entregé al entonces Ministro del Interior y Seguridad Publica,
Jorge Burgos, una completa agenda con 14 reformas de corto, mediano y largo plazo para el pais. Las
propuestas estan orientadas a un mejor control de los delincuentes violentos y prolificos a través del Banco
Unificado de Datos y el uso del analisis criminal; ideas para avanzar con mayor rapidez en un Servicio
Nacional de Reinsercion que tenga control de medidas cautelares y penas alternativas; y, la apertura de
informacién publica hacia la comunidad sobre problemas y focos delictivos especificos. Dentro de las
llamadas “reformas estructurales” del sistema, la Fundacién propuso al ministro avanzar en el mediano y
largo plazo, en un nuevo Cédigo Penal para actualizar el catdlogo de delitos y reducir su discrecionalidad, la
definitiva creacién de un Servicio Nacional de Responsabilidad Penal Adolescente, junto con ajustes a la ley
N° 20.084; ademas de un grupo de expertos independientes de las instituciones policiales y Gendarmeria
que entreguen informes publicos periddicos sobre eficacia en el uso de recursos y resultados.
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n el marco de la Il Cumbre Regional de Seguridad organizada por la Intendencia Metropolitana, la
directora ejecutiva de la Fundacién Paz Ciudadana, Catalina Mertz, senaldé que desde el afio 2010 en
adelante la percepcién de un nivel alto de delincuencia en las comunas del pais crecié un 55,1%, afectando
sustancialmente la calidad de vida de los chilenos. La economista, que presentd un andlisis sobre la
situacion de inseguridad ciudadana que se vive en distintas partes del territorio nacional, explicé que el
temor ante la comisién de un delito se ha acrecentado los Ultimos afios, especialmente por la victimizaciéon
que registré en 2014 un 43,5%, el indice mas alto desde el 2000 en adelante.
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uego que el Gobierno presentara su propuesta de Presupuesto para la Naciéon 2016, la Fundacién Paz
Ciudadana emitié un acabado informe que concluyé que: El gasto publico en el drea se ha mas que
duplicado desde hace 10 afios sin mejoras relevantes, se sigue gastando 9 de cada 10 pesos en actividades
reactivas del delito y se estancan programas de inversién destinados a jévenes infractores y condenados
en el sistema penal adulto.

on el fin de abordar politicas que contribuyan a la seguridad publica, el entonces vicepresidente y
tesorero de la Fundacién Paz Ciudadana, Bernardo Matte, la directora ejecutiva, Catalina Mertz y el director
del 4rea de Andlisis y Estudios, Patricio Tudela, se reunieron con el nuevo director nacional de la Policia de
Investigaciones de Chile, Héctor Espinosa. En 2014, la Fundacion capacité a mas de 150 profesionales de la
PDI en andlisis criminal, ya sea para apoyar la labor de las brigadas del crimen (Bricrim) y para el despliegue
en terreno de las unidades de apoyo del Plan Microtrafico Cero (MT-0), destinado a desbaratar bandas en
comunas y barrios del pais.

e manera recurrente, durante el 2015, la Fundacion particip6 en foros y debates sobre los nuevos desafios
y politicas que deberia emprender el nuevo Fiscal Nacional del Ministerio Publico para los préximos 7
anos de gestion. La institucion identificé que la nueva autoridad debia trabajar en acciones vinculadas
a la criminalidad organizada, violencia en barrios criticos y en la utilizacién del analisis criminal como
herramienta para hacer de la persecucién penal algo mas eficaz.
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En 2015, la Fundacién capacité a parte de los funcionarios municipales que se desempeiian en los consejos comunales de seguridad publica.

Capacitacion a equipos municipales de sequridad publica
(octubre/noviembre)

I.a Subsecretaria de Prevencion del Delito (SPD) y la Fundacién Paz Ciudadana comenzaron en septiembre
de 2015 con la capacitacién de los profesionales que apoyaran y serdn claves en la instalaciéon de los
planes y consejos municipales de seguridad publica, uno de los ejes del programa de gobierno “Seguridad
para Todos”y que esta orientado al combate y prevencién del delito en el nivel territorial. En Santiago, se
reunieron los equipos que tendran a su cargo el disefio e implementacién de los planes en un total de 10
comunas urbanas del pais, que concentran el 82% de los delitos de mayor connotacion social, tales como
robos y hurtos.
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El ex Fiscal Nacional, Sabas Chahuan; la ministra de Justicia, Javiera Blanco
y el vicepresidente de Paz Ciudadana, Sergio Bitar junto a los fiscales de la
Region M'!ropolima en la ceremonia de cierre de capacitacion de analistas
criminales de esta institucion.
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a instalaciéon de observatorios comunales y la utilizacién de herramientas de analisis criminal son
claves para desplegar planes efectivos en reducir el delito y la violencia en barrios y ciudades de Chile
y Latinoamérica. Asi lo sefal6 la Fundacién Paz Ciudadana al confirmar para el 2015 un trabajo conjunto
con Motorola Solutions Foundation, luego de que ésta organizacion informara que nuevamente otorgara
suU apoyo para capacitar, modelar e instalar equipos de profesionales en los municipios que contribuyan a
iniciativas de prevencion.

n el marco de la 25° Conferencia Anual de Entrenamiento de la Asociacién International de Analistas
Criminales (IACA), desarrollada en Denver, Colorado (EE.UU.), la Fundaciéon Paz Ciudadana recibié un
reconocimiento por su aporte, promocion y fortalecimiento de politicas publicas con el fin de optimizar la
persecuciéon criminal en Chile y Latinoamérica. Asimismo, el organismo norteamericano renové su alianza
estratégica con la institucion como representantes en la regién.
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onelapoyodelaAsociacion Internacional de Analistas Criminales (IACA) y Motorola Solutions Foundation,
la Fundacion organizo en Santiago la VI Conferencia Internacional sobre Analisis Delictual. La actividad,
reunié no solo a las instituciones dedicadas a la persecucion criminal del pais, sino que también a las 11
mejores practicas publicas y privadas en el drea en Latinoamérica, Europa y Estados Unidos.
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a necesidad de fortalecer herramientas de analisis criminal en el nivel investigativo para optimizar la
persecucién de los delitos abordé en Concepcidn, el director del area de Analisis y Estudios de la Fundacién
Paz Ciudadana, Patricio Tudela, en el marco de Primer Seminario sobre Analisis Criminal desarrollado en la
region del Biobio.

racias a un convenio de trabajo suscrito con la llustre Municipalidad de San Joaquin, la Fundacién aplicé
por tercer ano consecutivo en La Legua una encuesta de victimizacién con el fin de conocer el nivel del
delito, temor e impacto de politicas publicas en esta poblacidon de la Regidon Metropolitana. A partir de
esta experiencia, Paz Ciudadana ha sefalado que nuestra institucionalidad debe desarrollar estrategias
de prevencion y desarrollo en mas de 80 barrios criticos del pais, cuyos habitantes se ven enfrentados
constantemente a episodios de violencia urbana.

27
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n 2015, a través del drea de Justicia y Reinsercién, la Fundacion contindo su trabajo de apoyo al Ministerio
de Justicia para la creacién del Servicio Nacional de Reinsercion. Junto al Centro de Estudios de Seguridad
Ciudadana de la Universidad de Chile, la institucion participé activamente en la discusidn técnica para
la creacién de la nueva institucionalidad, incluyendo informes sobre la experiencia comparada, disefio
organico y de gestidn, asi como sobre la oferta para el desarrollo de programas de atencién especializado.

n abril de 2015, Fundacién Paz Ciudadana organizé junto a la Fundacién San Carlos de Maipo y la
Corporacion Mahana, el Primer Seminario Internacional sobre programas de reinsercion socio laboral para
personas en conflicto con la ley penal, y en donde destacé la exposicion del destacado crimindélogo de la
Universidad de Cincinnati, Edward Latessa. En la ocasién, las instituciones fueron enfaticas en sefalar que
el pais se encuentra al debe en esta materia y que es necesario impulsar con decision politica programas de
mayor alcance nacional, bien disefiados, implementados y sometidos a una constante evaluacién.

onelfindeabordarlos cambios necesarios para optimizar la persecucién criminal y el controly reinsercién
de los infractores, la Fundacién Paz Ciudadana participé en la conferencia“Nuevos paradigmas en la justicia
penal’, organizada por el Departamento de Comercio de la Embajada de Estados Unidos en Chile. El
encuentro fue inaugurado por el embajador norteamericano, Michael Hammer, y en él participaron las
distintas instituciones vinculadas a la seguridad publica del pais, quienes escucharon ponencias sobre la
aplicaciéon de nuevas tecnologias en el ambito del control del delito y en el drea penitenciaria, como el
monitoreo telematico.

29



FUNDACION PAZ CIUDADANA

a directora del 4rea de Justicia y Reinsercién de la Fundacién Paz Ciudadana, Ana Maria Morales, sefialé
que el pais debe avanzar con decisidon en una nueva normativa que asegure la correcta ejecucion de las
penasy medidas cautelares de condenados eimputados, con el fin de contribuir ala seguridad publica. Asilo
manifestd en un seminario organizado por el Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana de la Universidad
de Chile, y en donde distintos actores del sistema -como jueces de garantia, fiscales, defensores, y expertos
internacionales- coincidieron en la necesidad de avanzar en esta drea permanentemente postergada en el
marco del correcto funcionamiento del sistema procesal penal.

n 2015, la Fundacién San Carlos de Maipo y Paz Ciudadana, presentaron los resultados de un estudio que
identificé los factores de exclusién social y riesgo delictual, aplicada a mas de 2 mil reclusos de la carceles
nacionales. La desercion escolar, padres encarcelados y vulneracion en etapas tempranas de la vida de
estas personas inciden en su marginalidad y conductas infractoras.

on el fin de conocer el nivel de reincidencia de los internos hombres al interior de los grupos N° 1y 3 de
las carceles concesionadas del pais, la Fundacién desplegé un completo estudio para los egresados del afio
2010 de estos establecimientos penitenciarios, llegando a concluir que: a medida que un infractor es mayor
en la edad que ingresa a la carcel para cumplimiento de su condena, su riesgo de reincidencia disminuye
en 1% por ano; y que, la intervencién educativa dada por la educacién intra-penitenciaria, tiene un efecto
significativo en la reincidencia de un 9% por afio de escolaridad completado al interior de la carcel.
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a totalidad de los colegios y liceos municipales de La Florida se han beneficiado con la implementacion
de un programa de gestién para prevenir la violencia al interior de las aulas y mejorar la convivencia
entre pares, directivos, profesores y apoderados, y que en 2015 —gracias a un convenio tripartito entre la
Comudef y las fundaciones Paz Ciudadana e Ibafez Atkinson— logré llegar a mas de 7 mil alumnos de la
comuna.
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Programa de convivencia escolar es destacado en Congreso
Mundial en Peru (mayo)

Un reconocimiento por su aporte a politicas publicas para prevenir hechos de violencia en el nivel escolar,
recibié el programa ‘Paz Educa’ de la Fundacién Paz Ciudadana, en el “VI Congreso Mundial sobre Violencia
en las Escuelas y Politicas Publicas’, que reunié a investigadores de mas de 25 paises del mundo dedicados
al fomento de iniciativas en el area. La actividad, organizada por el Ministerio de Educacion de ese pais y
el Observatoire International de la Violence a I'Ecole (Observatorio Internacional de la Violencia Escolar),
destaco la experiencia chilena.

Primer Seminario Internacional sobre violencia escolar (octubre)

En octubre, las fundaciones Paz Ciudadana e Ibafiez Atkinson realizaron en Santiago el Primer Seminario
Internacional de Violencia Escolar del pais, con el fin de discutir sobre politicas publicas y privadas en el
area. En ella participaron representantes del Ministerio de Educacién, de la Agencia de la Calidad y de la
Superintendencia del ramo, junto a implementadores, quienes escucharon los planteamientos del experto
norteamericano, Jeffrey Sprague, director del Instituto de Violencia y Comportamiento Destructivo de la
Universidad de Oregon (EE.UU.), quien trabaja desde los afios 90 en programas destinados a mejorar la
convivencia escolar en su pais, asesorando a la Fundacién en el programa Paz Educa.
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En Santiago, la Fundacion realizé el | Seminario sobre Violencia Escolar con la participacion de mas de 250 profesionales e investigadores
del pais vinculados al area.
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ntre los principales resultados, la medicién arrojé una baja de la victimizacién, al registrar un 38,9% en
el nivel nacional (41,6% en el Gran Santiago y 34,4% en regiones) en los hogares en que algin miembro
de la familia ha sido victima de robo o intento de robo en los ultimos 6 meses. El afio 2014 el indice de
victimizacion en todo el pais llegd a un maximo histérico de un 43,5%.
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Aumenta el temor

in embargo, el indice detecté un aumento significativo de “alto temor” a ser victima de un delito,
escalando de un 13,8% en 2014 a un 21,1% en 2015, es decir, mas de 7 puntos. Tanto en Santiago como en
regiones se observa un aumento estadisticamente significativo de la variable, anotando para Santiago un
aumento de un 14% a un 23%, y en el resto del pais de un 13,3% a un 18%.

Porcentaje de personas que se ubica en el nivel alto de temor
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Baja evaluacion de las instituciones

Sin excepcion, todas las instituciones bajan significativamente su evaluacién ciudadana entre el afio

anterior y el 2015.

Carabineros de Chile pasa de una nota 4,8 a un 4,6; la Policia de Investigaciones de un 4,8 a un 4,4;
Gendarmeria de 4,5 aun 4,3 y los alcaldes de una nota 4,1 a 3,7, en una escala de 1 a 7. La Defensoria Penal
Publica pasa de un 3,4 a un 3,0; los fiscales del Ministerio Publico de un 3,3 a un 2,9; y los jueces de un 2,9

aun 2,6%.

La caida mas fuerte es la que registra el Gobierno, quien baja de un 3,8 a un 2,9; mientras que la peor

evaluacion la siguen registrando los senadores y diputados, al bajar de un 2,7 aun 2,3.
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omo parte de su monitoreo permanente de la actividad criminal, la Fundacién durante 2015 también
presentd un “analisis de umbral de delitos”, que permite identificar —mediante reportes estadisticos
publicos sobre casos policiales ingresados por denuncias y aprehensiones en flagrancia — qué comunas
del pais registran las mayores variaciones en la ocurrencia de delitos de mayor connotacion social, tales
como robos, hurtos, homicidios, entre otros.

De acuerdo al ultimo andlisis de la institucién, que compara las variaciones de los casos acumulados
durante los primeros tres trimestres de los aflos 2014 y 2015, es el robo con violencia o intimidacion el que
registra las mayores alzas, tanto en el nivel pais como en el Gran Santiago, zona que por si sola, registra 18
comunas en “rojo’, es decir, con aumentos significativos de la actividad delictiva.
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El Balance de la Delincuencia en Chile es un publicacién anual que permite conocer cémo se comporta la institucionalidad abocada a la

seguridad y justicia en nuestro pais; asi como otros indicadores propios de la actividad delictiva.

COn el fin de observar cémo se estd comportando nuestro sistema de seguridad y Justicia de manera
integral, la Fundacion present6 el Balance de la Delincuencia en Chile, valioso compendio estadistico
(disponible en www.pazciudadana.cl) que arrojé importantes conclusiones:

m Inseguridad: La delincuencia se mantiene dentro de las 3 prioridades
de la ciudadania.

m Delitos: Se mantienen los patrones de concentracion de la actividad
delictiva.

B Denuncias: Aumenta la‘cifra negra) las denuncias y los delitos de mayor
connotacion ingresados al Ministerio Publico.
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m Causas terminadas: En los ultimos 3 anos hay menos detenidos por
parte de ambas policias. También, hay menos imputados formalizados.
La figura del “imputado conocido vs desconocido” es clave.

m Poblacidon penitenciaria: Bajan los adultos y aumentan los jovenes
cumpliendo condenas.

B Gasto publico: Aumenta en un 106% en 9 anos y no cambia su
composicion.

m Evaluacion ciudadana: Bajan las notas de las autoridades y la confianza
en las instituciones.
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En 2015, la Fundacion y el Bancd Interamericano
de Desarrollo (BID) continuargn jtrabajando en la
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En 2015 y junto al Banco Interamericano de Desarrollo (BID), continuamos en la tarea de impulsar una
agenda delargo plazo para Chile. Expertos, académicos y operadores del sistema han llegado a la conclusiéon
transversal que al menos son 13 las reformas estructurales que el pais debe emprender hoy, y que a la vez
se requieren mejoras en coordinacion, planes comunes y gestién institucional.

B Nuevo Caodigo Penal para Chile.

® Creacion del Servicio Nacional de Reinsercion con control sobre penas
alternativas y medidas cautelares.

B Creacion del Servicio Nacional de Responsabilidad Penal Adolescentey
judicatura especializada.

B Banco Unificado de Datos y Analisis Criminal.

B Ley de Ejecucion de Penas.

B Ley que regule la seguridad en los espacios publicos.

B Modernizacion de nuestras policias y Gendarmeria de Chile.

B Impulso definitivo a los Tribunales de Tratamiento de Drogas.
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En el Consejo Consultivo '2\01'3',-12 fundador de Paz
Ciudadana, Agustin Edwards; ‘elsSenador, Alberto
Espina; Catalina Mertz, Directora Ejecutiva; el Fiscal
Nacional, Jorge Abbott; y el Director Nacional de la
PDI, Héctor Espinosa.
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esde hace 24 afos, la Fundacion realiza su Consejo Consultivo, instancia anual que redne a autoridades
politicas, altos mandos policiales, empresarios, académicos, investigadores, operadores del sistema,
directores de medios de comunicacién, miembros del directorio, asesores y consejeros de la institucion,
con el fin de debatir propuestas para mejorar la seguridad y justicia en el pais.

En 2015, presentd el recién asumido Fiscal Nacional del Ministerio Publico, Jorge Abbott, quien hizo una
potente autocritica de cdmo el sistema en su conjunto viene trabajando para hacer frente a la criminalidad,
a la vez que planteé los desafios de su institucion para los proximos 7 afos de gestion.

La directora ejecutiva de la Fundacion, Catalina Mertz, en tanto propuso el avance en 13 reformas prioritarias
para el pais, que mejoren la prevencion, persecucion, control y reinsercion de los delincuentes.
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Nuestra tarea de desarrollo de politicas publicas es continuamente difundida a través de medios de
comunicacién y redes sociales.

B Mas de 430 apariciones de prensa en diarios, revistas, medios
electrénicos y television.

B Nuestras redes sociales se afianzan para informar al publico sobre
nuestras politicas y acciones institucionales.

B Yatenemos mas de 1000 seguidores en Twitter y Facebook.

B 200 mil personas accedieron alos contenidosy publicaciones de nuestra
pagina web en 2015.
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Fundacion Paz Ciudadana trabaja constantemente con los medios de comunicacion nacionales y locales para el impulso de politicas
publicas en seguridad y justicia.
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EI centro de documentacién de Fundacién Paz Ciudadana contiene mas de 17 mil textos disponibles para
investigadores y publico en general, relativos al drea de seguridad y justicia.

B Durante 2016, el Centro de documentacion continud con su proceso de
digitalizacion para un mejor acceso de todos los interesados.

m El centro ofrece servicios de referencia y busqueda de forma presencial,
telefonica y correo electrénico: biblioteca@pazciudadana.cl
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Area de analisis y estudios: =

® Buenas practicas para el analisis delictual en América |
Latina 2015. International Association of Crime iy, .
Analysts - Fundacion Paz Ciudadana, Motorola e o
. . L L. . : Buenas Practicas para
Solutions Foundation. Area de Analisis y Estudios, “  elAnalisis ngncuim en
Fundacion Paz Ciudadana, 2015. B e

m Anuario de Estadisticas Criminales 2014. Area de :
Analisis y Estudios, Fundacion Paz Ciudadana, 2015. HPr—,

m Balance de la Delincuencia en Chile 2015. Area de Analisis y Estudios,
Fundacion Paz Ciudadana, 2015.

B Guajardo, C. (2015). Desafios del analisis criminal para una mayor
eficacia en la prevencion a través de los gobiernos locales. International
Association of Crime Analysts - Fundacion Paz Ciudadana, Motorola
Solutions Foundation. p. 56 -66

B Maino, M. (2015). Desafios del analisis criminal para una mayor eficacia

en la persecucion penal. International Association of Crime Analysts -
Fundacion Paz Ciudadana, Motorola Solutions Foundation. p. 40 -53
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m Rojas, A. (2015). Analisis estratégico y robo en
viviendas en el Gran Santiago: un estudio critico
de tendencias geograficas. Presentado en el
IX Congreso sobre Violencia y Delincuencia,
Santiago. Fundacion Paz Ciudadana, 2015.

B Rojas, A.(2015). Factores criticos y desafios parael
analisis criminal en la prevencion e investigacion
del delito en las instituciones policiales de
América Latina. International Association of
Crime Analysts - Fundacion Paz Ciudadana,
Motorola Solutions Foundation. p. 28 -38.

H Tudela, P.(2015). Modelos de gestion policial orientados alacomunidad
en Chile. Innovacion y mejora de las estrategias policiales - Eficacia y
calidad de los servicios de policia. Editorial PUBLICIA, OmniScriptum
GmbH & Co. KG. 296 p.

B Tudela, P. (2015). Anadlisis criminal, proactividad y desarrollo de
estrategias policiales basadas en la evidencia. Revista Criminalidad.
Vol 57(1): 137 -152.

® Tudela, P. (2015). Marco de referencia y enfoque sobre el analisis
criminal como actividad esencial en las organizaciones de seguridad
y justicia. International Association of Crime Analysts - Fundacion Paz
Ciudadana, Motorola Solutions Foundation. 13- 26 p.
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Area de justicia y reinsercion:

B Sistematizacion y evaluacion de experiencias
nacionales del sector privado en el campo de la
reinsercion social con enfoque laboral. Fundacion
Paz Ciudadana, Fundacién San Carlos de Maipo y
Hanns Sidel Stiftung. Marzo 2015.

B Reinsercion social y laboral de infractores de ley:
estudio comparado de la evidencia. Fundacion
Paz Ciudadana, Fundacién San Carlos de Maipo y
Hanns Sidel Stiftung. Marzo 2015.

m Estudio comparado sobre Tribunales de Ejecucion
de Penas. Fundacion Paz Ciudadana, Telefonicay
Hanns Sidel Stiftung. Marzo 2015.

m Estudio comparado de administracion y gestion
penitenciaria. Fundacion Paz Ciudadana,
Telefonica y Hanns Sidel Stiftung. Marzo 2015.

m Estudio sobre el nivel de reincidencia del sistema
carceles concesionadas en Chile (grupo n° 1y n°
3). Informe final. Fundacion Paz Ciudadana. Julio
de 2015.
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m Estudio del diseno organizacional y modelo de gestion del Servicio
Nacional de Reinsercion Social. Informe final. Fundacién Paz Ciudadana
y Centro de Estudios de Seguridad Ciudadana de la Universidad de
Chile. Diciembre de 2015.

B Modelo de reinsercion para el nuevo Servicio Nacional de Reinsercion
Social. Capitulo I. Informe final. Fundacion Paz Ciudadana y Centro de
Estudios de Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile. Diciembre
de 2015.

H Tratamiento para consumidores problematicos de drogas y/o alcohol
para el Servicio Nacional de Reinsercion Social: Revision de la evidencia
internacional y de la oferta nacional propuesta para el disefo de la
oferta. Capitulo Il. Informe final. Fundacién Paz Ciudadana y Centro de
Estudios de Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile. Diciembre
de 2015.

B Programa de salud mental del servicio nacional de reinsercion social:
Revision de la evidencia internacional y de la oferta nacional propuesta
para el diseino de la oferta. Capitulo Ill. Informe final. Fundacion
Paz Ciudadana y Centro de Estudios de Seguridad Ciudadana de la
Universidad de Chile. Diciembre de 2015.

m Recomendaciones respecto de la aplicacion del modelo de reinsercion
social con grupos vulnerables. Informe. Fundaciéon Paz Ciudadana y
Centro de Estudios de Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile.
Diciembre de 2015.
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H Educacion y empleo en el modelo de reinsercion social: Revision de la
evidencia Internacional propuesta para el disefo de la oferta. Capitulo
IV. Informe final. Fundacion Paz Ciudadana y Centro de Estudios de
Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile. Diciembre de 2015.

PAZ CIUDADANA '
m Estudio sobre los niveles de exclusion social en
personas privadas de libertad. Fundacion Paz
Ciudadana y Fundacion San Carlos de Maipo.

Diciembre de 2015.

Area de prevencion del delito:

M Sintesis de la oferta programatica en materia de prevencion en Chile.
Informe de Fundacion Paz Ciudadana y el Banco Interamericano de
Desarrollo para la Subsecretaria de Prevencion del Delito del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica. 2015.

m Diagnéstico de la violencia y delincuencia en Chile. s B0
Informe de Fundacion Paz Ciudadana y el Banco
Interamericano de Desarrollo para la Subsecretaria
de Prevencion del Delito del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica. 2015.

m Analisis y propuestas para un banco de proyectos
de Fundacion San Carlos de Maipo. Informe final de
Fundacion Paz Ciudadana. 2015.
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Prevencion de la violencia escolar; =

B Modelo de gestion de la convivencia escolar Paz
Educa. Monografia. Fundacion Paz Ciudadana.
Marzo de 2015.

B PazEduca:Implementacion paralacomunadela
Florida. Monografia. Fundacion Paz Ciudadana.
Abril de 2015.

B Paz Educa: Encuesta de convivencia escolar y
materiales asociados. Monografia. Fundacion
Paz Ciudadana. Abril de 2015.

B Programa de prevencion de la violencia escolar Paz Educa 2015-2016:
Fase de instalacion. Monografia. Fundacion Paz Ciudadana. Abril de
2016.

M Paz Educa: Eje de disciplina formativa. Parte 1: Sensibilizacién
e informacion, plan de ensenanza de valores y expectativas de
comportamiento y sistema de reconocimiento. Monografia. Fundacion
Paz Ciudadana. Julio de 2015.

B Paz Educa: Eje de disciplina formativa. Parte 2: Actualizacion del
Manual de Convivencia Escolar. Monografia. Fundacion Paz Ciudadana.
Octubre de 2015.
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