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Durante el mes de julio de 2003, la
Fundacién Paz Ciudadana y la Fundacion SISTEMAS CARCELARIOS EN EL MUNDO
Minera Escondida firmaron un convenio

con el objetivo de apoyar el disefio y

la validacion de una “Propuesta parala  De acuerdo a los antecedentes disponibles, las tasas de reclusos por cada 100.000

formulacion de politicas y marco de  habitantes difieren en los distintos paises del mundo (cuadro N°1).
trabajo para la rehabilitacién y

reinsercién de reclusos”, que considere

impulsar la relaciéon entre el sector CUADRO N° 1
privado y Gendarmeria. TASAS DE RECLUSOS CADA 100.000 HABITANTES, 2002
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Sin embargo, en relacién con la evolucién de la poblacién carcelaria,
se registran crecimientos en la mayor parte de los paises analizados
(algunos ejemplos se encuentran en el cuadro N° 2). Este fenémeno
no ha ido aparejado de cambios e incrementos en la capacidad
de las infraestructuras, lo que ha producido graves situaciones de
hacinamiento al interior de las carceles.

CUADRO N° 2

EVOLUCION DE TASAS DE RECLUSOS
CADA 100.000 HABITANTES

América 1995 1998 2002 % crecimiento
1995 - 2002
Estados Unidos 505 669 701 39%
Chile 155 181 231 49%
México 102 128 156 53%
Argentina 75 100 107 43%
Paraguay 60 71 75 25%
Otros Paises
Polonia 163 148 215 32%
Espana 102 114 133 30%
Australia 88 101 112 27%

Fuente:
International Center of Prison Studies (ICPS).

Estos antecedentes, unidos a las altas tasas de reincidencia
delictiva (cuadro N° 3) y las dificultades que enfrentan los reclusos
para reinsertarse social y laboralmente luego de recuperar su
libertad, explican los niveles de preocupacién existentes en todo
el mundo con respecto al tema de la rehabilitacion.

CUADRO N° 3

TASAS DE REINCIDENCIA EN ALGUNOS PAISES'

Reincidencia®

Reino Unido (2002) 59%
Estados Unidos (2001) 47%
Australia (2000) 38%
Chile® 60%

(1) Cifras obtenidas de: “Analysis of International Policy and Practice on Reducing Reoffending
by Ex Prisioners”. Centro Internacional de Estudios Penitenciarios (ICPS), 2001. “Sourcebook
of Criminal Justice Statistics”. United States Departament of Justice, 2001, “Prison
Statistics England and Wales”. Home Office, 2002.

(2) Definida como recondena, es decir como el hecho de volver a cometer un delito después
de haber sido condenado anteriormente por el mismo o por otro delito.

(3) La cifra para Chile corresponde a una estimacion institucional de Gendarmeria de Chile.

En materia de rehabilitacién, los
programas tienen como finalidad la
disminucién de la reincidencia mediante
la adopcién de mecanismos eficaces de
reinsercién social. Las iniciativas,
debidamente disefiadas e implementadas,
pueden proveer estabilidad y orden al
interior de las carceles, disminuir el ocio
de los internos y el estrés asociado a
vivir encarcelados, mejorar la vida de los
ex reclusos y sus familias y ayudarlos a
reinsertarse en la sociedad para,
finalmente, reducir las conductas
delictivas de éstos (Mears et al.(2002)).

La medicién de efectividad de los
programas de rehabilitacién a través de la
reduccién de la reincidencia presenta una
serie de dificultades metodoldgicas, como
por ejemplo, el hecho de que la reincidencia
pueda medirse de distintas formas4y que
puedan existir caracteristicas personales
de los individuos que distorsionen los
resultados de un determinado programa.

Desde mediados de los afios 70 se ha
desarrollado una interesante discusion
en torno a la efectividad de los distintos
tipos de programas. En el afio 1974, en
Estados Unidos, Martinson estudié los
programas de rehabilitacion realizados
en las carceles y concluyé que no tenian
un efecto significativo en la disminucién
de la reincidencia. Ailos mas tarde, otros
investigadores concluyeron lo mismo
(Gottfredson (1979), Logan & Gaes
(1993)) y lograron que la idea de que
nada servia en materia de programas de
rehabilitacion se transformara en una
doctrina cominmente llamada en la
literatura como “Nothig Works”.

(4) Debido a que los datos son recolectados de distintas
maneras y en diferentes periodos de tiempo y las
definiciones de reincidencia a veces se refieren a la
recondena y otras al reencarcelamiento.
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Como contrapartida, los autores Palmer
(1975), Gendreau y Ross (1987) y
Andrews et al. (1990) entre otros,
refutaron la idea propuesta por
Martinson, encontrando una sélida
evidencia de que algunos programas
de rehabilitacion funcionaban. Mas
recientemente, el Instituto Australiano
de Criminologia y el Congreso de
Estados Unidos han afirmado que la
rehabilitacién logra reducir la conducta
delictual en algunos reclusos, con lo
cual la clave no esta en descubrir si
algln programa funciona o no, sino en
cémo y para quién funciona, pasando
de la doctrina del “Nothig Works” a la
del “What Works”. En este contexto,
se ha postulado que los programas de
rehabilitaciéon efectivos son aquellos
gue logran conjugar cada programa con
las necesidades, circunstancias y estilos
de aprendizaje de los individuos.

CARACTERISTICAS DE

ALGUNOS PROGRAMAS
DE REHABILITACION

Existe una amplia variedad de programas
de rehabilitacién ofrecidos al interior de
los establecimientos penitenciarios del
mundo, tales como actividades de
recreacién y religiosas, y programas
médicos, psicoldgicos, laborales,
educativos, de aprendizaje de habilidades,
de preparacion para la libertad. También
existen programas para reclusos con
problemas especificos (drogadictos y
enfermos mentales) y de reinsercion
post-reclusién. A continuacién se
describen las caracteristicas que
presentan algunos de los programas
antes mencionados.

A. PROGRAMAS LABORALES

La mayor parte de los programas desarrollados incorporan trabajos agricolas y
servicios de mantencién del establecimiento penitenciario (aseo, comida y lavanderia).
Adicionalmente, se han desarrollado “prisiones industriales”, en las cuales privados
arriendan instalaciones al interior de las carceles para que los reclusos trabajen en
la manufactura de productos. Un ejemplo de este tipo de practicas se encuentra
en el siguiente recuadro, sobre una experiencia del Estado de Florida, Estados Unidos.

PROGRAMA DE TRABAJO “PRIDE”
EN EL ESTADO DE FLORIDA

En el Estado de Florida la compaiiia sin fines de lucro PRIDE (Prison
Rehabilitative Industries and Diversified Enterprises) opera en el sistema
de prisiones industriales desde 1981, apoyada por el Departamento
de Correccionales de ese Estado. Su misién es reducir la reincidencia
otorgando habilidades de trabajo a los internos cuando entran en
prisién y ayudandolos a encontrar un trabajo cuando son liberados.
Asi, el programa PRIDE ha logrado que un 75% de los reclusos que
participan en él encuentren trabajo luego de ser liberados.

Los trabajos desarrollados al interior de las prisiones industriales de
PRIDE incluyen labores que van desde la fabricacién de muebles y
textiles hasta trabajos mas sofisticadas como los tecnolégicos y
computacionales. En el afio 2000, se produjeron alrededor de 3.000

productos y las ventas anuales para ese afo excedieron los US$95

millones, de los cuales un porcentaje es entregado al Estado y el resto
se utiliza en distintas proporciones para pagar sueldos a los internos,
arrendar talleres, contratar personal capacitador, restituir a las victimas
y compensaciones estatales, entre otros.

En el 2002, aproximadamente 5.000 reclusos de ambos sexos trabajaron
en 55 prisiones industriales ubicadas en 20 prisiones estatales
localizadas en el Estado de Florida.
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B. PROGRAMAS EDUCACIONALES

La educacién al interior de las carceles
incluye programas de educacién basica
y secundaria, asi como programas de
aprendizaje vocacional que ensefian a
los reclusos conocimientos laborales y
habilidades para que puedan acceder a
trabajos legales una vez liberados. En
Inglaterra, por ejemplo, cada recluso es
evaluado al recinto
penitenciario, para luego ser clasificado
en tres niveles educativos. Una vez
finalizado el curso, cada reo recibe un
certificado que acredita el logro de las
diferentes habilidades adquiridas, lo que
a nuevas

ingresar al

le permite acceder
oportunidades de trabajo. El Servicio de
Prisién, institucion a cargo de 70.860
reclusos en el afio 2002, informd que,
durante ese afo, se entregaron un total
de 41.313 certificados.

C. PROGRAMAS PARA ADICTOS

Las iniciativas dirigidas a drogadictos y
alcoholicos se han desarrollado en dos
modalidades diferentes: como programas
residenciales, en los cuales los internos
tratados viven en unidades aisladas del
resto de la poblacién reclusa, y programas
no residenciales. También en algunos paises
existen las “comunidades terapéuticas”
que proveen a los individuos de la fuerza
y los incentivos necesarios para cambiar
sus actitudes (cuadro N° 4). Ademas, se
han desarrollado estrategias para reducir
el nivel de consumo de drogas en las
carceles, tales como la realizaciéon de test
de drogas a los internos, el mejoramiento
de la seguridad en el perimetro del recinto,
y una mayor vigilancia cuando se realizan
las visitas al interior de los establecimientos.

CUADRO 4
IMPACTO DE COMUNIDADES TERAPEUTICAS

PARA DROGADICTOS Y ALCOHOLICOS, EEUU.

Medicion
después de
“Cornerstone” en el
Estado de Oregon 3 afios
“Key Crest” en el
Estado de Delaware 1,5 afos

Reincidencia
con Programa

Reincidencia
sin Programa

85% 46%

54% 23%

Fuente:
Gaes et al (1999)

D. PROGRAMAS PSICOLOGICOS

Este tipo de programas ha ido tomando
fuerza en los dltimos afios. Adoptan
esquemas de tratamiento diferenciados,
tanto individuales como grupales. Un
ejemplo de los primeros son los cognitivos
conductuales, basados en la visiéon de
que las cogniciones (qué y cémo
pensamos) son aprendidas y afectan a
las elecciones de conductas. Con
respecto a los programas grupales,
existen las terapias familiares y las
comunidades terapéuticas, entre otros.

E. PROGRAMAS DE REINSERCION

Realizados una vez cumplida la condena,
tienen una gran importancia debido a que
la rehabilitacién no puede terminar con los
programas intrapenitenciarios, sino debe
continuar luego de que el individuo es
puesto en libertad.
implementacién, es considerado
indispensable generar nexos con
organismos del medio libre que apoyen y
orienten a los ex reclusos en la busqueda
de oportunidades de trabajo, de vivienda,
y en la continuacion de los estudios.

Para su

REQUISITOS DE PROGRAMAS

DE REHABILITACION EFECTIVOS

Para poder implementar con éxito los
programas de rehabilitacién mencionados,
existe consenso con respecto a la
necesidad de que éstos deben reunir las
siguientes caracteristicas:

e | a existencia de una oferta programatica
gue sea integral, apuntando a todas
las posibles falencias y problemas que
puedan presentar los reclusos.

e | a importancia de que los programas
sean otorgados en
individualizada, es decir, dirigidos a las
necesidades especificas de cada
interno, y acorde con los intereses y
estilos de aprendizaje de cada individuo.

forma

e Para lograr impartir programas
especializados, la clave esta en lograr
una debida clasificacién de los
internos, la que puede llevarse a
cabo de dos maneras diferentes: una
basada en criterios objetivos, tales
como la historia criminal de los
reclusos y su conducta en la cércel,
y otra fundamentada en la evaluacion

psicolégica de los internos.
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e | os programas deben ser disefiados
segun criterios especificos, considerando
la evidencia empirica asociada a su American Correctional Association.
eficacia y deben ser evaluados “Directory 2003”, Edicién N° 64, 2003.
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