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Edicidon Aniversario: 10 anos de medicidon

Santiago, 22 de octubre de 2009

Conferencia de prensa realizada por Roberto Méndez, Asesor de la
Fundacion Paz Ciudadana y Francisca Werth, Directora Ejecutiva.
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Antecedentes de la medicion, julio 2009 -

e Comunas estudiadas: 41 (25 comunas del Gran Santiago y 16 de regiones).

» Universo: Personas mayores de 18 afios que residen en hogares con teléfono,
en las comunas y ciudades estudiadas.

e Muestra Total: 12.317 personas.
» Tipo de muestra: Probabilistica al nivel de hogares y personas.
e« Forma de contacto: Telefénico.

< Margen de error estimado: El margen de error estimado para el total de la
muestra es de +/- 0,9%, con un nivel de confianza de un 95% vy varianza
maxima en las proporciones.

 Fecha de medicidon: Entre el 6 de Julio y el 2 de Octubre, del 2009.
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Muestra
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Descripcion de la muestra, julio de 2009
Segun comunas y ciudades
Total Muestra: 12.317 entrevistados ]
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Comunas de Santiago

Comuna Muestra Error
Cerro Navia 300 5,7%
Conchali 300 5,7%
El Bosque 300 5,7%
Estacién Central 300 5,7%
La Cisterna 301 5,6%
La Florida 300 5,7%
La Granja 301 5,6%
La Reina 301 5,6%
Las Condes 299 5,7%
Lo Barnechea 308 5,6%
Macul 300 5,7%
Maipu 300 5,7%
Nufioa 300 5,7%
P.A. Cerda 300 5,7%
Pefialolen 300 5,7%
Providencia 300 5,7%
Pudahuel 300 5,7%
Puente Alto 300 5,7%
Quinta Normal 300 5,6%
Recoleta 302 5,6%
San Bernardo 300 5,7%
San Joaquin 301 5,6%
San Miguel 301 5,6%
Santiago 298 5,6%
Vitacura 300 5,7%

Total 7.512 1,1%

Ciudades

Ciudades Muestra Error
Arica 300 5,7%
Iquique 300 5,7%
Antofagasta 299 5,7%
Copiap6 300 5,7%
La Serena 300 5,7%
Vifia del Mar 301 5,6%
Valparaiso 301 5,6%
Gran Santiago 7512 1,1%
Rancagua 300 5,7%
Curico 300 5,7%
Talca 301 5,6%
Concepcion 303 5,6%
Temuco 300 5,7%
Valdivia 300 5,7%
Osorno 300 5,7%
Puerto Montt 300 5,7%
Punta Arenas 300 5,7%
Total 12.317 0,9%
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Descripcion de la muestra, julio de 2009
Segun sexo, lugar de Residencia, nivel socioeconomico y tramos de edad

Total Muestra: 12.317 entrevistados
Muestra Error Lugar d(_e Muestra Error
Residencia
Hombres 6.150 1,2% Santiago 7.512 1,1%
Mujeres 6.167 1,2% Regiones 4.805 1,4%
Total 12.317 0,9% Total 12.317 0,9%

Nivel socioecondmico Muestra Error Tramos edad Muestra Error
NSE Alto (ABC1) 4.060 1,5% 18-25 afnos 2.119 2,1%
NSE Medio (C2 y C3) 6.293 1,2% 26-30 afos 924 3,2%
NSE Bajo (D y E) 1.964 2,2% 31-40 afos 2.005 2,2%
41-55afios | 3354 | 1,7%

Mas de 56 afos 3.915 1,6%
Total 12.317 0,9%
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o

intento de robo dentro o fuera del hogar (Gltimos 6 meses).
Total Muestra: 12.317

Victimizacion 2009

Hogares
victimas
37,5%

Hogares No
victimas
62,5%
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o

intento de robo dentro o fuera del hogar (dltimos 6 meses).
Total Muestra: 12.317 n
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o

intento de robo dentro o fuera del hogar (Gltimos 6 meses).
Total Muestra: 12.317 n

Victimizacion: Santiago - Regiones

B Jun-08 @ Jul-09

40,6

Santiago * Regiones *

* Diferencia estadistica significativa
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o

intento de robo dentro y fuera del hogar (Gltimos 6 meses).
Total Muestra: 12.317

Victimizacion -e-Santiago —#—Regiones
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REGIONES: Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de

robo o intento de robo al interior de su comuna (Gltimos 6 meses).

Concepclén 44,0
Puerto Montt
Gran Santlago
Curlcé
Valparalso
Antofagasta
Iquique
Temuco
Coplapé
Rancagua
Valdlvia

Viiia del Mar
Talca

Arlca

La Serena
Osorno

Punta Arenas
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PAZ CIUDADANA



Adimark-GfK [ Paz Ciudadana

Indice de Paz Ciudadana Julio 2009

Octubre 2009

REGIONES: Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de
robo o intento de robo al interior de su comuna (Gltimos 6 meses).
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Comuna

Puerto Montt
Concepcion
Curico
Copiapo
Valparaiso
Vina del Mar
Antofagasta
Iquique
Punta Arenas
Rancagua

La Serena
Osorno

Gran Santiago
Talca
Valdivia
Arica
Temuco

Pais

Diferencia
Jun-08 Jul-09 JU1-08 - JUn-08
28,8 41,1 12,3 4»
34,3 44.0 9,7 “4r
32,1 37,9 58 4
28,5 33,1 4,5
32,8 37,1 4,3
25,1 29,3 4,2
31,4 35,4 4,0
32,4 34,7 2,3
12,7 14,3 1,6
30,4 31,8 1,4
27,6 27,4 -0,3
27,0 25,4 -1,5
40,6 38,7 -1,9 @
33,7 28,8 -5,0
36,5 30,5 -6,0 ¥
35,0 28,1 -6,9 ¥
41,1 33,4 -7,8 ¥
38,1 37,5 -0,6

* Las flechas indican las diferencias estadisticas significativas
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o intento
de robo al interior de su comuna (altimos 6 meses).

La Granja

San Bamardo
Cenchall
Santage Cantro
Recoleta

La Clstermna
Estaclén Cantral
Malpu

La Aerlda

Las Condes

Lo Barmmechea
Quinta Hermal
Pudahuel

San Jeaquin
Carme Navla
Pedre Agulrre Cerda
Puente Alto

El Bosque

San Miguel
Macul

PeRalelen

La Relna
Vitacura
Providencla

FUNDACION Fufca
|

PAZ CIUDADANA

36,2
35,2
4.9
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Indice de Paz Ciudadana Julio 2009
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o intento
de robo al interior de su comuna (dltimos 6 meses).
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Comuna

Conchali

Las Condes

La Reina

Macul

Santiago Centro
Providencia

Lo Barnechea
Vitacura
Pudahuel

La Cisterna
Estacién Central
Maipu

Quinta Normal
La Florida
Nufioa

Pedro Aguirre Cerda
San Joaquin
Cerro Navia
San Bernardo
La Granja

San Miguel
Puente Alto
Penalolen

El Bosque

Diferencia Jul-09 -

Jun-08 Jul-09 Jun-08
27,1 34,9 7,8 “r
23,3 30,1 6,8 -~
18,4 21,8 3,4
22,2 25,1 2,9
31,6 34,5 2,9
17,8 19,8 2,1
31,0 32,7 1,7
28,6 30,0 1,5
18,7 19,9 1,3
28,8 29,9 1,1
31,4 31,9 0,5
31,5 31,8 0,3
30,7 31,0 0,3
29,8 29,9 0,1
31,0 31,0 0,0
19,6 19,6 -0,1
27,0 26,9 -0,2
28,6 27,7 -0,9
28,5 27,3 -1,2
36,9 35,2 -1,7
38,7 36,2 -2,5
28,3 25,6 -2,8
30,8 26,3 -4,6
30,9 23,0 -7,9 9
40,0 26,0 -14,0 -

* Las flechas indican las diferencias estadisticas significativas
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o

intento de robo en su comuna (Gltimos 6 meses)
(Incluye solo comunas investigadas)

Cambios
respecto
al 2008
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Critico
Alto
Medio
Bajo

No Est!

Victimizacion

MAIPU

AN

Lok
' TieE
SEw

—

= SAN
PEDRC  JOAQUIN
AGUIRRE
CERDA SAN
MIGUEL

LA FLORIDA

LO BARNECHEA .

L}

LAS CONDES

PUENTE ALTO :

’
SAN BERNARDO
o
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NUmero de veces en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo

0 intento de robo dentro y fuera del hogar (Gltimos 6 meses)
Total Muestra: 12.317

Victimizacion y Revictimizacion 2009

Una sola vez
14,8%

1 de cada 5 hogares ha
sido victimizado
mas de 1 vez en los

2 veces Gltimos seis meses

8,9%
3 veces
6,1%
. Junio Junio Julio
Ninguna vez 2007 2008 2009
62,5%

Més de 3 Ninguna 61,7 61,9 62,5

Vez
;e;:f/: 1vez 18,3 19,3 14,8
f 2 veces 10,3 9,6 8,9
3 veces 4,9 4,2 6,1
Mas de 3 4,8 5,0 7,7

veces
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NUmero de veces en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo

0 intento de robo dentro y fuera del hogar (Gltimos 6 meses)
Total Muestra: 12.317

Victimizacion y revictimizacion 2009

Cantidad de delitos = Total Hogares Hechos
por hogar (Pais) delictivos (Pais)

1 delito 14,8% 18%

2 delitos 8,9% 22%

3 delitos 6,1% 22%
Mas de 3 delitos 7.7% 38%
37,5% 100%

Hoga}res cpn 30 14% 60%
mas delitos

El 6026 de los hechos ocurridos en el pais se concentran en los hogares
que han sido victimas en 3 0 mas ocasiones (14%b6)
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Denuncia
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Denuncias realizadas por victimas de robos efectivos,
en los ultimos 6 meses
Total Muestra: 12.317
-e-Indice Global de Denuncia
55
50
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‘May-00 Abr-01  Jun-02 Jun-03 Jun-04 Jun-05  Jun-06 Jun-07 Jun-08 Jul-09
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INDICE DE INSEGURIDAD 2009

Distribucion de la poblacién segun niveles de inseguridad
Total Muestra: 12.317

15,3%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

[ Inseguridad Baja [ Inseguridad Media W Inseguridad Alta

NNNNNNNNN
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% “alta inseguridad”: Evolucion 2000 — 2009

-eo-Alta inseguridad
25
20 19,5
15
10
5

'May-00 May-01  Jun-02 Jun-03 Jun-04 Jun-05  Jun-06 Jun-07 Jun-08 Jul-09
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Algunos factores asociados a los
niveles de alta inseguridad
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Porcentaje que se ubica en el nivel de “alta inseguridad”
segun si ha sido victima de robo o intento de robo

Julio 2009

27,7

11,8

Hogares no victimas Hogares victimas

= Adimark GEE
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Porcentaje que registra nivel de “alta inseguridad”
Informacion comparativa segun lugar de residencia

-o-Santiago —¢—-Regiones

25
23 22,0
21
19
17
15

13

12,7
11 ’ 12,1 12,3

'May-00 May-01 Jun-02 Jun-03 Jun-04 Jun-05 Jun-06 Jun-07 Jun-08 Jul-09

B O Diferencia estadistica significativa Adimark (GFEK
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Porcentaje que registra nivel de “alta inseguridad”
Informacion comparativa segun_nivel socioeconomico

20 -0-NSE Alto ——NSE Medio ——NSE Bajo ‘

20

15

10

‘May-00 Abr-01  Jun-02 Jun-03 Jun-04 Jun-05  Jun-06 Jun-07 Jun-08 Jul-09
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REGIONES: Nivel de “alta Inseguridad”

Octubre 2009

Puerto Montt
Coplapé
Temuco

Concepclén
Valparalso
Curlcé

Gran Santlago
Valdivia
Antofagasta
Iquique
Rancagua
Talca

Viiia del Mar
Osorno

La Serena
Arlca

Punta Arenas
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14,3
14,3

23,1
20,9
20,5
Promedio
Pais
17,8 %
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Nivel de “alta inseguridad”. Resultados comparativos ciudades
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Dif
Jul 09-Jun 08

Jun-08 Jul-09

Puerto Montt 15,3 23,1 7.7 “r
Copiap6 13,3 20,9 75 “4p
Valdivia 11,8 16,6 4.8
Iquique 11,9 16,4 4,5
Osorno 10,5 14,3 3,8
Valparaiso 15,6 19,1 3,5
Curico 15,5 19,0 3,5
Punta Arenas 3,6 6,7 31
Temuco 17,5 20,5 3,0
Antofagasta 14,0 16,5 2,5
Vina del Mar 12,0 14,3 2,4
Concepciodn 18,5 20,2 1,7
Rancagua 17,1 16,0 -1,1
Gran Santiago 19,8 18,6 -1,2
La Serena 14,9 13,0 -1,9
Arica 13,6 11,6 -2,0
Talca 16,7 14,6 -2,1

* Las flechas indican las diferencias estadisticas significativas
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REGION METROPOLITANA: ordenadas segun la proporcion de la

poblacion gue se ubica en el nivel de “alta inseguridad” -
31

La Granja
San Bamardo
El Bosque

La Clstema
Conchall
Recolata
Cearro Navla
La Florida
Pudahuel
Quinta Normal
Pefialolen
P.A. Cerda
Macul

Puente Alto
Estaclén Central
Malpu

San Miguel
San Joaquin
Santlago

La Relna

Lo Bamechea
Las Condes
Nufoca
Providencla
Vitacura

26,0

e Promedio
166 Gran Santiago
: 18.6 %
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Nivel de “alta inseguridad”. Resultados comparativos R.M.

(ordenadas segun mejoria respecto a medicion anterior)
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Jun-08 Jul-09

Dif

Julio 09-Jun 08

La Granja 20,4 | 26,0 57 “1
Macul 13,7 18,6 4,9
Penalolén 15,9 19,1 3,2

La Reina 15,3 16,6 1,3

San Bernardo 23,1 24,4 1,2
Estacion Central 18,4 18,4 0,0

San Miguel 17,8 17,8 0,0
Pudahuel 20,1 19,7 -0,4
Pedro Aguirre C. 19,4 18,7 -0,6
Nufioa 12,4 | 11,7 -0,7

La Cisterna 21,6 20,9 -0,7
Recoleta 21,5 20,7 -0,8

El Bosque 23,4 22,4 -1,0
Quinta Normal 20,6 19,5 -1,1
Puente Alto 20,2 18,6 -1,6

Las Condes 16,2 14,0 -2,2
Maipu 20,9 18,3 -2,5
Cerro Navia 23,2 20,3 -2,9
San Joaguin 20,1 17,0 -3,1
Conchali 24,0 20,7 -3,2
Providencia 12,8 9,1 -3,6
Santiago Centro 20,5 16,8 -3,7

La Florida 24.4 20,2 -4,2

Lo Barnechea 21,3 | 15,6 -5,7 -
Vitacura 15,9 | 9,0 -6,9 -

* Las flechas indican las diferencias estadisticas significativas
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Distribucion por comunas (tltimos 6 meses)

(Incluye solo comunas investigadas)

Octubre 2009

Cambios

Percepcion de insequridad

respecto
al 2008

PUDAHUEL

Critico

Alto

Medio

Bajo

MAIPU

No Estudiadas

F UNDATCION

PAZ CIUDADANA

-

LO BARNECHEA @

ITACURA
ONCHALLI
RECOLET. LAS CONDES
ERRO
NAVIA
ORMA ROVIDENCI
LA REI
SANTIAGO,  NUNOA
STACION
CENTRAL
AN UL/ PENALOLEN
EDRO / J Qul
UIRR
CERDA SAN
MIGU
LA LA | LAFLORIDA u
ISTER| RANJ
EL
BOSQUE
PUENTEALTO

SAN BERNARDO
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Relacidon entre Victimizacion e
Inseguiridad
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Victimizacion y inseguridad de las ciudades

Octubre 2009

30.0

25.0 -

Alta inseguridad y
baja victimizacion

+ Puerto Montt

Alta victimizacion y
alta inseguridad

Victimizacion

Copiapé
20.0 - +, TeMUCO valparaiso ,Concepcion
© - TR ’Curic()
_'g valdivia _ Gran Santiago
S Promedio
o Rancagua * Antofagasta
25'0 7 Osorno « Talca *« lquique
Vifia del Mar
La Serena *
*
Arica

10.0 - Punta Arenas

Baja insgguridad y Alta_vi_ctimizac_:ién

baja victimizacién y baja inseguridad

5.0 T T T T T T T T
10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0 40.0 45.0 50.0

55.0

F UNUDATC

I 0 N

E—
PAZ CIUDADANA
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Victimizacion y inseguridad de las comunas

30.0 - 5
Alta inseguridad y Alta Victimizacion y
baja victimizacion alta inseguridad
¢ La Granja
25.0
¢ San Bernardo
El Bosque
*
3 Cerro Navia Quinta Normal __ Recoleta
= Puente Alto La Gloriga + Conchall
28.0 1 Pefialolen s Pullahuel LaCisterna
S . h/lacul + ¢ _SanJoaquin , Maipu Estaciéon Central
2 i Y PlUI IcCuUiIv
= San Miguel . .
‘. PA Cerda Santiago Centro
La Reina ¢ Lo Barnechea
15.0 -
¢ Las Condes
* Nufoa
10.0 Providencia
® Vitacura
Baja inseguridad y All;ca_Vi_ctimizag:(ijor&
50 baja victimizacion y baja insegurida
15.0 20.0 Victimizacion 25.0 30.0 35.0 40.0
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Evaluacion de autoridades
relacionadas con la seguridad
cludadana
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Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia
Nota promedio en escala de 1 a 7  votal Muestra: 12.317

7 -
@Jun-08 @ Jul-09
6 -
56
' 54
5 -
45 45
4 - 3,7 3,7
3 -
Z -
1 -
0 -
Carablneros  La Policia de El Alcalde de su  El Goblerne  Fiscales MINPU Los Juzgados  Senadoresy
Investlgaclones Comuna del Crimen Diputados
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Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia

Nota promedio en escalade 1 a7
Total Muestra: 12.317

—@— Carabineros —&— Investigaciones Juzgados —@—Fiscales

3,7 3,7 3,7
@ @
3 T T T T T T T T T 1
~May-00 May-01 Jun-02 Jun-03 Jun-04 Jun-05 Jun-06 Jun-07 Jun-08 Jul-09
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Octubre 2009

Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia

Nota promedio en escalade 1 a7
Total Muestra: 12.317

Alcalde —8—Gobierno -e—-Senadores y Diputados

5;5 =

45 - 4:6\. -
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Evaluacion de autoridades respecto de la delincuencia en ciudades.

Analisis comparativo julio 2009 — junio 2008 (nota promedio).

GOBIERNO CARABINEROS ALCALDE INVESTIGACIONES JUZGADOS SEN Y DIP FISCALES MINPU

| cluDADES Jun-08 | Jul-09 | Jun-08 | Jul-09 | Jun-08 | Ju-09 | Jun-08 | Ju-09 | Jun-08 | Ju-09 | Jun-08 | Ju-09 | Jun-08 | Jul-09

| Pais | 41 | 42 | 56 | 54 | 45 | 45 | 53 | 51 | 31 | 82 | 31 | 30 | 37 | 36 |
Arica 4,3 4.4 5,8 5,6 4.0 4,3 53 52 3,4 3,4 3,0 3,1 3,9 3,8
lquique 4,0 4.0 5,5 52 4,3 4,3 53 4,9 3,3 3,3 3,1 3,0 3,9 3,6
Antofagasta 4,1 4,2 5,6 5,8 4,3 4.1 5,5 51 3,3 3,4 3,2 2,9 3,9 3,6
Copiap6 4.4 4.4 5,7 5,8 4,2 4,1 54 54 3,5 3,5 3,2 3,2 3,9 3,9
La Serena 4,2 4.4 5,6 54 4,5 4.4 52 53 3,2 3,5 3,2 3,1 3,9 3,8
Vifia del Mar 4,0 4,2 5,6 54 57 53 5,6 51 3,0 3,1 2,8 2,8 3,6 3,6
Valparaiso 4,1 4,3 57 5,3 4,3 4,2 55 4,9 3,1 3,2 2,7 3,0 3,6 3,6
Gran Santiago 4,0 4,2 55 53 4,5 4,5 5,2 5,0 2,9 3,0 3,0 2,9 3,6 3,6
Rancagua 4,3 4.4 5,7 5,6 4,3 4,4 5,4 52 34 3,5 3,3 3,1 4,1 3,8
Curico 4,4 4.4 59 5,6 5,0 4,5 5,7 53 3,6 3,3 3,6 3,1 4,1 3,7
Talca 4,3 4,6 57 55 3,3 4,1 54 53 3,4 3,4 3,2 3,3 3,8 3,9
Concepcién 4,1 4,2 54 54 4,7 4,8 52 53 3,2 3,3 3,0 2,9 3,8 3,7
Temuco 3,9 4,0 5,6 5,3 4,5 4,5 54 51 3,2 3,2 3,3 3,1 3,9 3,7
Valdivia 4.3 4,5 5,8 55 5,2 50 55 52 3,4 3,6 3,3 3,4 3,9 4,0
Osorno 4.3 4,3 5,9 55 4,2 4,6 58 5,8 3,7 3,6 3,6 3,6 4,1 4,0
Puerto Montt 4,1 4,2 55 5,8 5,3 4,9 54 51 3,4 3,4 3,4 3,1 3,8 3,6
Punta Arenas 4.4 4,3 5,8 54 4.4 4,5 57 54 3,8 3,7 3,8 3,4 4,2 4,0
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Evaluacion de autoridades respecto de la delincuencia en comuna:s
de Santiago. Analisis comparativo julio 2009 — junio 2008 (nota promediob

GOBIERNO CARABINEROS ALCALDE 'NVEST'SAC'ONE JUZGADOS SEN Y DIP FISCALES MINPU
| COMUNA Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09 Jun-08 | Jul-09
[cran santiago 40 | 42 | 55 | 53 | 45 | 45 [ 52 | 550 | 29 | 380 | 30 | 29 | 36 | 36
Cerro Navia 4,1 4.4 5,4 5,3 4.2 4,2 5,2 5,2 2,9 3,1 2,9 3,0 3,5 3,7
Conchali 4,0 4,1 5,5 5,3 3,6 4,0 5,2 5,0 2,9 3,0 2,9 2,9 3,5 3,4
El Bosque 4,1 4.1 5,5 5,2 4,0 3,9 5,2 5,0 3,0 3,0 3,0 2,9 3,6 3,5
Estaciéon Central 4,1 4.1 5,5 5,5 4.3 4.1 51 4.8 2,8 3,0 2,9 2,9 3,6 3,5
La Cisterna 4,1 4.0 5,8 5,4l 4.4 4,0 5,3 4,7 3,0 3,0 3,2 2,8 3,7 3,6
La Florida 4,1 4,2 5,5 5,2 4,1 3,8 5,4 5,0 2,9 2,9 3,1 2,8 3,5 3,5
La Granja 4,1 4.1 5,1 5,0 4.5 4,3 5,1 4,9 3,1 3,1 3,0 2,9 3,6 3,5
La Reina 3,9 4,0 5,6 5,5 4,4 4,1 5,3 5,0 3,0 3,1 3,0 2,8 3,7 3,7
Las Condes 3,5 3,8 5,7 5,7 5,1 5,3 5,0 5,0 2,9 3,1 2,9 3,0 3,6 3,7
Lo Barnechea 3,9 3,8 5,4 5,3 4,2 4,1 5,2 5,0 3,1 3,0 3,3 3,0 3,7 3,6
Macul 4,3 4,1 5,8 5,4 5,2 4,7 5,4 5,0 3,1 3,0 3,2 2,8 3,8 3,4
Maipua 4,0 4.3 5,6 15,3 4.4 4,6 5,3 5,1 2,9 33,0 2,9 2,8 3,6 3,6
Nufioa 3,9 4,2 5,8 5,7 5,6 5,4 5,4 5,2 3,1 3,1 3,0 2,9 3,6 3,6
Pedro Aguirre Cerda 4,3 4.1 5,4 5,1 3,2 3,4 5,0 4,6 3,0 2,8 2,8 2,7 3,6 3,4
Pefalolén 4,2 4,3 5,5 5,3 4,9 5,1 5,2 5,0 3,1 3,0 3,0 2,8 3,7 3,5
Providencia 3,7 4.1 5,8 5,5 5,4 5,1 5,3 4,8 3,2 3,2 3,2 2,9 3,9 3,8
Pudahuel 4,2 4,3 5,6 5,1 4,7 4,9 5,4 5,2 2,9 3,2 3,0 2,9 3,6 3,6
Puente Alto 4,0 4.3 5,5 5,2 5,1 5,2 5,2 5,0 2,8 2,9 3,0 2,8 3,5 3,5
Quinta Normal 3,9 al & 5,6 5,2 3,9 3,8 5,0 5,0 2,9 3,1 2,9 2,9 3,4 3,5
Recoleta 3,9 4,3 5,5 5,3 4,9 4,2 5,3 5,0 2,9 2,8 2,9 3,0 3,5 3,4
San Bernardo 4,2 4.4 5,4 5,4 3,6 4,3 5,1 5,0 3,1 83,83 3,1 3,1 3,5 4,0
San Joaquin 4,1 4.3 5,4 5,4 4.7 4,7 5,1 5,0 3,0 3,0 3,0 2,9 3,6 3,7
San Miguel 4,1 4.1 5,5 5,5 4.5 4,5 5,1 4,9 2,9 3,1 2,9 2,9 3,6 3,6
Santiago Centro 3,8 4,0 5,6 5,4l 4,1 4,2 5,3 5,0 2,8 3,0 2,8 2,8 3,6 3,6
Vitacura 3,3 3,6 5,7 5,7 5,2 5,0 5,2 4,9 3,0 3,1 3,2 3,1 3,7 3,7
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Comparacion de resultados
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La cantidad de delincuencia en su comuna ...

M2000 2009

61% 63% €4%

57%

510, 4%

Es mayor que el afio Es mas viclenta que el Aumentara en el future
anterlor afio anterlor
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Durante el altimo ano ¢Ha realizado alguna de las siguientes acciones para

prevenir la delincuencia?

Ha reforzado la seguridad de su

casa (seguros, chapas, alarma) °0,2 03,5 33
Ha dejado de ir a ciertos lugares 53,6 60,2 6,6
Ha dejado de salir a ciertas horas 50,8 58,2 7,4
Se ha puesto de acuerdo con susveq 46,9 54,2 7,3
Ha comprado armas de fuego 3,8 3,3 -0,5
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Victimizacion
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o
intento de robo dentro o fuera del hogar (Gltimos 6 meses).

Victimizacion: Durante 10 anos

37,5

30,8

2000 2009
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de robo o
intento de robo dentro o fuera del hogar (Gltimos 6 meses).

Victimizacion: Durante 10 anos

Robo sin volencia fuera del hogar 19,0 24,7 5,7
Robo con violencia fuera del hogar 8,1 12,8 4,7
Robo sin volencia en el hogar 6,8 6,9 0,1
Robo con volencia en el hogar 0,5 1,1 0,6
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido victima de

robo o intento de robo en su comuna (ultimos 6 meses)
(Incluye s6lo comunas investigadas)
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Denuncias realizadas por victimas de robos efectivos,
en los ultimos 6 meses

Denuncia: Después de 10 anos

46,6
43,2

2000 2009

= Adimark GEE
PAZ CIUDADANA



indice de Paz Ciudadana Julio 2009
Denuncias realizadas por victimas de robos efectivos,
en los ultimos 6 meses

Denuncia: Después de 10 anos

Robo sin volencia fuera del hogar 41,5 42,7 1,2
Robo con violencia fuera del hogar 48,1 52,4 4,3
Robo sin volencia en el hogar 42,2 50,1 7,9
Indice global de denuncia 43,2 46,6 3,4
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INDICE DE INSEGURIDAD

Total Muestra: 12.317

% ALTA INSEGURIDAD: 10 anos despueés

17,8

15,0

2000 2009
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INDICE DE INSEGURIDAD
Santiago - Regiones

Indice de Paz Ciudadana Julio 2009

57

Octubre 2009

Alta inseguridad: Después de 10 afos

2000 2009 Dif 2009 - 2000
Gran Santiago 16,8 18,6 1,8
Regiones 12,7 16,7 4,0
Pais 15,0 17,8 2,8
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INDICE DE INSEGURIDAD
Segun nivel socioecondémico

Alta inseguridad: Después de 10 afos

Nivel Alto 10,3 13,1 2,8
Nivel Medio 14,5 19,0 4,5
Nivel Bajo 18,4 23,4 5,0
Pais 15,0 17,8 2,8
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Distribucion por comunas (tltimos 6 meses)
(Incluye s6lo comunas investigadas)

Octubre 2009

Percegcién de inseguridad

2000

LO BARNECHEA

—
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Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia
Nota promedio en escalade 1 a7

7 -
@2000 @ 2009
4,1 (B)
Carablneros  La Policia de El Alcalde de su  El Goblerno  Fiscales MINPU Los Juzgados  Senadoresy
Investlgaclones Comuna del Crimen Diputados
(A): Las evaluaciones de gobierno comienzan el afio 2001.

meeeesssmsm (B): Los fiscales se evaltian desde el afio 2005. yE
PAZ CIUDADANA  (C): A partir del 2003 se califica a los senadores y diputados. Adimark S8
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Indice Paz Ciudadana-Adimark

Edicidon Aniversario: 10 anos de medicidon

Santiago, 22 de octubre de 2009

Conferencia de prensa realizada por Roberto Méndez, Asesor de la
Fundacion Paz Ciudadana y Francisca Werth, Directora Ejecutiva.
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