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Conferencia de prensa realizada por el Asesor del Directorio de la Fundacion Paz Ciudadana,
Roberto Méndez, y por el Gerente General de la instituciéon, Gonzalo Vargas.

Santiago, 13 de diciembre de 2004
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Antecedentes de la medicion, Noviembre 2004

Comunas estudiadas: 40 (25 comunas del Gran Santiago y 15 de regiones).

Universo: Personas mayores de 18 afnos que residen en hogares con teléfono,
en las comunas y ciudades estudiadas.

Muestra Total: 2.408 personas.

Tipo de muestra: Probabilistica al nivel de hogares y personas.

Forma de contacto: Telefonico.

Margen de error estimado: El margen de error estimado para el total de la
muestra es de +/- 2%, con un nivel de confianza de un 95% y varianza maxima

en las proporciones.

Fecha de medicion: Entre los dias 18 de Octubre y 7 de Noviembre del 2004.
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Descripcidon de la Muestra Octubre de 2004

Segun comunas y ciudades
Total Muestra: 2.408 entrevistados

Comunas de Santiago Ciudades
[ Ciudades [ Muestra | Error ]
Las Condes 62 12,5% Gran Santiago 1504 2,5%
Lo Barnechea 60 12,8% Arica 59 12,9%
Providencia 60 12,8% Antofagasta 61 12,6%0
Vitacura 59 12,9%0 Iquique 60 12,8%0
La Florida 61 12,6% Copiap6 60 12,8%
La Reina 60 12,8%0 La Serena 60 12,8%0
Macul 59 12,9%0 Valparaiso 60 12,8%0
Nufioa 62 12,5% Vifa del Mar 60 12,8%
Santiago 58 13,0%0 Rancagua 60 12,8%0
Maipu 60 12,8% Talca 61 12,6%
La Cisterna 60 12,8% Concepcion 60 12,8%
Pefalolén 60 12,8% Temuco 61 12,6%0
Recoleta 60 12,8% Valdivia 61 12,6%
San Joaquin 63 12,4%0 Osorno 60 12,8%0
San Miguel 59 12,9%0 Puerto Montt 61 12,6%0
Conchali 59 12,9% Punta Arenas 60 12,8%
Estacion Central 59 12,9%
La Granja 60 12,8%
Pedro Aguirre Cerfq 60 12,8%0
Pudahuel 61 12,6%
Quinta Normal 61 12,6%
Cerro Navia 60 12,8%0
Puente Alto 60 12,8%
San Bernardo 61 12,6%0
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Descripcion de la Muestra Octubre de 2004

Hombres

Segun Sexo, Lugar de Residencia, Nivel
Socioecondmico y Tramos de edad

Total Muestra: 2.408 entrevistados

Mujeres

NSE Alto (AB)

NSE Medio (CAy CB)

1301

NSE Bajo (Dy E
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653

Santiago 1504 62,5%0

Regiones 904 37,5%0

18-25 anos 428 17,8%
26-30 afnos 234 9,7%
31-40 anos 476 19,8%0
41-55 anos 666 27, 7%
Mas de 56 afnos 604 25,1%0
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Victimizacion
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Victimizacion
Hogares en que algun miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo

dentro y fuera del hogar (Gltimos 6 meses).
Total Muestra: 2.408

40,8 40,5

i (a7.0)

36,9
34,8

30,8 30,5 31,0 30,6

May-00 Oct-00 May-01 Oct-01 ‘Jun-02 Nov-02 Jun-03 Oct-03 Jun-04 Nov-04
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Victimizacion
Numero de veces en gue algun miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo dentro y fuera del hogar

(dltimos 6 meses).
Total Muestra: 2.015

Una sola vez

Ninguna vez 16%
63% 2 veces

AN 11%
3 VECeS Una sola vez 17% 16%
5(y 2 veces 11% 11%

; 0
Mas de 3 3 veces 7% 5%
VECES Mas de 3 veces 6% 5%
50/ Ninguna vez 59% 63%0

0

Un 21%b de los hogares ha sido victimizado
mas de 1 vez en los ultimos seis meses
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Hogares en que algun miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo
dentro y fuera del hogar (Gltimos 6 meses).
Comparacion Santiago Regiones

M Jun-02 M Nov-02 M Jun-03 Bl Oct-03 M Jun-04 B Nov-04

39.6 40,4 40,3 41,1 40,7

364 369 @ 370 380 37,7

Santiago Regiones
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Resultados Comparativos Victimizacion

Robo o intento de robo con violencia y sin violencia dentro

y fuera del hogar

(algin miembro del hogar, ultimos 6 meses)
Total muestra = 2.408

Fuera del hogar sin

] . 19,0 19,4 20,0 20,0 23,8 25,0 26,4 28,6 26,9 23,9
violencia
Fuera del hogar con 8.1 7.0 7.8 7.3 8,1 9.2 10,1 10,8 11,3 10,6
violencia
Dentro del ho_gar S|_n 6.8 7.4 6.5 7.0 7.7 7.3 8.8 9.1 8,2 8,9
violencia
Dentro del hogar con 0.5 0.6 0.7 0.9 0.9 0.6 0,9 1,0 0,8 0,3
violencia
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¢ Sabe de algun familiar, vecino o0 amigo cercano que no
viva con Ud. y que haya sido victima de alguno de los
siguientes hechos?

W Jun-03 M Oct-03 Jun-04 Nov-04

45,9
41,441,2

40,7

28,7 0 28,6 28,
259 27, @ 27,8 @

60 7 68 65

Robo o intento de Robo o intento de Robo o intento de Robo o intento de
robo, SIN violencia robo, CON violencia robo, SIN violencia robo, CON violencia
fisica fuera del hogar fisica fuera del hogar fisica al interior del fisica al interior del
hogar hogar
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Denuncila
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INDICE GLOBAL DE DENUNCIA

Denuncias realizadas por victimas de robo con y sin violencia,
en los ultimos 6 meses.

50,1
47.0 46,8
44,7 44.3 45 4
43,2 I 43,3 41.8 43,2 I
| I | | m | m | |

May-00 Oct-O0 May-01 Oct-01 'Jun-02 Nov-02 Jun-03 Oct-03 Jun-04 Nov-04
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RESULTADOS COMPARATIVOS DENUNCIA

Denuncias realizadas por victimas de
ROBO con violencia y sin violencia (algun miembro del hogar, ultimos 6 meses)

Base: Quienes fueron victimas de cada tipo de delito

F_uerfa del r_mgar 41,5 41,4 44,0 39,9 39,3 41,6 41,0 42,7 43,0 47,7
sin violencia

Fuera} del h'ogar 48,1 51,4 51,5 49,4 46,8 48,4 46,4 49,5 53,6 58,2
con violencia

Dentro del hogar | 45 5 47,2 50,7 | 475 | 442 | 485 | 46,7 | 50,0 | 498 | 475
sin violencia

Dentro del hogar

con violencia (A) (A) (A) (A) (A) (A) (A) (A) (A) (A)
Indice Global 43,2 44,7 47,0 43,3 41,8 44,3 43,2 45,4 46,8 50,1

(A) El tamafno de la categoria dentro del hogar con violencia no permite conocer este dato
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Indice Paz Ciudadana - Adimark, noviembre 2004

Porcentaje que se ubica en cada rango de temor
Informacion Comparativa

[HOct-O0 [mWMay-01 HOct-01 HJun-02 [HNov-02 [@Jun-03 [Oct-03
B Jun-04 B Nov-04

69,1 69.869,6 57 5 68,7

0160163157
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Indice Paz Ciudadana-Adimark noviembre 2004
Porcentaje que se ubica en el nivel de “alto temor”

Total muestra en cada medicion

16,9

16,3

Oct-98 ADbr-99 Oct-99 May-00 Oct-00 May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02 Jun-03 'Oct-03 Jun-04 Nov-04
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Indice Paz Ciudadana-Adimark noviembre 2004
Porcentaje que se ubica en el nivel de “alto temor”
segun si ha sido victima de robo o intento de robo

M Nov-02 mMJun-03 mOct-03 mWJun-04 ©ENov-04

223 233 239 22,8
19.7

Promedio muestra 15.7

Hogares No Victimas Hogares Victimas
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Porcentaje que se ubica en nivel de “alto temor”
segun si ha sido testigo de los siguientes hechos

Peleas de pandilla 23,9

Personas no autorizadas portando armas de
fuego

23,7
Robo CON violencia fisica fuera del hogar 23,6

Personas portando arma blanca 19,8

Dafo a la propiedad por desorden o =
e B

Robo SIN violencia fisica fuera del hogar 19,7

19,8

Tréafico de drogas 19,2
Consumo de drogas llegales 17,3
Rayado de murallas o grafitis 16,7

Promedio “alto temor” pais: 15,7%
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Porcentaje que registra nivel de “alto temor”
iInformacion comparativa segun lugar de residencia

Total muestra en cada medicion

—&— Santiago —8&— Regiones

Oct-99 'May- Oct-00 May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02 Jun-03 Oct-03 Jun-04 Nov-04
00
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Porcentaje que registra nivel de “alto temor”
Informacion comparativa segun sexo

Total muestra en cada medicion

—&— Hombres —8— Mujeres
20,0 20,3 19,4
18,2
15.9 16,2
=
12,4 12,1
12,0 11,6 11,9

_f
x —A
10,3 9.0 10,1 9’1 9,0 V

h—

Oct-99 'May- Oct-00 May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02 Jun-03 Oct-03 Jun-04 Nov-04
00
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Porcentaje que registra nivel de “alto temor”
Informacion comparativa segun nivel socioeconomico

Total muestra en cada medicion

4 NSE Alto -8— NSE Medio - NSE Bajo
20,5
17,8 18,5
15,0 15,3 158 18,0
: 15,1 , —® 16,4
= 14,6 . _—O—
12,3 12,3 15,1
® ’ A
- 12,0
A A 10,8 ’ A 9,4
8,2 8.6
[ [ [ [
‘Jun-02 Nov-02 Jun-03 Oct-03 Jun-04 Nov-04
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Porcentaje que registra nivel de “alto temor”
Informacion comparativa segun tramos de edad

Total muestra en cada medicion

M Jun-03 M Oct-03 Jun-04 Nov-04

21,5
'~21,0,
20,1 20,1

18,9

17,5 16,9
16,0

7,6

7,2 7,3

18-25 26-30 31-40 41-55
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Evaluacion de autoridades
relacionadas con la
seguridad ciudadana
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Indice Paz Ciudadana-Adimark, noviembre 2004

Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia
Nota promedio en escalade 1 a7

Total muestra: 2.408 entrevistados

Carabineros La Policia de El Alcalde de su El Gobierno Los Juzgados del Senadores y
Investigaciones Comuna Crimen Diputados
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Indice Paz Ciudadana-Adimark, noviembre 2004

Comparado

Evaluacion de las autoridades, respecto de la delincuencia
Nota promedio en escalade 1 a7

5,3 4,7 51 3,8

53 4,6 4,9 3,7

53 4,7 5,1 3,8

5,2 4,7 4,7 3,6
4,6 5,2 4,6 5,0 3,5
4,4 5,2 4,9 4,9 3,6
4,4 5,0 4,8 4,8 3,6
4,4 5,0 4,5 4,7 3,3
4,4 5,0 4,5 4,6 3,5 3,3
4,4 5,0 4,6 4,7 3,7 3,4
4,5 5,0 4,5 4,7 3,5 3,4
4,5 5,2 4,5 4,8 3,5 3,3
4,5 5,1 4,5 4,8 3,6 3,3
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