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ANTECEDENTES DE LA MEDICION

Comunas estudiadas: 37 (23 comunas de la Regién Metropolitana y
14 ciudades en regiones).

Universo: Personas mayores de 18 afios que residen en hogares
con teléfono.

Muestra Total: 10.590 personas.
Tipo de muestra: Probabilistica al nivel de hogares y personas.
Forma de contacto: Telefonica.

Margen de error estimado: A nivel total el margen de error
estimado, con un 95% de confianza, es de +/ - 1%.

Fecha de medicion: 20 de octubre al 8 de diciembre de 2002.
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DESCRIPCION DE LA MUESTRA

Total Muestra: 10.590 entrevistados
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Comuna Muestra Error
Cerro Navia 300 5.7%
Conchali 302 5.6%
El Bosque 298 5.7%
Estacion Central 289 5.8%
La Cisterna 289 5.8%
La Florida 292 57%
La Granja 287 5.8%
La Reina 258 6.1%
Las Condes 250 6.2%
Lo Barnechea 224 6.5%
Macul 252 6.2%
Meaipu 301 5.6%
Nufioa 245 6.3%
Pedro Aguirre Cerda 303 5.6%
Pefialolen 299 5.7%
Providencia 225 6.5%
Pudahuel 302 5.6%
Quinta Normal 293 5.7%
Recoleta 297 5.7%
San Joagquin 289 5.8%
San Miguel 302 5.6%
Santiago Centro 258 6.1%
Vitacura 313 5.5%
Total

Ciudades Muestra Error
Arica 300 5.7%
Iquigue 298 5.7%
Antofagasta 298 5.7%
La Serena 282 5.8%
Valparaiso 278 5.9%
Vifia del Mar 294 57%
Gran Santiago 6,468 1.2%
Rancagua 301 5.6%
Talca 289 5.8%
Concepcion 286 5.8%0
Temuco 292 5.7%
Valdivia 296 57%
Osorno 303 5.6%
Puerto Montt 300 5.7%
Punta Arenas 305 5.6%0
Total 10590 1.0%
E—

DESCRIPCION DE LA MUESTRA

Sexo, Lugar de Residencia, Nivel Socioeconémico y Tramos de edad
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Sexo Muestra Porcentaje Lugar d_e Muestra Porcentaje
Residencia

Hombres 5086 48,0% Santiago 6468 61,1%
Mujeres 5504 52,0% Regiones 4122 38,9%
Total 10590 100,0% Total 10590 100,0%

Nivel socioeconémico Muestra Porcentaje Tramos edad Muestra Porcentaje
NSE Alto (AB) 1609 15,2% 18-25 afios 2006 18,9%
NSE Medio (CAy CB) 6101 57,6% 26-30 afos 1127 10,6%
NSE Bajo (D vy E) 2880 27,2% 31-40 afos 2186 20,6%
Total 10590 100,0% 41-55 afios 2712 25,6%
Méas de 56 afos 2559 24,2%
Total 10590 100,0%




Victimizacion
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VICTIMIZACION

Hogares en que algin miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo
dentro y fuera del hogar (Ultimos 6 meses).

34.8

Efectivamente
robado 73,9%0

30.6

Oct-01 Jun-2002 Nov-02
Qz diferencia estadisticamente significativa (al 95%o)
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” C——

Adimark  Noviembre 2002 PAZ I DANA




VICTIMIZACION
Hogares en que algun miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo dentro y fuera del hogar.
Ultimos 6 meses, Santiago-Regiones

MJun-02 MNov-02|

64 369 (379
I I |
T

Santiago Regiones

Qz diferencia estadisticamente significativa (al 95%o) d
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RESULTADOS COMPARATIVOS VICTIMIZACION

Robo o intento de robo con y sin violencia, dentro y fuera del hogar
(algan miembro del hogar, dltimos 6 meses)

TIPO DE ROBO Oct-00 | May-01] Oct-01 | Jun-02 |Nov-02
F_uera c_iel hogar sin 19.4 20 20 3.8
violencia
F_uera c_iel hogar con 7 7.8 7.3 8.1
violencia
D.entro.del hogar sin 7.4 6.5 7 7.7 7.3
violencia
Dentro del hogar con 0.6 0.7 0.9 0.9
violencia

Qz diferencia estadisticamente significativa (al 95%0)
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ROBO FUERA DEL HOGAR, CIUDADES

(% hogares en que un miembro ha sido victima en los ultimos 6 meses)

Antofagasta

- Dentro Comuna
- Fuera Comuna

Temuco
Talca
lquique
Concepcién
Rancagua

Valparaiso
Promedio muestra:
Dentro: 26,8 %
Fuera: 5,0 %

La Serena
Valdivia

Vifia del Mar
Gran Santiago
Puerto Mont
Arica

Osorno

Punta Arenas

[ = “Indice de Paz Ciudadana - Adimark” E—
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ROBO FUERA DEL HOGAR EN COMUNAS R. M.

(% hogares en que un miembro ha sido victima en los ultimos 6 meses)

La Granja

La Florida

- Dentro Comuna
- Fuera Comuna

El Bosque

San Miguel

Pedro Aguirre Cerda
La Cisterna
Conchali

Santiago Centro
Maipa

Providencia

Promedio RM:
Dentro: 20,2 %
Fuera: 12,0

Lo Barnechea
Estaci6n central
Recoleta

San Joaquin
Cerro Navia
Pefialolen
Pudahuel
Vitacura

Las Condes
Macul

La Reina
Nuloa

Quinta Normal




ROBO CON VIOLENCIA FUERA DEL HOGAR, CIUDADES

(% hogares en que un miembro ha sido victima en los ultimos 6 meses)

Antofagasta
Concepcion
Talca
Rancagua
Iquique

Valparaiso

Gran Santiago

puerto vontt [T 6.0
valdivia [ ] 6.0 fromedio
REEY {20
osono (] 4.7
Punta Arenas %4,7
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COMPARATIVO ROBO CON VIOLENCIA FUERA DEL HOGAR

(% hogares en que un miembro ha sido victima en los ultimos 6 meses)

Ciudades ordenadas segun mejoria mediciéon anterior

May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02  |DIF NOV-JUNO2
La Serena 7,9 9,4 9,5 7,0 -2,5
Arica 7,3 7,7 5,5 57 0,3
Puerto Mont 2,8 3,3 5,7 6,0 0,3
Gran Santiago 8,5 7,9 9.0 9,5 0,5
Vifia del Mar 8,7 53 6,7 7,4 0,7
Rancagua 5,8 10,7 9,9 10,7 0,8
Punta Arenas 5,0 6,0 3,5 4.7 1,2
Valdivia 6,5 4,7 4,7 6,0 1,2
Osorno 4.4 5,8 3,2 4,7 1,6
Temuco 2,8 7,2 5,9 7,6 1,7
Valparaiso 8,9 7,0 7,7 9,9 2,2
Concepcion 9,2 7,7 8,8 11,6 2,8
Iquique 7,8 8,6 7,6 10,6 3,0
Antofagasta 9.9 3,9 9.0 12,0 3,0
Talca 2,3 5,0 3,7 10,8 (@)
o = diferencia estadisticamente significativa (al 95%0) e et

PAZ I DANA




ROBO CON VIOLENCIA FUERA DEL HOGAR, COMUNAS RM
(9%0hogares en que un miembro ha sido victima fuera del hogar en 6 meses)

La Granja | )15
Estacion Central (I 1118
ElBosque | 1117
CONCN Al ] 11 2
San Joaquin 10,7
Pefialolen [ L 1106
Pedro AguirreCerda ||l 1106
La Florida 10,4
Maipd | ]10,3
SantiagoCentro & 110,3
Recoleta 9,8
Cerro Navia | 1198

san Migue! [ 0 4.

La cisterna. [ b4

Providencia [ ] 8.9

Quinta Normal ] 8.9

Pudanuel |8 7

ey 17,9 Prpmedio

Lo Barnechea ] 7,8 Sgntiago
nuron T 6.0 959

Las Condes [T 4,4

laReina 38
Vitacura % 2,9 F—

PAZ I DANA

COMPARATIVO ROBO CON VIOLENCIA EN COMUNAS R. M.

(% hogares en que un miembro ha sido victima en 6 meses)
Ciudades ordenadas segun mejoria medicién anterior

May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02 |DIF_NOV-JUNO2
La Florida 9,0 11,0 14,8 10,4 -4,3
Vitacura 6,8 2,1 6.9 2,9 -4,0
Quinta Normal 8,9 7,9 10,7 8,9 -1,8
Pudahuel 12,8 9,3 10,4 8,7 -1,8
Macul 8,0 7,1 9,5 7,9 -1,6
La Reina 53 4.8 4.8 3.8 -1.0
Las Condes 5,0 4,7 5,3 4,4 -0,8
San Miguel 11,9 9,7 9,0 9,4 0,4
PAC 5,8 6.8 10,1 10,6 0,5
Maipu 10,5 8,6 9,7 10,3 0,7
El Bosque 10,4 9.9 10,8 11,7 0,9
Pefialolen 8.3 6.4 9.6 10,6 1,1
Lo Barnechea 6,5 6,6 6.6 7.8 1,2
Nufioa 6.8 5,5 5,5 6.9 1,4
Conchali 8,5 7,3 9,4 11,2 1,8
Cerro Navia 8,2 7,2 7,9 9.8 1,8
Providencia 4.4 6.1 6.8 8.9 2.1
San Joaguin 7,1 9.6 7.8 10,7 2,9
Recoleta 6,7 8,2 6,5 9,8 3,3
La Cisterna 12,7 9,0 5,8 9.4 3,6
Santiago Centro 6,5 7,4 6,3 10,3 3,9
Est. Central 8,0 6,3 7,2 11,8 4,6
La Granja 13,1 10,5 10,6 15,2 4,6 .
PAZ CELDMDANA




Denuncia
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INDICE GLOBAL DE DENUNCIA

Victimas de robo con y sin violencia, ultimos seis meses.

43,3 41,8 @

Oct-01 "Junio-2002 Nov-02
Qz diferencia estadisticamente significativa (al 95%o)
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RESULTADOS COMPARATIVOS DENUNCIA

Robo con violencia y sin violencia (algin miembro del hogar, ultimos seis meses)
Base: Quienes fueron victimas de cada tipo de delito

TIPO DE ROBO Oct-00 | May-01 | Oct-01 | Jun-02 | Nov-02

Fuera del hogar sin 414 44.0 399 39,3
violencia

F!Jera cI_eI hogar con 51.4 51,5 49,4 46,8 48,4
violencia

Dentro del hogar sin 47.2 507 475 44,2
violencia

Dentro del hogar
con violencia

A (A A A) A

*(A) El tamafio de la categoria dentro del hogar con violencia no permite conocer este dato
= diferencia estadisticamente significativa (al 95%)

Indice de denuncia global 44,3%
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RESULTADOS COMPARATIVOS DENUNCIA

Robo con violencia y sin violencia (algin miembro del hogar, Ultimos seis meses)
Base: Quienes fueron victimas de cada tipo de delito

|m3un-02 mNov-02 |

46,8

39,3

Fuera del hogar sin Fuera del hogar con Dentro del hogar sin
violencia violencia violencia

©= diferencia estadisticamente significativa (al 95%b)
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TASA DE DENUNCIA SEGUN NIVEL SOCIOECONOMICO

49,7
43,4 42,6
®
Q
5
s
o
(5}
o
©
3
s
>
TOTAL NSE Alto NSE Medio NSE Bajo
Total Alto Medio Bajo
Robo sin violencia fuera del hogar 41,6 455 39,9 42,7
Robo con violencia fuera del hogar 48,4 55,4 48,4 443
Robo sin violencia en el hogar 48,5 59,6 50,0 40,6
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” —
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002

Porcentaje que se ubica en cada Rango de Temor. Informacién Comparativa
(Total Muestra cada Medicion)

MOct-99 MmMMay-00 MmMOct-00 MMay-01 [Oct-01 [MJun-02 M Nov-02

69.8
69.1
66.3 66.2 67.0

64.0 63.7
21.321.4 20.1 20.6
19.1 18.517.9 16.9
13.7 124 12.412.5
Bajo (0 a 4 pts.) Medio (5 a 14 pts.) Alto (15 a 18 pts.)
Rango de Temor
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” E—
Admartc Novemore 2002 PAZ CILDADANA
INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002
Porcentaje que se ubica en el Nivel de “Alto Temor”,
segun si ha sido victima de robo o intento de robo
19,7
Promedio muestra 12,5
8,3
Hogares No Victimas Hogares Victimas

“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” C——
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002

Porcentaje que se ubica en Nivel “Alto de Temor”
Segun Nivel Socioeconémico, comparacion junio - noviembre 2002

| Jun-02 M Nov-02 |

15,0 15,1

NSE Alto NSE Medio NSE Bajo
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002

Porcentaje que registra Nivel de “Alto de Temor” Seguin Sexo
Informacién Comparativa (Total Muestra cada Medicion)

[@MOct-99 @MMay-00 [M@MOct-00 [MMay-01 [@MOct-01 [Jun-02 M Nov-02

21,9

15,815,916,2

Hombres Mujeres

ey “Indic; ngPDZz Ciudadana - Adimark” —
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002

Porcentaje que se ubica en Nivel “Alto de Temor”
Segun edad , comparacién junio - noviembre 2002

[MJun-02 M Nov-02

16,5 16,9

18-25 26-30 31-40 41-55 56 y mas
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” Er—
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002
Porcentaje que registra Nivel de “Alto de Temor” segun lugar de
residencia. Informacién Comparativa (Total Muestra cada Medicién)

|Oct—99 dMay-00 [@MOct-00 EMay-01 [@Oct-01 M[MJun-02 NOV—02|

19,3

12,8 12,7 121 12,3121

Santiago Regiones

Lugar de Residencia ' e
= “lndic;dgoPozz Ciudadana - Adimark” S ——
Adimark - Noviembre PAZ CIUDADANA
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INDICE TEMOR CIUDADANO, NOVIEMBRE 2002
Perfiles: Porcentaje que se ubica en Nivel “Alto de Temor”

mujer, N bajo, 31-45
mujer, N alto, 46 y mas
mujer, N bajo, 46 y mas

mujer, N medio, 46 y mas
mujer, N medio, 31-45
hombre, N medio, 46 y mas
hombre, N bajo, 46 y mas
hombre, N bajo, 31-45
mujer, N Bajo, 18-30
mujer, N alto, 31-45 [ 1 | 6
mujer N medio, 18-30 [ 10,7
hombre, N medio, 31-45 [ 10,6
hombre, N alto, 46 y mas _7,4
mujer, N alto, 18-30 [ 7 4
hombre, N Bajo, 18-30 [ 6,3

Promedio
hombre, N alto, 31-45 _4,5 Pais
hombre, N medio, 18-30 - 3,9 12,5%
hombre, N alto, 18-30 [ 3,2 _
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” _——
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PAZ I DANA

Ciudades ordenadas segun la proporcion de la
poblacién que se ubica en el Nivel “Alto de Temor”.

Talca 18,2
Rancagua
La Serena

Antofagasta

Temuco

Iquique

Gran Santiago

Promedio

12,5 %

ey “Indic; dZOPD;z Ciudadana - Adimark” —
Adimark  Noviembre I
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NIVEL DE ALTO TEMOR, RESULTADOS COMPARATIVOS

Ciudades ordenadas segln mejoria respecto a medicion anterior

Diferencia:
Oct-00 | May-01 | Oct-01 | Jun-02 | Nov-02 |Nov-Junio
2002
Puerto Montt 9,7 10,1 9.4 10,6 6,4 -4,2
Valparaiso 11,9 14,0 7,9 15,6 11,5 -4,2
Vina del Mar 11,0 14,3 7,2 11,6 7,8 -3,9
Concepcion 10,3 11,1 10,6 13,0 11,0 -2,0
Rancagua 18,1 11,7 15,7 16,6 15,3 -1,2
La Serena 9,3 15,9 11,8 16,1 14,9 -1,2
Punta Arenas 7,4 6,4 7,0 9,0 8,4 -0,5
Osorno 12,9 10,2 7,6 11,7 11,8 0,2
Temuco 7,4 14,8 13,3 13,8 14,1 0,2
Gran Santiago 13,4 15,0 14,1 12,6 12,9 0,3
Arica 10,2 7,6 10,6 10,6 12,1 1,5
lquique 8,5 15,3 10,8 11,9 13,6 1,7
Valdivia 9,8 13,1 8,0 7,1 10,4 3,3
Talca 10,2 7,6 13,6 13,3 18,2 4,8
Antofagasta 14,7 12,9 9,7 7,8 14,5 (6.9

“Indice de Paz Ciudadana - Adimark”
Adimark  Noviembre 2002

O = diferencia estadisticamente significativa (al 95%o) PAZ CRLDMDANA

Comunas R.M. ordenadas segun

poblacién que se ubica en el nivel “Alto de Temor”.

La Granja
Pudahuel

El Bosque
Conchali

La Cisterna
Maipu

San Miguel
Estacion Central
Pefalolen
Recoleta

Pedro Aguirre Cerda
San Joaquin

Macul b o oo ]

cerroNavia [ ]
La Florida [ ]
Lo Barnecea [ 10.3
Quinta Norma! ] 10,0
La Reina [ ] 8,9
Santiago Centro (] 7,5
Nurioa (] 5,4
Providencia [o] 5,3
Las Condes % 5,3
vitacura [ 2.9

la proporcioén de la

23,4
18,9
17,9
17,6
17,4
1 16,0
15,7
14,6
L1145
L1143
13,3
13,2
12,9
12,8
12,8
Promedio
Santiago
12,9 %

15



NIVEL DE ALTO TEMOR, RESULTADOS COMPARATIVOS

Comunas R.M. ordenadas segun mejoria respecto a medicion anterior

Diferencia:
Oct-00 May-01 Oct-01 Jun-02 Nov-02 [Nov-Junio
2002
Vitacura 4,8 6,2 6,9 9,0 2,9 -6,0
Pedro Aguirre C. 13,6 16,8 20,6 17,5 13,3 -4,1
Quinta Normal 16,1 13,3 13,5 14,0 10,0 -4,0
La Florida 14,9 20,2 14,8 16,0 12,8 -3,3
Nufioa 7,9 8,5 7,2 8,7 5,4 -3,2
Providencia 7.8 6,7 7,9 7,3 5,3 -2,0
Las Condes 5,8 6,5 6,1 7,1 5,3 -1,9
La Cisterna 19,1 18,5 15,4 18,6 17,4 -1,1
Cerro Navia 14,6 16,0 18,7 13,0 12,8 -0,2
Santiago centro 9,2 11,7 9,5 7,7 7,5 -0,2
San Miguel 15,7 15,6 14,9 15,7 15,7 0,1
Macul 11,7 11,7 15,1 12,3 12,9 0,6
Maipu 15,9 16,3 20,1 15,2 16,0 0,8
El Bosque 19,6 21,8 17,9 17,1 17,9 0,8
Lo Barnechea 9,7 6,5 6,5 9,0 10,3 1,3
La Granja 20,2 21,6 21,0 21,1 23,4 2,3
La Reina 8,9 8,9 10,1 6,0 8,9 2,9
Estaciéon Central 15,1 16,0 11,2 11,7 14,6 2,9
Conchali 13,0 14,9 15,9 14,3 17,6 3,3
San Joaquin 16,1 19,6 18,6 9,6 13,2 3,6
Recoleta 12,5 15,3 10,1 10,1 14,3 4,3
Pudahuel 16,0 20,9 16,2 14,4 18,9 4,5
Pefnalolen 10,9 13,6 15,7 7,0 14,5 7,4
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” E—
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Eval ion d
toridades e
- t - t -
deli '
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EVALUACION CON RESPECTO A LA DELINCUENCIA

Nota promedio en escalade 1 a7

| mIMay-00 B Oct-00 EIMay-01 B Oct-01 B Jun-02 MINov-02 |

525252
T 5 5,05,0 49 5049
46 47 4 6 e TIIE1RE4 74,6
L 4.44,44,44,4 g 4,545
3,653,636
>° 3,5 3’33,5
Gobierno Carabineros Alcalde Investigaciones Juzgados
“Indice de Paz Ciudadana - Adimark” E—
Admartc Novemore 2002 PAZ CILDADANA

EVALUACION CON RESPECTO A LA DELINCUENCIA

Analisis comparativo CIUDADES, nota promedio en escalade 1a 7

Gobierno Carabineros Alcalde Investigaciones Juzgados
Jun-02 | Nov-02 | Jun-02 | Nov-02 | Jun-02 Nov-02 | Jun-02 | Nov-02 | Jun-02 Nov-02

TOTAL 4.4 4.4 5.0 5.0 4.5 4.5 4.7 4.6 E38 815
Arica 4.6 4.5 5.1 5.0 4.2 4.4 5.0 4.7 3.9 3.7
Iquique 4.4 4.3 4.7 4.8 4.2 4.6 4.6 4.2 3.6 3.6
Antofagasta 4.3 4.5 4.7 4.8 4.7 4.3 4.6 4.5 3.7 4.0

La Serena 4.6 4.5 4.9 4.9 3.9 4.0 4.8 5.0 3.7 4.0
Valparaiso 4.4 4.2 5.2 5.1 4.8 4.5 4.8 4.9 3.4 3.5
Vifia del Mar 4.3 4.3 5.2 52 3.9 4.0 4.7 4.7 3.4 3.5
Santiago 4.6 4.4 5.1 5.0 4.3 4.4 5.1 4.5 3.5 3.3
Rancagua 4.4 4.5 5.0 5.0 4.4 4.3 4.5 4.9 3.1 3.7
Talca 4.6 4.4 5.2 4.9 4.5 4.3 4.9 4.7 3.8 3.8
Concepcién 4.7 4.6 52 5.0 5.1 51 4.9 4.6 3.6 3.6
Temuco 4.3 4.4 5.1 5.0 4.9 5.0 4.9 4.7 3.9 4.0
Osorno 4.5 4.6 53 53 4.9 5.1 5.0 5.0 3.6 4.0
Valdivia 4.6 4.5 5.3 5.3 4.7 4.7 5.4 5.3 3.9 4.0
Puerto Montt 4.6 4.8 5.0 5.1 5.5 54 5.0 5.1 3.7 4.0
Punta Arenas 4.7 4.4 5.3 5.0 4.8 4.7 52 5.1 3.9 3.9
: “Indice de Paz Ciudadana - Adimark” C——
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EVALUACION CON RESPECTO A LA DELINCUENCIA

Analisis comparativo en COMUNAS R.M. , nota promedio en escalade 1 a 7

Gobierno Carabineros Alcalde Investigaciones Juzgados
Jun-02 Nov-02 Jun-02 Nov-02 Jun-02 Nov-02 Jun-02 Nov-02 Jun-02 Nov-02

[TOTAL 4.4 4.4 5,0 5.0 4,4 4.4 4.5 4.5 3,1 3.3
erro Navia 4,5 4,4 4,9 47 5,0 4,8 4,6 4,4 3,1 3.4
Conchali 4,5 4,4 5,0 5,0 4,3 4,2 4,5 4,5 3,1 3.4
El Bosque 45 4,2 4.8 4,7 3,7 3.2 4,7 4,6 3,3 3,4
Estacion Central 4,7 4,5 5,0 4,9 3,8 3.8 4,6 4,8 3,0 3,4
La cisterna 4.2 43 4,9 5,0 35 3.6 4.3 4.4 3,0 3,1
La Florida 43 4.4 4.8 4.9 4.1 43 4,4 4,6 3.1 3.2
La Granja 4.3 4,2 4,6 4,7 4.2 4,3 4,4 4.3 3,2 3.3
| a Reina 45 4.4 52 52 45 4,4 45 4,4 3,3 3,2
| as Condes 4,0 4,2 51 54 5,0 53 45 4,3 3,1 3,3
Lo Barnechea 4.1 40 48 4.8 4,2 4.5 4.3 4,4 3,1 3,2

acul 4,5 4,5 52 52 4,5 4,5 4,5 4,5 3,2 33

aipu 4,5 4,6 51 4,9 4,3 4,2 4,5 4,5 3,1 3,3
Nufioa 4,5 4,5 52 51 54 53 4,3 4,5 3,1 3,2
Pedro Aguirre Cerda 4,3 4,7 4,9 5.0 3,6 3.8 4,5 47 3,2 33
pefialolén 45 45 5.1 4.8 4.7 47 4.8 4.6 3.2 34
Providencia 4.1 4.5 5,0 5.4 4,6 4.9 4,1 4.5 2,9 3.4
Pudahuel 4,4 4,4 4,8 4.8 4,4 4,2 4,6 4,6 3,2 3.4
Juinta Normal 4,4 4.5 5,0 5,0 3,8 3,6 4,3 4,4 3,0 3,3
Recoleta 4,2 4,6 5,0 5,0 45 4,3 4.4 4,4 2,9 34
san Joaguin 4.7 45 5.1 4.9 4,6 4,2 4,9 4.4 3,3 32
san Miguel 4,3 4,4 4,9 5,0 4,1 4,1 4,4 4,4 2,9 3.3

antiago Centro 4.6 45 53 5.3 5,2 5.2 4,7 4.4 3.2 3.2
&acura 3,7 3,9 51 53 53 54 4,2 4,2 2,7 3,2
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CONSIDERACIONES FINALES

Se aprecia un aumento de los robos fuera del hogar y una disminucion
de los robos con violencia dentro del hogar.

Es importante destacar el aumento en la tasa de denuncias. Sin
embargo, queda claro que los sectores socioeconomicos altos
denuncian mas que los mas bajos.

Para trabajar en politicas de seguridad ciudadana el pais requiere con
urgencia la realizacion de una Encuesta Nacional de Victimizacion que
nos permita obtener la cifra negra de delitos no denunciados.

Considerando las necesidades de las autoridades locales, por primera
vez este Indice contiene antecedentes sobre robos dentro y fuera de la
comuna.

La tendencia muestra una disminucion en el nivel de bajo temor y un
aumento en el temor medio. El nivel de alto temor se ha mantenido
estable en las Ultimas tres mediciones.

Los resultados de esta encuesta indican, una vez mas, que

las personas con mayor temor corresponden a un perfil
sociodemografico marcado por variables como sexo, edad y nivel
socioeconémico. Considerando estos aspectos, la victimizaciéon es un
factor absolutamente relevante con respecto a la percepcion de temor.
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