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| ntroduccion

El presente documento contiene el estudio sobre el problema de la delincuencia de la comuna de
Puente Alto, desde € enfoque de la prevencién del ddito por Plan Medio Ambiental, realizado en
conjunto por la Fundacion Paz Ciudadana, la ciudad de Toronto a través de la embajada de Canada y
departamento técnico de la municipalidad involucrada.

Mediante un estudio en terreno, mapas georeferenciados de ddlitos y encuestas ciudadanas, se aplicaron los
conceptosdel programa CPTED  ( Crime Prevention Through Enviromental Design) paradiagnosticar las
areas més vulnerables ala delincuencia desde @ punto de vista ddl espacio urbano.

Una vez detectadas estas areas se hicieron recomendaciones de modificacion en relacion con los
elementos del entorno fisico que tornaban € espacio publico mésinseguro, las que se han llevado acabo en €
transcurso ddl afio.

Por primera vez en e programa de prevencién de delitos por disefio medio ambiental se incorpor6
dentro de las metodologias de disefio, € disefio participativo de las areas verdes por parte de la comunidad,
utilizando dibujosy maguetas, ya que se ha comprobado que en la medida que exista un vinculo afectivo de
ésta con € medioambiente existe menos temor.

El informe pretende no sdlo recongtruir 1o que fue € proceso de modificacion del entorno fisico en lacomuna
de Puente Alto, Sino que sugerir cuaes serian |os caminos de desarrollo delos € ementos de desarrollo urbano
en favor de la prevencion de laddincuencia



a.-Criterios de seleccion de lugares.

El primer paso paragplicar d diagnostico medio ambienta del programa CPTED eslasdleccion deloslugares
gue involucren tres variables que son: Alto Indice de Ddlincuencia, Alta Percepcidn de Temor y Posibilidades
de reducir los Anteriores con cambios Medio Ambientales.

En Puente Alto, debido asu tremendasuperficie, resulto devita importancia contar con mapas georeferenciados
de localizacion de delitos separados por robo residencial, robo comercia y robo en lavia publica

En relacion d robo resdencia, se observa que la mayor densidad de delito se encuentra en los sectores
cercanos d centro y sobre todo en € Sector de lapoblacion € Caeuche, d Volcany Chiloé.

Desde d punto de vistadel robo comercia , sorprende ladensidad de ddlitos ubicadosen € centro de Puente
Alto, en d sector comercid de laplazade Armasy € ge comercid dela Cdle Eyzaguirre.
Estosaspectosdecidieron a equipo atrabgar en estos|ugares anteriormente mencionados, pero incorporando
uno, que es d sector de las Granjas Antiguas, por € gran potencia de Espacio Pdblico que presentay cuyo
efecto después de unarenovacion de paisge, puede ser utilizado como gemplo de espacio seguro atractivo
en d resto de lacomuna

A continuacion, se presentan estos lugares divididos en tres capitulos, siendo andlizados desde d punto de
visadd control naturd del espacio piblico y € reforzamiento territorid.

Robo Residencial 2000
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| CAPITULO

Villa €l Volcan, Caleuchey Chiloé.




1.- Introduccién

Comenzar € estudio de vulnerabilidad espacid ante € ddito de la comuna de Puente Alto exigié en
primer término tener localizados los sectores de mayores indices de delincuencia y percepcion de
temor.

Esta tarea concluyo en la comprension de que la comuna presenta dos grandes realidades urbanas que son
respuesta tanto a su historia de origen como asu desarrollo en d tiempo.

En Puente Alto se encontré por una parte una trama urbana consolidada especidmente en € centro y
sector norte de la comuna y una trama difusa perteneciente a sector sur de la comuna, correspondiente
a &rea de vivienda socid.

En relacion a la localizacion del delito tanto en la trama difusa correspondiente a sur de la comuna
como en d centro mas consolidado se digtinguieron atos indices de delincuenciay percepcion de temor.

Se decidi6 entonces atacar € estudio desde los polos més significativos de ambas tramas.

A continuacion sepresentad Capitulo“ Villad Volcan, Caleuchey Chiloé” dividido en dos partestemétices.
La primera hace referencia a dos conceptos basicos del programa CPTED ( Crime Prevention Through
Enviromental Design) que son & Control Naturd de Espacio Publico y Control Natura de Accesos.

Se explican estos conceptos y se desprenden las secciones  descritas a continuacion:

Ocupacion del Espacio Publico, Limites Visudes, lluminacion y Rutas de Recorrido.

La segunda parte temética describe € concepto del programa CPTED que es Reforzamiento Territo-
rid. De éste se desprenden dos secciones como son: imagen de espacio publico y participacion ciudadana.

1.- Villael Volcan

LaVillad Volcan esun conjunto Habitaciona ubicado en d sector Sur Poniente delaComunade Puente Alto.
Este fue congtruido durante la década dd 70, por Serviu Metropolitano, como solucién habitaciona a los
postulantes a subsidio, todos provenientes de otras comunas de la Region Metropolitana.

Se condruye dicha Villaen dos parcelas del ex fundo Bozzo Morandé. Asi, un &eadestinadaalaagricultura
hasta esa fecha, empieza a urbanizarse, dando origen aun nuevo nticleo urbano € cua empiezaa ser habitado
sin contar con € equipamiento minimo, y ubicandose aunagran distanciade centro dela Comuna, quedando
sus habitantes con viviendas nuevas, pero lgjos de Escudas, centros de Sadud, sin comercio, en definitiva
adadosLa Villaesta condtituida por viviendas de dos pisos, de construccion continua, con frentes predides
de 3,4 mts.Dadas las caracteristicas ambientales anteriormente sefidladas es una de las poblaciones mas
vulnerables ala ddincuencia, desde € punto de vistaambientd.

2.- Villa e Caleuche

Esta poblacion se encuentraemplazadad oriente de VillaChiloéy fue construida por la Empresa congtructora
Mayaend aio 1993 por iniciativade Serviu Metropolitano, dentro de su programade Subsidios Habitaciondes,
para personas de otras comunas de la Region Metropolitana.

Este Conjunto Habitaciona esta condtituido por edificios de departamentos, ubicados uno frente a otro,
generando entre cada par de edificios un espacio interior donde se encuentra la cga de escaleras.
Edtacaracteristicaproduce quelaactividad sevue que haciaeste epacio interior, y losterrenos de copropiedad,
ubicados fuera de esta érea se convierten en éreas residuaes, con ato grado de deterioro y vulnerabilidad
ante d ddito.



3.- Poblacion Volcan San Jose |11

Los tres loteos denominados “ Volcan San Jos2 17, “ Volcan San Jo2 117y “ Volcan San Jose 1117, fueron
congtruidospor laEmpresa CongtructoraCopeva, laque debi 6 hacerse responsabl e por reclamosformul adospor
los ocupantes de |os departamentos, 1os cuaes no resigtieron lasinclemencias del tiempo y sufrieron miltiples
filtraciones

LaVilla® Volcan Sandosg’ se encuentra emplazada d sur de la Ciiamera ( predio destinado a vertedero de
basura, actuamente en recuperacion por la construccion de un parque Serviu), d oriente dedinda con “
Volcan San Jose 117 y d poniente con laVilla* El Cdeuche’.

Volcan San Jose |11 esté rodeado de poblaciones nuevas, y se ubica en un sector densamente poblado, en €
cud se continua construyendo.

Esta poblacion esté conformada por edificios de departamentos, con problemas en la administracion de los
espacios de copropiedad |os que son ocupados en forma espontédneay no planificada, por los habitantes del
primer piso, cuyos departamentos se encuentran adyacentes a estas &reas comunes.En esta poblacion existe
gran cantidad de hacinamiento, congtituido por familias erradicadas de otras comunas. Ademas es un sector
con ato indice de desempleo.
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A.- Control Natural de Espacio Publicoy
de Accesos.

LaPrevencion dd Crimen por Disefio Medio Ambientad ( CPTED) esunatécnicade laprevencion dd crimen
basada en la asuncidn de lo Sguiente:

“ El disefioy uso goropiadoy eficaz de medio ambiente puede ayudar areducir laincidenciay miedo d crimen
incorporando ademas una mejora en la calidad de vida de las personas’
( C.Ray Jffery)

Edtatécnica se basaen un principio muy smple que establece que d meor vigilante dd espacio esuno mismo.
El principio llamado VigilanciaNaturd , esunaestrategia de disefio que buscaincrementar lavisibilidad sobre
una propiedad o0 un espacio publico. Para dlo la apropiada ubicacion y disefio de ventanas, iluminacion y
paisge aumenta la habilidad de aguellos que se preocupan de observar a las personas que circulan en €
espacio publico, lo que provee la oportunidad de cambiar comportamientos inadecuados o reportarlos ala
policia. En este sector en especia  se observa que lamayor vulnerabilidad espacial ante e delito se encuentra
en lagran cantidad de Sitios eriazos que no atraen a ningun ocupante del espacio publico y que por ende no
ofrecen vigilantes naturales.

1.- Seccion : Ocupacion de Espacio Publico

Para que un espacio publico congregue alos habitantes de un sector debe ser atractivo no sblo en € sentido
del disefio sino que también de las actividades que ofrece d usuario.

Paralograr esto no se debe imponer un uso predeterminado al espacio Sino que mas bien se debe observar
cuidadosamente cud eslatendencia naturd de uso de las personas de ese espacio.

Un espacio publico atractivo y exitoso actla como iman para los habitantes del sector, quienes gerceran
como Vigilantes naturales de la comunidad.

En d sector delapoblacion € Caeuche se observé que los mayores problemas en relacidn ala ocupacion del

Espacio Publico son:

1.- Gran cantidad de sitios eriazos entre conjuntos de vivienda

Este espacio vacio no ofrece ningun elemento atractivo,
como rutas, arboles o juegos, quellameal usario.
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Se debe considerar pasto de buena
calidad, que sea mantenido y que albergue
actividades sobre €, como bancosy

juegos.

2.- Gran cantidad de sitios eriazos en espacios de copropiedad entre bloques de
vivienda.

Uno de |os espacios mas criticos para la
seguridad ambiental es el existente entre los
bloques de vivienda.Este carece de definiciones
sobre rutas de recorrido, arboles, y conexion en
primer piso con las viviendas.

Este espacio vulnerabiliza las actividades en €
espacio publico sobretodo por la desconexién
desde el blogue de vivienda con el espacio exte-
rior debido a la carencia de puertas.




Por otra parte se observé que en lamisma pobl acion existen buenos g empl os de medi oambientes que promueven
la ocupacion del espacio publico que pueden replicarse como:

1.- Disefio de &reas verdes con superficies de pasto.

Uno de los elementos mas atractivos para
la comunidad en un espacio publico es €l
pasto y el derecho a poder caminar y
descansar sobre €.

Losespaciosque atraen alos habitantes son

los que ofrecen juegos, pasto y arboles como
elementos primarios. Los juegos son muy
importantes porqueno solo atraen alosnifios
gue los utilizan sino que también a los pa-
dres que los acomparian.

En este sector |a calle es un espacio publico
muy usado debido alos el ementos atractivos
gue ofrece como arboles crecidos, color en
los postes 'y cierros bajos en las viviendas.
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2.- Seccion : Limites Visuaes

Para que se efectle de maneraexitosad control natura de |los habitantes sobre e espacio publico, éste debe
contar con campos visuaes despgados.Mientras mayor seala profundidad de un campo visud, la sensacion
de control sobre € entorno que desarrollamos aumenta'y nuestro temor disminuye.

Paraello se debe ocupar en d disefio del espacio publico e ementos o més trangparentes posiblesy provocar
lamayor cantidad de conexionesfisicasy visuaes entre epacios privados y publicos.

En € sector de las poblaciones Caleuche, Volcan y Chiloé se observo que los principaes problemas en
relacion ala obstruccion de campos visuales son:

1.- Fiscalizacion del tipo de construccion utilizada en las tomas ilegales de
terreno.

2.- Stuaciones como esta son frecuentes en este sector donde la
construccionilegal por parte delosvecinos sobrelossitiosvacios
genera recorridos estrechos que bloquean la vision,
vulnerabilizando € espacio y donde generalmente se utilizan
muros opacos para definir e nuevo limite.

2.- Restituir los“ containers’ de basura por elementos mas pequefiosy
transparentes.

, == Elementos como este receptaculo de basura no solo
Mm deterioran el medioambiente en imagen sino que ademas
per miten que al guien se esconda detras por que bloguean
lavision.



3.- Reemplazar muros opacos por rejas transparentes.

Este es un mal g emplo de delimitacion de
propiedad que desvincula visualmente a la
calle del interior de la propiedad.

Ademas se acentUa la percepcion de temor
por € alambre de plas que se utiliza en la
coronacion del muro.

4.- Promover el uso de cierros transparentes en |0s negocios comerciales que se
relacionan con €l espacio publico.

Estealmaceén, al ser susmuros opacos, esta perdiendo
la oportunidad de vincular €l espacio de la calle con
su actividad comercial y de esa manera proveer con-
trol visual sobre el medio ambiente.
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Lapoblacion € Caeuche ya ha utilizado en @ disefio de su medio ambiente elementos que promueven la
trangparencia visud desde las viviendas hacia d espacio publico y en d mismo espacio puablico.
Estos son:

5.- Utilizacion de cercos bajos y transparentes para definir la propiedad del
antegjardin en el Espacio Publico.

Nuevamente se observa en la imagen que
elementos como cierros bajos vy
transparentes promueven un control visual
desde €l interior de la vivienda hacia e ex-
terior promoviendo medio ambientes mas

Seguros.

Los instintos naturales de las personas
muchas veces son mas sabios que las
imposiciones del disefio. En ese sentido la
apertura de puertas en los bloques de
vivienda hacia € espacio publico por parte
de los vecinos permite un mayor control vi-
sual y social del espacio publico dela calle.
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3.- Seccion : Huminacion

El sentido de lavista es d mé&odo mas completo de comprension de lainformacion dd medio ambiente.
Lailuminacion artificid gpropiadahace sentir alas personas mas seguras, otorgandoles control visua sobred
mediocambiente inmediato.

Al exidtir una adecuadailuminacion artificid se promueven las actividades nocturnas, que eslo que findmente
posibilita un mayor control del espacio publico por parte de los usuarios.

Debe recordarse entdnces que la luminaria debe ubicarse dénde real mente se necesita, 0 sea acompafiando
actividades y que debe ser unaluminaria que le de mas seguridad d peaton.

En este sector de Puente Alto existe un claro déficit deluminarias.. Debido a eso deben plantearse soluciones
controladas que afecten masivamente de manera estratégica , como son por gemplo |as rutas de recorrido
seguras de noche.

L os problemas mas prioritarios que se descubrieron en cuanto ailuminacion en esta area son:

1.- Iluminacion de las veredas con luminarias para el peaton.

En esta fotografia se observa la falta de luz
existente en un pasaje del Caleuche. Cuesta
reconocer quien esta parado al frente.

2.- Mantencién de las luminarias ya existentes.

Existeiluminacion artificial que esmuy escasa,
no estd mantenida, y genera efectos de zebra
sobre € pavimento, esto es sectores oscuros y
claros que no apoyan la seguridad ambiental.
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3.- lluminacion al interior de los sitios comunes entre bloques.

La solucion devivienda social existente en € Caleuchey Volcan es una delas soluciones habitacionales
generador as de espacio vul nerables ambientalmente al delito. No solo debido a la falta de definicion de
este espacio, sino que ademas por la total oscuridad que impera en é de noche.

El rescate ambiental de estos espacios tanto de dia como de noche puede dar un vuelco importante al
problema de la percepcion de temor de estos espacios.

4.- | luminacion de area de basureros.

Otro de los elementos que vulnerabiliza el
espacio de dia y de noche son estos
contenedores de basura. De noche es casi
imposibledistinguir s alguien se esconde detras.

5.- lluminacién de plazas.

Finalmente la iluminacion de las plazas es muy
insuficiente pararealizar actividadesnocturnas
con seguridad. Debe propenderseala utilizacion
de una luminaria a escala peatonal,
antivandalica, de luz homogénea y ubicada en
los lugares correctos, como asientos y
recorridos.
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En relacion alailuminacidn nocturna se descubrieron pocos g emplos de areas bien iluminadas en € Cdeuche.
Bésicamente se necesita iluminar gran parte del Caleuche desde cero, pero también se deben promover
gemplos como d sguiente:

1.- Promover la iluminacion de quioscos comerciales para apoyar la
iluminacion general del barrio.

Existen algunasiniciativas como este quiosko que
apoyan la iluminacién nocturan.

Este tipo de actividades debe promoverse con
apoyo de luminariasen la calle.
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4.- Seccion ; Rutas de Recorrido

Disefiar rutas de recorrido claras en un espacio publico es fundamenta para la percepcidn de seguridad del
habitante. ESto se debe a que mediante una ruta clara € habitante puede predecir los movimientos del que
circulapor dla

Un espacio publico setornavulnerable a ddlito cuando presenta confusion en las rutas de recorrido.ESo es,
cuando no existen clarasrutas de entraday salida ddl espacio, cuando |as esguinas estan disefiadas de manera
poco cuidadosa o cuando existen lugares que puedan ser utilizados para esconderse en € transcurso del
recorrido.

En este sector esunade las prioridades en disefio definir rutas de recorrido tanto peatonal como vehicular que
ordenen los sitios vacios y |os relacionen con las viviendas cercanas.

En relacion alas rutas de recorrido en las poblaciones € Caeuche, Volcany Chiloé los principaes problemas
on:

1.- Disefiar rutas de recorrido claras, es decir con pavimento, luminaria, arboles
asientosy basureros.

Este es un claro gemplo de ruta de recorrido que
presenta vulnerabilidades espaciales ante € delito.
No posee pavimentos de calidad, no se diferencia
facilmente del pasto por |o que no se pueden predecir
los movimientos de un tercero, no poseeiluminacion
artificial y es demasiaso extensa sin elementos que
alberguen y den prioridad al peaton como por
gemplo asientos.

2.- Disefiar continuidad en las rutas de recorrido, es decir una red de rutas de
recorrido seguras.

Cuando se posee un espacio tan grande es funda-
mental dar directrices claras en relacion al
recorrido a seguir por los peatones. Debe
mantenerse limpio para que no se utilize como
basurero y debe conectar polos de actividad
interesante para que atraiga a los usuarios y no
los rechace como en este caso.




3.- Disefar veredas de por 1o menos 1,80m con 1m libre para caminar.

Esta imagen muestra otro tipo de ruta de recorrido que
también es muy peligrosa y que son aquellas veredas
estrechas, con tréfico vehicular por unladoy que exponen
al peaton a ninguna opcion de escape en caso de ser
agredido por un delincuente.

Esta es una de las situaciones mas complejas
en relacion a rutas de recorrido porque estos
espacios no tienen ninguna definida.

Es urgente definir recorridos peatonales y
vehiculares por estos espacios.

En relacion alas rutas de recorrido se descubrieron pocos g emplos derutas clarasy seguras en €l Caeuche.
Sin embargo gemplos como d sguiente ilustran lo que puede ser una solucion:

5.- Disefiar rutas de recorrido amplias para peatones y mobiliario urbano.

En esta imagen observamos una ruta de
recorrido que ofrece alternativas seguras al
peaton. Tiene mar cas de reforzamiento territo-
rial que dan seguridad al transeunte y el
suficiente espacio tanto para caminar como
para el ementosanexos, parareaccionar encaso

de pdligro.
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6.- Disefiar rutas de recorrido claras para vehiculos y peatones, asi como areas de
estacionamiento en |os espacios de copropiedad entre bloques.

Esta es una sugerencia de intervencion en disefio del espacio interior en los blogues de vivienda.

Se debe definir claramente la circulacion de los autos, la de los peatones y € area de juegos central.
De esta manera se intenta que los habitantes vuel quen su intencion hacia estos espacios apropiandose
de ellosy cuidandol os.
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B.- Reforzamiento Territorial

El segundo principio delatécnicaCPTED esd Ilamado Reforzamiento Territorid . Este concepto sostiene que
las oportunidades de ddlincuencia se reducen cuando un lugar esté bien cuidado, o es percibido como tal por
una persona.

Disefiar epacios paraaumentar un sentido de propiedad usa muchastécnicas como, por gemplo, laubicacion
deliberada de actividades seguras en éreas potencia mente inseguras. En este caso aumentano solo € uso sno
guelamantencion del érea. Otraestrategiaes diversificar tipos de espacios para que respondan a neces dades
de diversos grupos de personas.

En cuadquier toma de decison en reacion d reforzamiento territorial es bueno incorporar la opinion de la
comunidad en |atoma de decisiones como se vera mas add ante.

1.- Seccion : Imagen de Espacio Pablico

Laimagen del espacio publico reflgalas conductas de la comunidad en € y manda claras sefides en relacion
con laseguridad ambientd.

S laimagen ddl epacio publico eslimpiay atractiva, araerda publico comin. En cambio S estadeteriorada
atragrd alos ddincuentes.

El ddincuente comin es flojo, prefiere ubicar medio ambientes propicios para ddinquir y no aquellos que
estan bien cuidados.

Dede d punto devistade CPTED problemas como sitios vacios, con basura, son claras muestras defatade

reforzamiento territorid.
En las poblaciones dd Cdeuche, Chiloéy € Volcan los principaes problemas detectados fueron:

1.- Falta de presencia del habitante en el espacio publico por mal disefio de
viviendas.

b

Este es un claro giemplo de desligamiento del
propietario hacia este espacio debido en gran
manera a gue no posee una puerta que lo
conecte con €.
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Al no existir esta posibilidad, como lo muestra
esta imagen, el espacio exterior no se vincula
con nadie y comienza a deteriorarse.

2.- Existencia de elementos que pueden ser demarcados por pandillas como los
containers de basura.

A una escala mayor, la demarcacion territorial
puedeser gercidapor pandillas, como esel caso
de este container de basura rayado con
graffitti.

En este caso €l container es marcado como
propiedad de la pandilla y es usado para
actividades inseguras.

3.- No hay mantencion de muros que han sido demarcados territorialmente por
pandillas.

Cuando una propiedad ha sufrido una
demarcacion territorial asi de violenta, debe
lucharse por rescatarla, pintando unay otra vez
el muro hasta que la pandilla de graffitti se
canse.




En relacion alaimagen de espacio publico de lapoblacion se descubrieron varios gemplos de gpropiacion
por parte de los vecinos. Esto muestra que existe un gran sentido de identidad en la poblacion que puede
potenciarse para que se hagan acciones coordinadas de apropiacion de espacio publico por parte de los
VECINOS.

1.- Fomentar la conexion de los vecinos con su antejardin por €l uso de puertasy
posterior definicion de antejardines.

Este es un claro g emplo de reforzamiento ter-
ritorial de este propietario hacia e espacio
publico a través de este antejardin con reja
transparente.

Cuando €l habitante tiene la posibilidad de
exteriorizar unarelacién con €l espacio publico
COmMo en esta imagen comienza a ocuparse de
é plantando arboles o flores.

Cuando existe un vinculo desde € interior de
la vivienda hacia €l espacio publico, la gente
Se congrega para ver que ocurre en €.
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Finalmente, hastala puerta abiertadeuna casa
muestra como sus habitantes proyectan su
intimidad al espacio publico, cuidandolo y
marcandol o territorial mente.

2.- Fomentar la demarcacion territorial de la identidad de la comunidad a nivel
de calles.

También a una escala mayor observamos un
buen gemplo de demarcacion territorial por
parte dela comunidad con €l color aplicado en
los postes 'y los bancos.

Se pueden realizar competencias inter
poblaciones para estimular su aplicacion.
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2.- Seccion : Participacion Ciudadana

Uno de los aspectos claves en € desarrollo del vinculo territorid delacomunidad hacia su medio ambiente es
la participacion ciudadna en d disefio.

Paradlo laFundacion Paz Ciudadana, un equipo de psicologo ambientd, dosarquitectosy un asistente socid,
en conjunto con la Municipadidad de Puente Alto, llevaron a cabo tdleres de dibujo en € Cdeuche. El
objetivo de estostalleres eradescubrir cud erad vinculo afectivo que poseialacomunidad con sumedioy en
relaci on aqué e ementos se expresaba. El segundo objetivo eradescubrir cudes eran los deseosy necesidades
inconcientes de la poblacién por su medio ambiente paraplasmarlo en € disefio y recuperacion posterior del
area

En lainterpretacion posterior de los dibujos se considerd importante € detalle con que se dibujaron dgunos
elementos, € colorido y su tamafio.

Las principaes conclusiones que se extrgeron del taler son las sguientes:

1.- Valoracion del arbol ubicado de manera independiente( no en forma de
bosque) y de follaje transparente para permitir e paso de los rayos del sol.

]
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2.- Preferencias por la conformacion de ambientes, mas que por los elementos
aislados. La gente valora la relacion seguray agradable que establece un banco,
un arbol, una fuente de agua y una luminaria entre si.
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3.- Preferencia por la existencia de grandes superficies de pasto, que puedan ser
pisadas y que alberguen actividades de estar.

- ———

4.- Valoracion de superficies de agua tanto desde una per spectiva estética como
lGdica.
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Il CAPITULO

Zona Centro de Puente Alto
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Introduccion

A continuacion se presentad Capitulo “ Zona Centro de Puente Alto” dividido en dos partes tematicas.
La primera hace referencia a dos conceptos basicos del programa CPTED ( Crime Prevention Through
Enviromental Design) que son € Control Natural de Espacio PUblico y Control Natural de Accesos.

Se explican estos conceptos y se desprenden las secciones descritas a continuacion:

Ocupacion ddl Espacio Pablico, Limites Visudes, lluminacion y Rutas de Recorrido.

Lasegunda parte teméticadescribe € concepto del programa CPTED quees € de Reforzamiento Territorial.
De este se desprende la seccion imagen de espacio publico.

El Centro de Puente Alto es € lugar de la comuna que presentala mayor densidad de delitos por lo tanto es
importante desarrollar unaestrategiade desarrollo urbano tendiente agpoyar con medidas medio ambientales
todas aguellas medidas socides que apunten alareduccion del delito.

Ya se han comenzado trabgjos muy acertados en los Espacios Publicos dd Centro de Puente Alto, que
pueden ser mejorados en pequefios detales y que deben ser extendidos estratégicamente hacia los sectores
colindantes.

En e programa CPTED existe un concepto que es € de continuidad espacia en @ espacio publico y que es
importante entender para intervenir € centro.

Lacontinuidad espacia apuntaa desarrollo de planes de recuperaci on de espaci os publicos que aseguren que
€l peatdn pueda recorrer sin percibir temor un area.completadelaciudad. No sirve de nada crear ambientes
seguros aidados cuando € peatdn debe circular por €llos hacia otros muy peligrosos. Probablemente selogre
un efecto de desplazamiento del ddlito tornando € espacio fueradd area arreglada tremendamente inseguro.
En este caso se debe abordar @ centro de Puente Alto definido por sus limites generales que son las calles
Eyzaguirre, Nemesio Vicufia, Domigo Tocornd y Tocorna Grez como un problemagloba en donde un programa
de aumento de superficie de veredas debe acompafiarse con estudios de vididad, rutas de conexion seguras
de diay de noche para peatones que usan la locomocion colectiva, estudio de usos de suelos diurnos y
nocturnos.Un desarrollo urbano del centro de Puente Alto que apunte a crear un espacio publico mas seguro
debe ser desarrollado con unavison y equipo multidisciplinario acargo de un director estable designado que
concilie todas las opiniones.

Para dlo debe exidtir lainganciaMunicipa de disefio de proyectos con las siguientes caracteridticas:

- Capacidad para disefiar, relacionar, propiciar y coordinar |os distintos proyectos.

- Capacidad de gestion en relacion a grupo de involucrados Privados.

-Que tenga jerarquia y respaldo para convocar a todas las instancias adminigtrativas y operacionaes de la
municipalidad, que estén involucradas en los distintos proyectos.

Direccion de Obras, Urbanismo, Medio Ambiente, Direccion de Transito, Secplac, Asesor Urbano, Parques
y Jardines, Dideco, Finanzas e Ingpeccion.

- Estaingtanciamunicipa debe velar porque latoma de decisones en relaci on alos proyectos de remodel acion
urbana prioricen la variable de seguridad ambientd.
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De esamanerainiciaivas tan importantes como laampliacion de veredas ddl centro puede incorporar ademés
aspectos como € estudio del impacto que se produce sobre € tréfico vehicular, estructuracion de circuitos
peatonales, plan de mangjo para aumento de vendedores ambul antes,arborizacion etc.

A continuacion se muestra un plano que marca la zona del centro y los ges estructurales que deben ser
desarrollados de manera conjunta por un plan maestro.

En este sentido es importante considerar la posibilidad de crear vias dternativas de locomocion colectiva en
las cdlles parddlas a Conchay Toro.

Plano del centro de Puente Alto marcando la plaza de Armas,
e limtey € sstema de calles que debe recuperarse como
espacios publicos seguros conectados.
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A.- Control Natural de Espacio Publicoy
de Accesos.

1.- Seccion : Ocupacion de Espacio Publico

El tema de la ocupacion del espacio publico en € centro de Puente Alto no tiene & problema que presentad
Cdeuchey d Volcan enrdacion a la existencia de espacios vacios sadvo en d &rea perimetrd.

Engenerd laafluenciade plblicod centro delacomunaesgrande. El problemaradicaen aquellas actividades
gue no apoyan un control natural del espacio publico, ya sea porque entorpecen los campos visudes o las

rutas de recorrido,porque deterioran a espacio publico o porque la actividad redlizada solamente es diurna.
Este esd caso delos vendedores ambul antes que obstaculizan de manera poco ordenadad recorrido por las
veredas ddl centro.

Claramente se observé que los espacios més vulnerables en relacion a ocupacion de espacios publico eran
agquellos que se ubicaban en € perimetro del centro y que ademéas estaban en la cercaniade grandes extensiones
de uso de suelo como por gemplo € perimetro del Molino y de Gendarmeria

También lacdle Nemesio Vicufiamostrd gran vulnerabilidad espacia en este sentido.

En relacion a la ocupacion del espacio publico en € centro de Puente Alto se encontraron los siguientes
problemas:

1.- Existencia de calles |laterales con menor afluencia de publico que las del
centroy sin un disefio que promueva la seguridad.

Espacios como estas gal erias son perfectas para el delito
ambiental, ya que circula poca gente y tienen solo una
entrada lo que hace predecible los recorridos internos.




2.- Disparidad en los horarios de uso, por lo que estas veredas estan abandonadas
a ciertas horas tornandolas vulnerables al delito.

En este caso no existe ninguna actividad lateral
atractiva por lo que este espacio esta muerto y
setorna vulnerable al delito.

3.- Existencia de terrenos baldios en el limite sur del centro sin conexion fisica ni
visual con sus bordes.

Este espacio es € escenario perfecto para
cometer delitosa sdlo una cuadradelaPlaza
de Armas de Puente Alto.
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4.- Existencia de un canal sin manegjo de bordes ni cruces de recorridos.

El canal tal como esté disefiado actia como
una gran muralla que vulnerabiliza todo €l
espacio a su alrededor ya que no ofrce
ninguna actividad que atraiga a vigilantes
naturales.

5.- Presencia de espacios residuales producto de malos disefios urbanos que no
tienen destino ni usuarios.
‘-

6.- Existencia de industrias que no ofrecen elementos amables de cierro al
peaton, por 1o que no atraen a publico.




Se sugiere continuar lasiniciativas desarrolladas en el centro hacia los espacios
anteriormente nombrados.

Para fomentar la ocupacion del espacio publico éste debe ser atractivo al peaton
ademas de ofrecerle actividades diversas.

El éxito enla ocupacion de un espacio publico depende
de que se conjuguen factores como ancho de las
veredas, actividades|ateral esinteresantey connexion
de polos de desarrollo entre otras.

Elementos como quioskos bien disefiados
activan el espacio publicoyaqueatraenala
clientela que a la vez actia como vigilante
natural del espacio publico.

La plaza de Armas ofrece gran cantidad de
espacios que son atractivos para la gente
como este muro en e que se sientan para
tomar el sol.

Estos simples elementos deben respetarse en
un redisefio ya que congregan a las personas.
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2.- Secion ; Limites Visuales

Las obstrucciones a los campos visuaes en d centro de Puente Alto corresponde a la existencia tanto de
grandes perimetros opacos como industriasy colegios hasta casas particulares. Se aprecian basicamente en
e perimetro dd centroy en sus cdleslaerdes.

L os problemas que se observaron son:

1.- Existencia de muros opacos de gran dimension en perimetros de colegios.

Este espacio es muy peligroso debido
principalmente al muro opaco que rodea €
colegio. Esto niega la posibilidad de vigilan-
tes naturales como los alumnos que griten en
caso de delitos.

2.- Presencia de cierros de casas particulares absolutamente opacos.

Cercana a la calle Conchay Tora existen
casas que presentan cierros opacos como €
gue se ve en la fotografia.

Esto demuestra que el habitante necesita
protgjerse del medio ambiente y que percibe
temor.




3.- Existencia de esquinas sin control visual desde las viviendas.

Las esquinas son los espacios urbanos
cruciales en relacion al control natural del
espacio publico ya que otrogan mayores
posibilidades de observacion.

En esta imagen se observa una esquina con
medianeros opacos Yy altos que obstaculizan
los campos visuales.

4.- Presencia de perimetros de industrias absolutamente opacos.

Lassolucionesde CPTED deben ser integrales.
No basta con poner iluminacién en una vereda
S existe un medianero opaco tan largo que
vulnerabiliza e espacio.

5.- Existencia de elementos de mobiliario urbano que obstaculizan |os campos
visuales en el espacio publico.
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Existen elementos puntuales en e mobiliario urbano que
pueden colaborar ala existencia de mayor transparencia.
El orfedn de la plaza de armasno ayuda al control visual
del espacio dela plaza.
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Se han hecho grandes modificaciones urbanasen  espacio plblico del centro de Puente de Alto que promueven
los campos visud es despgjados.
L os cambios mas positivos son:

1.- Disear espacios de recorrido con campos visuales despejados y elementos
transparentes que se ubican en €.

Este espacio apoya los campos visuales
despejados al ubicar elementos esbeltos
en un espacio suficientemente ancho.

2.- Utilizacion de elementos de mobiliario urbano que promuevan la profundidad
de campos visuales con disefios que tiendan a lo transparente y esbelto.

La eleccion del mobiliario en este espacio es muy importante ya
gue predominan e ementos muy transparentesy que estan ubicados
a una distancia holgada entre si.




3.- Seccion : Huminacion

En materia de Iluminacion Artificid se han redizado grandes avances en las remodelaciones urbanas de
centro. Enlaplazade Armas se cambiaron las|uminarias de sodio por nuevas de duro metdico, lo quedamés
rendimiento y una iluminacion tipo diurna. Ademés se utilizo una luminaria dta en @ centro de la plaza para
atraer alos peatones de noche ya que este era € lugar mas pdligroso.

También se ubicaron luminariastipo farol en € paseo peatond logrando una espectacular iluminacion pargjay
continua alo largo de todo & paseo.

No obstante, es muy importante entender nuevamente que & centro de Puente Alto lo componen las calles
laterades a Avenida Concha 'y Toro ademés de la plaza de Armas y que d programa de iluminacion debe
integrarlas.Se debe proveer seguridad paratodo € centro de Puente Alto sobre todo para su perimetro que
presenta zonas de mucha oscuridad debido principalmente a que nadie lo usa de noche.

1.- Utilizar luminarias de aluro metalico para los recorridos laterales de la plaza
de armas.

El cambio de las antiguas luminarias por
nuevas de aluro metalico logro revitalizar €
perimetro peatonal de la plaza.

Laubicacion deestaluminariaaltaen el centrode
la plaza congrega a publico también de noche lo
gue antes no ocurria.

2.- Colocacion de luminarias peatonales en bulevares colindantes a la plaza de
armas.

La luminarias del paseo peatonal hacen que
este espacio sea de noche uno de los méas
transitados ya que da seguridad al peatony se
torna en un espacio muy atractivo.

39



4.- Seccion ; Rutas de recorrido

Laseguridad ambienta del centro de Puente Alto se define en gran medida por sus rutas de recorrido.
Existen d respectos € emplos de buenas practicas sobre todo en las nuevas remodel aciones en donde se han
incorporado anchos mas generoso para que la gente circule sin obstéculos. También existen malas précticas,
bésicamente por d estrecho espacio de veredas que conectan con € centro y por obstaculos en € camino
como son los vendedores ambulantes.

Otro aspecto que debe evitarse es € enregjamiento de rutas de recorrido porque se haobservado que mientras
més expedito es d flujo de peatones, mayor es la seguridad ambientdl.

Los principaes problemas que se encontraron son los siguientes:

1.- Saturacion de las rutas de recorrido por instalacion de vendedores
ambulantes.

Este es un ggemplo de mala practica ya que se
observa quelosambulantesseubican sinorden
sobre la via publica deteniendo al tréafico
peatonal.

2.-Interrupcion del flujo peatonal en el centro de Puente Alto con la utilizacion
dergas.

Un error gque debe corregirse es la existencia
deregjas en los pasajes peatonal es.

No debe frenarse €l trafico peatonal para
evitar la creacion de oportunidades criminales.




3.- Exiastencia de veredas demasiado estrechas.

Otra de las situaciones vulnerables que se
observaron fueron lascalleslateralesal centro
gue conectan con la plaza de armas o con los
grandes ejes. Estas presentan veredas tan
angostas como las que se ven en la imagen.

4.- Presencia de calles interrumpidas.

En esta imagen se observa como se
interrumpen ciertas calles por la presencia de
supermercados u otros usos. Esto es muy
peligroso parala seguridad ya que a masflujo
de personas mayor esla seguridad.
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Las rutas de recorrido que gpoyan la seguridad en € espacio publico son las siguientes:

1.- Disefiar veredas donde se pueda permanecer sentado y observar €l espacio
publico.

Estaruta derecorrido eslu suficientemente ancha
para que circule gente y tenga ademas un control
de los campos visuales.

2.- Darle a cada elemento de mobiliario urbano su espacio.

Esta es otra buena practica en la que la
luminaria da e ritmo al paseo pero debido a
suamplitud no genera conflicto en e recorrido.
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B.- Reforzamiento Territorial

1.- Seccion : Imagen de Espacio Publico

El centro de Puente Alto presenta muchas oportunidades de Reforzaminto territoria que pueden candizarse
de manera positivay consderar para los nuevos proyectos. Entendemos que una actitud territoria la puede
gercer una persona por € solo hecho de establecerse en un lugar vy de llevar sus pertenencias a é. Existen
actitudes territoriales positivas como la de los vendedores de cabritas, helados y volantines, a la vez que
existen actividades territoriaes negativas como la de los ambulantes y de las pandillas de graffitti.

L as actitudes territoriales negetivas que hemaos encontrado son:

1.- Existencia de vendedores ambulantes.

Por otra parte observamos como estos comerciantes
ambulantes también gercen control territorial sobre €
espacio pero al costo de obstaculizar os recorridos
peatonales.

Esta es una mala préctica de reforzamineto territorial.

Estos inmuebles son foco de delincuencia ya que
nadie gerce control territorial sobre e ambiente,
salvo pandillasy grupos de riesgo.
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3.- Existencia de gran cantidad de graffittis.

La presencia de graffittis esuna marca territo-
rial que aumenta la percepcion detemor delos
usuarios del espacio publico.

El graffitti puede malograr cualquier intento
de recuperacion de espacio publico por lo que
se debe remover inmediatamente.

4.- Presencia de espacios vacios sin reforzamiento territorial de nadie.

Esta imagen muestra lo peligroso que es este
espacio sobre todo porgue se percibe que nadie
seocupa de él.




Buenos g emplos de controles territoriales no dafinos son |os siguientes:

1.- Presencia de articulos menores que no ensucian € ambiente.

Nuevamente observamos una
buena practica con € gemplo de
este carrito de cabritas que no
obstruyeel espacioyasuvezeerce
reforzamiento territorial.

Hay oportunidades en que el
reforzamiento territorial es sutil
como en esta imagen de los
vendedores de volantines. Pero en
lamedida que ellospermanezcan en
este espacio, existeya una presencia
territorial.
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Granjas Antiguas




Introduccion

A continuacion se presentad Capitulo “ Granjas Antiguas” dividido en dos partes teméticas.

La primera hace referencia a dos conceptos basicos del programa CPTED ( Crime Prevention Through
Enviromental Design) que son Control Natural de Espacio Publico y Control Natural de Accesos.

Se explican estos conceptos y se desprenden las secciones descritas a continuacion:

Ocupacion del Espacio Publico, Limites Visuades, lluminacién y Rutas de Recorrido.

La segunda parte tematica describe € concepto del programa CPTED que es Reforzamiento Territo-
rid. De este se desprenden dos secciones como son imagen de espacio publico y participacion ciudadana.

Es comun d comenzar laaplicacion del programaen una etgpa de diagndstico € no saber que criterios usar
parala sdleccidn de &reas de intervencion.

Ademas de escoger aquellas areas con mayores indices de ddlito, yaque lo que nosinteresa desde € punto
de vista ddl disefio es poder realizar un cambio exitoso en e ambiente, se debe escoger espacios que sean
potencia mente modificables con participacion de lacomunidad y que representen posteriormente un gemplo
asaguir.

Egte esd caso de las Granjas Antiguas, uno de los lugares fundacionaes de Puente Alto y que posee laplaza
més grande de la comuna.

1.- “ Granjas Antiguas’

La Compafiia Manufacturera de Papeles y Cartones construye la poblacion Granjas Antiguas para acoger a
las familias de sus empleados, dandoles una vivienday ademas entregandoles un gran terreno para cultivar.
Es asi como se genera este conjunto Habitacional en un sector netamente agricola, y rural en esos afios,
congtituyéndose como un nuicleo urbano en medio del campo.

Este proyecto se genera bgjo la denominacion de huertos familiares.

Se ubicaen d Paradero 33 de Avenida VicufiaMackenna, d oriente delacitada viagque se denomina Avenida
Conchay Toro.

Esta poblacion se ordena arededor de una plaza que acttia como centro espacid, en torno alacual se ubican
los equipamientos: Colegio, Iglesa, Gimnasio, etc.

Destacalaunidad e identidad delacomunidad en relacidn asu plaza. Las actividades delictualesredizadas en
este sector se generan por personas extranias d lugar que van de paso por laplaza. Es por eso que importala
conexion de laplazacon Avenida VicufiaMackennay con |os sectores residenciaes colindantes.
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A.- Control Natural de Espacio Publicoy
de Accesos.

1.- Seccion : Ocupacion de Espacio Publico

La plaza es utilizada a distintas horas por una poblacién bastante afiatada Existen usos puntuaes de vecinos
gue no son del sector como los usuarios del colegio.

Se observé que a ciertas horas la plaza no es tan utilizada por fata de iluminacién o por fata de disefio de
espacios que respondan atodas la actividades que en dlla se redizan, como por gemplo andar en bicicleta,
espacios paramisad arelibre o para actos culturales de la comunidad.

Existen pocos problemas en relacion a la ocupacion del espacio publico, pero hay aspectos que pueden
mejorarse como:

1.- Mgorar los espacios destinadas a actividades diversas como las bicicletas.

Este esun gjemplo de actividades que serealizan en
la plaza y que no tienen espacios disefiados
especialmente para eso como es el caso de las

Ty bicicleta, Incluso al no estar pensado de antemano
= - = tanto los ciclistas como |os peatones corren riesgos
de accidentes.
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2.- Seccion : Limites Visuaes

Laplaza presenta una estructura de campos visua es bastante correcta de dia, ya que los arboles crecidos no
bloquean lavistaanive peatond permitiendo atravesar la plaza con lavison.

Los problemas son puntuaes en la plaza en relacion a unos maceteros que ademéas de blogquear la vison
interrumpen & paso peatonal ofreciendo un escondite efectivo para ladrones.

El otro problema que se presentaen relacion alos campos visua es es en | os bordes de la plaza donde existen
paredes opacas que no integran la actividad de borde con la plaza.

Los principales problemas son:

1.- Utilizacion de maceteros en rutas de recorrido que bloquean los campos
visuales.

Esta imagen nos muestra una mala practica
realizada por la ubicacion de este macetero en la
mitad de un recorrido.

Esta imagen esta tomada a la altura de un peaton.

2.- Existencia de muros de limite a la plaza opacos.

Aca esta en contrapartida una mala practica.
Este muro opaco no permite e traspaso visual
de la actividad hacia la plaza.
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La plaza presenta aciertos en relacion a campos visual es despejados que son:

1.- Limitestransparentes entre la Iglesia y |a Plaza.

En esta imagen se observa una buena
practica: la lglesia, y en general todas las
instituciones, se vinculen con el espacio
publico através de unatransparenciavisual.

2.- Campos visuales profundos desde un punto de la plaza hacia €l otro.

La disposicion de los arboles y el tipo de
arbol con tronco delgado permite la
existencia de profundos campos visuales de
dia lo que apoya la percepcion de seguridad
delosusuarios.
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3.- Seccion : Huminacion

Lalluminacion Artificid en esta plaza es muy deficiente tanto en € centro de la misma como en sus bordes.
Ademés, lailuminacion quelaconectacon VicufiaMackennadebe ser repuestayaque se arman sectores muy
oscuros en lugares por donde transita mucha gente para desplazarse de un sector hacia otro.

Esimportante planificar € tema de lailuminacion de manera raciond creando |o que se Ilama cordones de
recorrido seguros. Estos son g es bien iluminados que vinculan los princi pal es sectores de afl uenciade publico.
Los principaes problemas de iluminacion de la Plaza La Granja antigua son:

1.- Obstruccion de los campos visuales diurnos por la presencia de una gran
masa vegetal.

En esta imagen observamos como es la
iluminacion general de la plaza. Existe la
presencia de unagran masa de arbolesobscura
gue obstruye las pocas luminarias existentes.
Estas no son suficientes, no son las apropiadas
y no estén ubicadas en los lugares apropiados.

Parado bajo un arbol la iluminacién es casi
nula.Se distingue solo & contorno iluminado
delaplazagraciasala profundidad deloscam-
pos visuales.

2.-Déficit de luminarias en el perimetro de la plaza especialmente en el colegio.

Debeninstalarseluminariasen lasesquinasde
las Instituciones como los colegios. En esta
imagen se observa |0 oscuro que es este espacio
publico para que circulen los nifios por €é.
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4.- Seccion ; Rutas de Recorrido

Las rutas de recorrido son claras en cuanto a estructura pero pueden ser mejoradas en su materialidad,
dimensony programa.

Existen pavimentos que son més duraderosy estables paracaminar que pueden utilizarseenlosgesprincipaes.
También pueden diferenciarse los recorridos para andar en bicicleta de |os que son para caminar.

Deben me orarselosrecorridos que son lateral es en laplaza donde | as veredas son demasiado angostas, estan
ma tenidas'y no existe vinculo con € vecino.

1.- Mgorar las veredas laterales a la plaza en ancho y homogeneidad en €l
pavimento.

Esta imagen nos muestra |o angostas que son
las veredas perimetrales a la plaza, que no
cuentan ni con iluminacion adecuada y
pavimento.

2.- disefiar recorrido amplios que puedan albergar actividades compartidas como
caminar y andar en bicicleta.

Estaimagen nosmuestra el recorrido al quese
le esta removiendo su pavimento. Es
importante considerar todo el ancho del
espacio al realizar € nuevo proyecto y pensar
en un tipo de pavimento duro, mas estable y
gue conforme el borde de la plaza.




B.- Reforzamiento Territorial
1.- Seccion : Imagen de Espacio Publico

Uno delos factores que mas llamé laatencion de este espacio en relacién asu comunidad es € fuertelazo de

vinculo afectivo que existe entre ellosy su plaza.

Eso se observa tanto por la conservacion de la plaza , ya que no es un espacio deteriorado y por acciones
puntuaes de residentes en @ espacio publico.

Sin embargo exisen ementos gue no apoyan una imagen armonica del espacio como € borde norte ddl
colegio que ofrece una una pared opacay con graffittis, como elemento conector haciael espacio publico.

L os siguientes aspectos a solucionar son:

1.- Solucionar acopio de basura en el area cercana al gimnasio.

Este gimnasio estd deteriorado, y colinda con un sitio
eriazo que vulnerabiliza el espacio ademas de tener
una mala imagen debido al acopio de basura.

Esta es una mala practica de Reforzamiento Territorial que debe
mejorarse. Los signos estan poco claros y mal mantenidos . Se
necesita reponerlos agregando posiblemente informacién sobre
valores de la plaza, como especies arboreas entre otros.
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En este espacio la comunidad manifestd actitudes realmente poco comunes que se describen a continuacion
ademés de utilizar edtrategias de reforzamiento territorid positivas.Los aspectos positivos que presenta la
plazaen rdacidn d reforzamiento territorid son los siguientes:

1.- Un simbolo de actitud territorial que manifiesta el importante vinculo afectivo
gue tienen los usuarios de la plaza hacia sus arboles es esta reja que colocaron
para protegerlos de ser arrancados.

Esta reja es una muestra del afecto que sienten
los usuarios de la plaza al temer porque la nueva
remodelacion pudieradestruir losarbolesqueellos
mismo habian plantado.No serecomienda utilizar
esta idea en e espacio publico pero es un buen
indicador del tipo de vinculo de afecto que siente
la comunidad con sus érboles.

2.- Destacar laimagen de instituciones como colegios e | glesias hacia el Espacio
Publico.

e o ] La relacion que establece esta Iglesia con su
U .___‘I!,ML ; ' - entorno es positiva ya que ocupa una reja
transparente en vez de muralla y su presencia

ayuda alaimagen positiva del espacio publico.

Un buen reforzamiento Territorial es lo que
establece este colegio con su espacio publico
contiguo. Su imagen es fuerte, da seguridad al
barrio y esta bien mantenido.




2.- Seccion : Participacion Ciudadana

En reacion d nuevo disefio de laplazade las Granjas Antiguas se desarroll6 un taler de dibujo y de magueta
que arroj0 informacion sobre los deseos de la comunidad en relacion a su medio ambiente.

El foco no estuvo puesto necesariamente en la seguridad, sSino més bien en € supuesto de que, a establecerse
un lazo de afecto entre la comunidad y su espacio publico en € nuevo disefio, se lograria € reforzamiento
territorial necesario para cuidar de la plaza

En base a este antecedente se preguntd alos participantes en sus dibujos por cuatro puntos relacionados con
elementos fisicos dd entorno.

El primer punto fue en relacion alos eementos que ellos querian conservar de la plaza, luego sobre aguellos
elementos que querian mejorar de la plaza,después sobre os € ementos que desegban diminar y findmente
sobre aquello nuevos que querian incorporar.

Los resultados son los Sguientes.

a.- Elementos a conservar

1.- El &rbol se valora no solo desde el punto de vista estético, sSino que también
por los recuerdos de memoria colectiva que trae a los habitantes del sector. Por
eso, salvo puntuales excepciones como los dlamos, estos deben mantenerse.

2.- Los caminos detierra interiores en la plaza son muy valorados por su
condicion de rusticidad por 1o que se desea mantenerlos.




3.- Losjuegos de nifios tipo rustico de madera es un valor que la comunidad de
Sea conservar
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b.- Elementos a mejorar

1.- Uno delos elementos prioritarios a mejorar son los asientos en la plaza por
unos de tipo escafo sobre todo en reemplazo de los de tipo de hormigon.

2.- Los caminos perimetrales de la plaza son prioritarios en €l nuevo disefio ya
gue la comunidad prefiere cambiarlos por unos de pavimento duro gue sean
Seguros para caminar.




3.- La pileta ubicada en el centro debe ser recuperada estéticamente.

4.- El pasto es uno de los elementos de mayor valor por |0 que debe mantenerse
mejor.

c.- Elementosa diminar

1.-La comunidad reconoce que las jardineras son elementos que deben
eliminarse porque impiden la transparencia visual.




2.- Otro de los elemento que se decidio eliminar son los alamos ya que producen
alergias. Se decidi6 reemplazarlos por prunos.

d.- Elementos Nuevos

1.- Uno de los elementos nuevos que se propusieron son lasfloresya que
actualmente no existen.

2.- Otro de los elementos nuevos que se propuso es una glorieta para poder hacer
espectaculos en el espacio central de la plaza.
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