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Durante 1993 en la ciudad espafio-
la de Barcelona la victimizacion des-
cendid en un 20% con respecto al afio
anterior, y ¢l porcentaje de ciudadanos
victimas de un delito fue del 10%. Asi-
mismo, las encuestas muestran que el
indice de victimizacién entre 1984 y
1993 se hareducido en 47%. Estaalen-
tadora situacion se debe a diversos fac-
tores, pero no se puede dejar de consi-
derar que, precisamente en 1984, co-
menzé a funcionar el Consejo de Se-
guridad Urbana de Barcelona, institu-
cion que, de mancra descentralizada,
se ha preocupado de involucrar a toda
la comunidad en la tarca de lograr una
cindad mds segura. El éxito del traba-
jo del Consejo se ha basado en su pre-
ocupacion por fomentar mayor efica-
cia de las politicas de prevencidn y del
sisterma judicial, lo cual ha significado
un aumento en las denuncias; en un
esfuerzo por controlar los problemas
generados por las drogodependencias;

y cn impulsar una mayor conciencia
ciudadana para la autoproteccién.

La propuesta de esta entidad se
hasd, desde sus inicios, en la necesi-
dad de claborar un modelo de seguri-
dad gue incluyera un modelo de auto-
ridades, un modelo de coordinacion de
politicas y un modelo de participacion
comunitaria. En definitiva, se pensaba
en__un _modelo de seguridad
participativo. Se consideré que la se-
guridad pablica es algo que hay que
gestionar ¢n relacion con la proximi-
dad de laemergencia del conflicto. Se-
glin la experiencia recogida en Barce-
lona en los Gltimos 10 afios, la respon-
sabilidad politica bisica*debe recaer
sobre las autoridades locales, las que
son capaces de estructurar. sobre la base
de criterios generales, las respuestas
preventivas de control y participacion
comunitaria necesarias.

Preocupacion por la Seguridad
. .

Barcelona, aparte de algunos episo-
dios aislados, ha sido histéricamente
una ciudad tranquila, pacifica, segura.
Pero. al igual que en muchas otras ur-
bes de Espaiia y Europa, a partir de la
década de los 80 comenzé a irrumpir
un fuerte sentimiento de inseguridad

entre las personas. En Barcelona, la
alcaldia -con los datos que tenfa a su
alcance, tales como estadisticas
policiales, judiciales, etc.- no podia
comprender la relacion existente entre
larealidad delictiva y el sentimiento de
inseguridad, ya que, objetivamente, ni
la cantidad ni la calidad de los hechos
criminales parecian justificar el temor
ciudadano que se percibia en 1983,

A raiz de esto, el alcalde de la ciu-
dad decidié nombrar a un representan-
te encargado de formar una comisién
para que analizara la situacién vy efec-
tnara las propuestas adecuadas para
desarrollar una nueva politica de segu-
ridad ptiblica en la ciudad. Durante
catorce meses, mds de un centenar de
profesionales de todos los Ambitos y es-
pecialidades desarrollaron esta tarea, en
torno a once grupos de trabajo: andli-
sis, menores, ensefanza, administra-
cién de justicia, policia, instituciones
penitenciarias, drogas, seguridad del
comercio. juventud, medios de comu-
nicacidn y extranjeros.

De los trabajos realizados por esta
comision se extrajeron los criterios de
una nueva politica de seguridad pdbli-
ca en Barcelona, planteada sobre cua-
tro preceptos: prevencion, represion,



solidaridad y participacion comunita-
ria.

De todas las conclusiones de [a co-
mision, una fundamental fue a convic-
cidén de que la nueva polilica de segu-
ridad debia ser aplicada teniendo en
cuenta Ja_participacién comunitaria; es
impensable creer que ¢s posible garan-
tizar un nivel dptimo de seguridad y
libertad sin_tener en cuenta la
corresponsabilidad de los cindadanos.

Para cumplir con este principio, se
propuso la constitucion del Consejo de
Seguridad Urbana de Barcelona, en ¢l
que, por medio de 25 vocales, estdn re-
presentados los diferentes niveles de
la administracién, vecinos. fuerzas so-
ciales, colegios profesionales, judica-
wra y servicios policiales. Ademds, se
cuenta con los Consejos de Seguridad
y Prevencidn de los distritos. ya que s¢
trata de una ciudad con una intensa vida
en los barrios y distritos que la confor-
man.

La Labor del Consejo

El referido Consgjo se constituyd en
junio de 1984 y ha desarrollado una
tarea muy importanie: por una parte,
ha socializado -y, por lo tanto, demo-
cratizado- la discusion de los érmi-
nos de seguridad, que han pasado de
ser patrimonio de las administraciones
publicas a formar parte del interés y de
las politicas que genera la propia so-
ciedad civil. Por otra parte, ha permi-
tido que la seguridad publica sea algo
institucional. que pertenece a todos.

El trabajo del Consejo no es ajeno a
una situacion de lealtad y coordinacidn
institucional: es sintomético que Bar-
celona sea de las pocas ciudades espa-
fiolas que mantiene indices de delin-
cuencia con una tendencia a la baja.

La percepcidén de los ciudadanos

cidgn de la cahddd de vida en las ciuda-

des. Durante estos afios, se ha desa-
rrollado un importante esfuerzo me-
diante el analisis anual de Ias encues-
tas de victimizacidn y opinién sobre se-
guridad, lo que ha sido exportado a
otros lugares del Estado. Esto ha im-
pulsado la constitucidn de estructuras
de andlisis conjunto, que permiten con-
siderar los datos de la policia y las de-
mandas de los vecinos.

En el dmbito de la cooperacidn, el
Consejo ha permitido a las administra-
ciones desarrollar criterios de coordi-
nacion. En este sentido, es destacable
el esfuerzo realizado por la administra-
cién de justicia para agilizar el siste-
ma. Asimismo, han sido iniciativas
inportantes ¢l convenio de colabora-
cion firmado entre el Ministerio del
Interior y ¢l Municipio referente a la

coordinacion policial. En lo que se re-
fiere a la solidaridad institucional, cabe
mencionar el trabajo de investigacién
sobre victimizacién en el mundo del
comercio, la incorporacién de criterios
de seguridad pablica en los planes in-
tegrales, etc.

En gencral, las fuerzas politicas no
han utilizado demagdgicamente los te-
mas referidos a la seguridad como arma
de_confrontacién partidista. Este ha
sido un hecho que, més alla de} benefi-
cio puntual, ha permitido el desarrollo
de_un_trabajo basado en criterios co-
munes y, lo que es mds importante. ha
conseguido impregnar a la sociedad
barcelonesa de criterios de responsa-
bilidad, tolerancia y aceptacién del
tema de la seguridad ciudadana.

Desafios de los Proximos Afos

En estos afios de trabajo colectivo

se ha comprobado gue 1a seguridad pu-

1.000 habitantes.

Estadisticas Deli_ctu,#les Recientes

¢ Un estudio publicado por la Hnjén Europea a [ﬁrincipids de 1998
sefiala que Barcelona es la ciudad de més de un millén.y medio de habitantes
que registra menos asesinatos en tedo el mundo: 14 en 1996y 13 en-1997,

¢ En 1997 se denunciaron 62.001 delitos; en 1996, 66.538; y en
1995, 67.538. Enel total de delitos denunciados el afio pasado, los porcenta-
jes mayoritarios corresponden a: 32% a sustraccién de vehiculos, 16% a ro-
bos con violencia, 15% a robo de mmuebles y 14%a hurtos.

+ En general, los indices delict'wos han bajado-a la mitad desde 1983,
y las encuestas sefialan que uno de cada siete barceloneses se siente insegu-
ro. - = -

* En 1996, una encuesta de victimizacién aplicada a2 més de 7.000

entrevistados indicé que el indice global dé victimizacién fue de 14%. En-
cuestas de este ypo realizadas entre 1983 y 1987 indicaban que el fndice
global de victimizacién era de 25%. En 1983, el indice global de delitos

denunciados era de un 28%. En 1996, esta cifra fue de 42%.

* Barcelona ¢uentacon 1,7 p011c1as por cada 1.000 habltantes, cifra
bastante inferior al promedio de Espaiia, donde hay 5, 2 policias por cada




ocupaciones ilegales, etc..

= Sarria-Sant Gervasi:
en vehiculos estacicnados.

=

jos en prevencidn dcl consumg de drogas y rehablhtacxén de drogad:ctos

Trabajo de los Consejos de Segin'idad‘y Pfévencién.de- los"Distri‘tos e

Convencidos de que 1a Gnica manera de trabajar en segundad péblica de manera efecttva y eﬁc;gmﬁ esa través‘de )
la focalizacién adecuada de los recursos humanas y presupuestirios, el éxuo del proyecto de Bargglonia se basa enel -
trabajo especifico realizado por los Consejos de. Seguridad'y Prevencién.constituidos en cada distritg
sin burocracia, es posible dar rdpidamente solucién.a: los. problemas de. la pcobiac;én, que na uen

mismos en todos los barrios. Algunos ejemplos

= Les Corts: Prewenc:én del dehto en las escuelas v cemros de la tercera edad El probl‘
ha sido Ia actividad del mundo de la prosntuclén alrededor de lazona depomva del Barga y, actualmente, -l?s problemé
tica generada por las carpas de diversién noctoma. -
Control de la prohferacién y las molestias. noctumas de 10 '
operaciones antivandalicas en las escuelas; control de las ocupacxones ilegales de inmuebles y preva’nmén de lcs robos

.= Gracia: Prevencién en las escuelas, v1g11zmc1a en las plazas- yen los 60 locales de ccm_i"

tq. De esta manera _

= Clutat Vella: Rehabilitacitn urbanfstlca -y social; esto se traduce en una.serie de accignes para reducir
actividades que tienen lugar en la via piiblica: gierre de pénsiones degradadas, rehabilitacién mediante cursos de
formacién para prostitutas, control de la delincuencia en'la calle mediante vigilancia: coordinadg:
Urbana y el Cuerpo Nacional de Ia Policfs, tratamiento para drojadictos, etc.." D :

= Eixample: Vlglldncm y seguridad de los centros de ensefianza, control de actmdadesql_egales en la via
piblica (vendedores ambulantes, limpiadores de parabnsas en los.semﬂforos etc) Ademés se.constitiys la Comisitn
de Control de Locales de Piiblica Concurrencia.

= Sants-Montjuic: Medldas de scgundad en plazas y dreas verdes, control del mercado'dg.venta am‘liﬁlante,

'ales. piblices,

blica es algo mis que_la inexistencia
de hechos delictivos. Los ciudadanos
construyen su percepeion social a par-
tir de¢ un ndmero clevado de datos,
muchos de ellos ajenos a los delitos.
La confianza en el sistema judicial, en
lay instituciopes, ¢n los recursos  pi-
blicos, es bdsica e indisociable de una
olitica de seguridad basada en crite-
rios democraticos.

Es necesario acrecentar la confian-
za de los ciudadanos en las institucio-
Para esto se debe seguir impul-
sando la aproximacién de la justicia al
medio urbano, con medidas exitosas ta-
les como la aplicacion de la justicia
inmediata y de las fiscalias de distrito
(la primera en Ciutat Vella). La proxi-
ma puesta ecn marcha del jurado, la jus-
ticia municipal y una politica decidida
para fomentar estructuras como la me-
diacion y conciliacién de los conflic-
tos, son algunos de los cjes del trabajo

nes.

que propones los expertos catalanes
para los préximos afios.

La actual legislucién.de menores
permite la reparacién y el desarrollo de
tareas en beneficio de la comunidad.
Hay que trabajar para que la sociedad
dé nuevas oportunidades a los meno-
res que delinquen, aceptando e impul-
sando este tipo dc medidas. Por otra
parte, en Barcelona se deben proponer
opciones similares en la legislacion de
adultos, va que, en muchos casos, la
penalizacién de determinadas conduc-
tas no genera la resolucion del conflic-
to; por el contrario, la relacién social
que se ha distorsionado queda perma-
nentemente deteriorada.

Las medidas antes sefialadas deben
ir acompanadas de una reduccidn del
nivel actual de criminalizacién de los
conflictos de esta ciudad. En este sen-
tido, se pretende propiciar una cultura

de compromiso de la comunidad, que
permita superar la actual sitnacién de
socicdad judicializada. La propia co-
munidad debe responsabilizarse de la
resolucion de muchos de sus propios
conflictos.

Los primeros afios de vida del Con-
sejo de Seguridad Urbana de Barcelo-
na han estado dirigidos a estructurar un
nivel éptimo en la respuesta
institucional y ciudadana ante la delin-
cuencia, en especial a su vertiente pre-
ventiva. En los préximos anos, el tra-
bajo del Consejo deberia orientarse al
impulso de un compromiso de la co-
munidad con las estructuras de regula-
cion de los conflictos, tanto por la via
judicial como por la regulacién comu-
nitaria.
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