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Reducir la violencia y ayudar a ni-
nos v jovenes a crecer libres de su in-
Nluencia perniciosa, requiere el compro-
miso de cada uno para reaccionar indi-
vidualmente y favorecer el liderazgo o
la accién conjunta, en caso necesario.
En muchos vecindarios de Estados Uni-
dos la férmula ha dado resultado, sc-

gdn evaluaciones del Consejo Nacional .

para la Prevencion del Crimen (NCPO),
con scde en Washington D.C.

Para persuadir a las generaciones
jovenes a liberarse de la violencia, esta
entidad postula que resulta fundamen-
tal ¢l apoyo de las familias y de la co-
munidad para asegurar ¢l crecimiento
y desarrollo dentro de un ambicnte se-
guro, en el que la violencia no sea un
factor cotidiano.

El documento «Como Pueden las
Comunidades Tener una Juventud Li-

bre del Miedo y la Violencia» propone
un enfoque global, que considere fac-
tores claves como costos en la comuni-
dad, sus victimas, sus perpetradores, su
naturaleza, su ubicaciOn y sus causas.
Aparte de 1os costos monetarios por
concepto de dafos, perjuicios, atencio-
nes médicas y rehabilitacién de las vie-
timas -que de acucrdo a estimaciones
estadounidenses alcanzan los 14 billo-
nes de délares anuales sélo cn asisten-
cia a heridos por armas de tucgo-, co-
bran protagonismo la pérdida de vidas,
los traumas y la incapacitacién de las
victimas, culpables ¢ inocentes.
Adicionalmente, todo esto incide en el
entorno familiar y comunitario, en la
forma de sentimientos de angustia, pér-
dida, dolor y rabia.

Asimismo, lo impredecible de la vio-
lencia, realzada por ¢l poder de fuego
de las armas, incrementa el miedo en
determinados scctores ¢ impide el nor-
mal desarrollo, dentro de un ambiente
civico y tranquilo de los residentes, jo-
venes incluidos. 1a violencia es sindni-
mo de sufrimiento y dafio en escuelas o
colegios (se cleva ¢l vandalismo, baja el
aprendizajc), en la policia (se priorizan
las emergencias, en vez de Ja preven-
cidn v solucidn de problemas), en los ser-
vicios sociales (que se saturan para aten-
der demandas urgentes), en la econo-
mia (pérdidas millonarias y negocios
que abandonan zonas de riesgo).

El NCPC asegura que al fomentar
un ambiente sano, scguro, orientador v
dec bienestar para la juventud, es posi-
ble reducir y prevenir la violencia.

Un paso adelante en Estados Uni-
dos ha consistido cn precisar
estadisticamente las caracteristicas que
adopta la violencia. Esta arrojo duran-
te 1993 un saldo de 11 millones de
victimizacioncs scveras en jovenes y
adultos, incluyendo 24.500 homicidios,
485 mil violaciones, 1.3 millones de ro-
bos con violencia y 9.1 millones de asal-
tos.

Se¢ ha establecida que estas y otras
situaciones delictivas surgen con mayor
facilidad en cindades con gran densidad
de poblacién, asi como ¢n suburbios,
calles, hogares y pequenas comunida-
des. Destacan, sobre todo, los
enfrentamientos entre pares de una
misma raza y sexo -nifos, jévencs y
adultos-, con consceucncias que llegan
al crimen, pasando por la violencia fisi-
ca y sexual, entre otras.

Los arrestos juveniles aumentaron
en 50% entre 1987 y 1991, cn tanto que
los por homicidio ¢n este segmento, en
85% durante ese periodo.

En cuanto a costos, un ¢jemplo: lo
guc cuesta encarcelar a un joven equi-
vale al precio de una enseflanza anual



en el «college» mds exclusivo (25 a 30
mil ddlares).

En cuanto a las victimas, sobresale
¢l alto nimero de adolescentes afecta-
dos por delitos violentos y contra la pro-

_piedad: suelen padecer robos, asaltos y
violaciones més que cualquicr otro gru-
po. Como promedio, los quc tienen
entre 12 v 19 anos son victimas de casi
dos millones de delitos violentos al afio,
{ndice que dobla al de los adultos. Los
negros lideran los grupos étnicos en
cuanto a estar mds expuestos a sufrir
alglin ataque violento. Predomina una
alta victimizacion masculina juvenil (113
por mil, en 1992).

Causas de la Violencia Juvenil

Las investigaciones del NCPC iden-
tifican una seric de rasgos y situaciones
que aumentan las probabilidades de los
nifios de transformarse en personas vio-
lentas: caracteristicas individuales, fa-
miliares, del colegio, de la comunidad,
de los pares v de la sociedad en gene-
ral.

Entre los factores de riesgo indivi-
dual se especifican, entre otros: baja
autoestima, desesperanza, negatividad,
ansia de rebelion, problemas emociona-
les. inconformidad, resistencia a la au-
toridad, bajas expectativas tamiliares ¢
incapacidad de resolver problemas,
Dentro dc la familia pueden darse pa-
trones inadecuados de parcntesco, abu-
508 y negligencias, falta de valores y de
modeclos de roles positivos, disciplina
irregular, problemas de drogas y/o al-
cohol, desempleo y ausencia de normas
de comportamiento y reglas ¢ticas.

Un comportamienio antisocial per-
sistente, acompanado de desempeno
académico deficiente, expulsiones y fal-
ta de compromiso escolar equivalen a
una alerta, Lo mismo sucede con el re-
chazo de los pares, la carencia de pa-
trones comunicalivos y el compromiso
con grupos de delincuentes y pandilias.
Entre otras condiciones que repercuten
en un comportamicnto violento, esta el

facil acceso desde la miiez al tabaco, al
alcohol, a las drogas v a las armas. Com-
pletan la lista los casos de embarazos
adolescentes y 1a responsabilidad pater-
nal a edad temprana, ademds de pro-
blemas de empleo, falta de oportunida-
des de recreacion, servicios sociales y
de salud inadecuados o inaccesibles,
hogar desmembrado, mala calidad de
vida y un sistema de justicia juvenil so-
brecargado con minimas oportunidades
de tratamiento y efectiva intervencion.

Factores de Proteccion

D¢ acuerdo a ciertos estudios, gxis-
ten determinadas caracteristicas o fac-
tores gue parecen proteger a la juven-
tud contra la violencia y el mundo
delictivo:

o

- Caracteristicas individuales: buena
salud, temperamento cldstico, orienta-
cién social positiva, relaciones de con-
fianza con los miembros de la familia,
profesores y amistades.

- Contexto social: estabilidad y ar-
monia familiar, comunicacion positiva,
fuerte sentido de la cultura propia, mo-
delos positivos de roles adultos que
transmitan estandares claros de conduc-
ta y que impongan sanciones inmedia-
tas a un mal comportamiento.

- Ambiente escolar: experiencia y
rendimiento escolar exitoso, técnicas
pacificas para resolver problemas y ac-
tividades recreacionales positivas.

- Valores sociales: una comunidad

estable, que promucva valores sdlidosy

positivos, igualdad racial y hébitos sa-
ludables.

Asimismo, se habla de rasgos
recuperadores, que ayudan al nifio a
Crecer por un camino positivo y valérico,
que los transforme en ciudadanos adul-
tos valiosos. Ellos son la existencia y
supervision de una gufa adulta (padres
o adultos con interés cercano en ¢l
nino), sentido del humor, talentos o ha-
bilidades valoradas por ellos mismos y
los demds, sentido espiritual y proyec-
tos u objetivos para el futuro.

Quebrar el Ciclo del Miedo
Mediante Asociaciones

A juicio de los investigadores del
NCPC, las asociaciones comunitarias
ofrecen una buena csperanza para de-
sarrollar iniciativas que ayuden a los
nifios a crecer libres de la violencia.
Estos esfuerzos alcanzan y comprome-
ten a mas personas, impiden la buro-
cracia, comunican a la comunidad
estandares de comportamiento,
promocionan la prevencién, crean una
gran base de apoyo para un cambio
conductual integrado y de largo alcan-
¢¢, y coordinan los recursos escasos. La
clave de estas agrupaciones estd en ve-
conocer que cada uno de sus miembros
puede hacer algo para prevenir y con-
tener la violencia, con una verdadera
razon para cllo.

Estrategias de Accion

Para resolver ¢l problema, el NCPC
propone estrategias que deben adaptar-
se a condiciones locales especificas, ajus-
tarse a la capacidad de los recursos lo-
cales y considerar ¢l ambicnte politico,
social y econdmico, ademds de otras
variables como el aspecto legal.

Al disciarlas, conviene tener un
marco que divida las estrategias en cua-
tro segmentos, €n que tanto personas
individuales como organizaciones y
agencias comunitarias puedan actuar
con eficiencia a prevenir a los jovencs
de la violencia:

1- Vida familiar: fortalecimiento de
la efectividad parental y de la instruc-
¢ion familiar, orientacidn y apoyo, fo-
mento de la abstinencia o, al menos, de
la responsabilidad sexual adolescente.

2- Infancia: desarrollo sano en un
ambiente seguroy de cuidados, compro-
miso de los padres en proyectos escola-
res y comunitarios, crcacion de activi-
dades extraprogramadticas y veraniegas,
promocidn de valores positivos con apli-
caciones précticas, mejoramiento del
ambicnte escolar con programas de pre-
vencidn de drogas, alcohol y pandillas,



ademds del uso de unitormes en los es-
tudiantes.

3. Adolescencia: oportunidades de
sana recrcacion, aprendizaje para resol-
ver contlictos y desarroilar actitudes no
vivlentas, 4cCes0 a CONsScjos y 4 respues-
tas ante inquictudes de cada edad, com-
promiso de los jovenes en la aplicacion
de los programas antiviolencia, preven-
cion de pandillas y conductas cucstio-
nadas, enirenamiento laboral.

4- Comunidad: vecindarios protegi-
dos, espacios pablicos seguros, oporlu-
nidades para ayudar a los demads, servi-
cios integrados a jovenes y familias,
compromiso de hospitales y centros de
salud, promaocion de asociaciones comu-
nitarias v de apadrinaje, campaias de
cducacidn antiviolenta a medios de co-
municacion, auspicio de eventos que
promucvan la no violencia, retiro de
implementos asociados con la violencia
{armas de tuegn, por ejemplo).

A continuacion, un ¢jemplo exitoso
de planes de prevencion que han ayu-
dada a proteger a los jovenes de la vio-
lencia en Boston,  Allf, instituciones y
residentes se han comprometido con el
tema. aunado voluntades y aplicado cs-
trategias claves. Este caso demuestra
(ue una gecidn conjunta, persistente ¢
integral reduce efeetivamente los indi-
ces de violencia.

Boston: Policia y Comunidad
Unidos para Prevenir Ia
Violencia Juvenil

En 1990, Boston, Massachussetts,
experimentd un ndmero inusual de ho-
nucidios juveniles en algunas dreas de
ta ciudad. Preocupado por ¢l aumento
de las confrontaciones violentas entre
los jovenes, ¢l Departamento de Poli-
cia. junto a cxpertos en salud piblica,
decidicron mejorar las relaciones entre
los residentes, los vecindarios y la poli-
cia, optando por una educacion piiblica
con una estrategia prioritaria co la pre-
vencion de la violencia. l.a colabora-
cion fructificd mediante Conscjos Con-
sultores Vecinales, intcgrados por los re-
sidentes de las zonas afectadas y los ofi-

cialcs provenientes de diez distritos
policiales.

El Provecto de Prevencion de la Vio-
lencia de Boston (BVPP) coordind es-
fuerzos institucionales y comunitarios
de prevencion y educacion para los ado-
lescentes. Sc focalizd, principalmente,
¢n la identificacion de los factores de
riesgo de homicidio y en la educacion
sobre ¢l manejo de la ira y situaciones
de conflicto. Los objetivos de este pro-
yeeto -considerado como modelo nacio-
nal- fueron, entre otros: educar ¢n mé-
todos de prevencidn, crear servicios de
apoyo para los jovenes involucrados en
situacioncs de violencia interpersonal,
prevenir incidentes violentos ¢ injurias
hacia los jovenes, y promover una coa-
licién multiscctorial que transmitiera los
alcances y consecuencias del problema.

En lo relativo a estrategias, ¢l De-
partamen{o de Policfa, ¢l fiscal del dis-
trito, los residentes y el Procurador
General de la Comunidad establecieron
cn ¢l drea de Dorchester una fuerza de
colaboracion conjunta denominada «Un
Vecindario Seguro» (SNI), que buscd
soluciones para combaltir ¢l delito, ¢l
micdo y problemas de calidad de vida.

Otras iniciativas fueron ¢l programa -

de Asociacion Juvenil y Policial, que
considerd a jovenes de riesgo para que
ayudaran a convertir cn scguras arcas o
plazas dec jucgos infantiles, a [a vez que
mantenerlas libres de traficantes de dro-
ga 0 miembros de pandillas. El equipo
de Servicios y Tratamientos Clinicos co-
laboré con victimas de la violencia y sus
familias mediante ja educacién de un
manejo no violento de los conflictos y
sesioncs con grupos de apoyo. Y un
Protocolo de Salud desarrolld guias pre-
ventivas, con recomendaciones sobre
una atencidn integral, destinadas a los
médicos de urgencias adolescentes por
casos de violencia.

Al mismo ticmpo, una campana con
los medios de prensa promovio la res-
ponsabilidad entre ‘amigos y pares, por
medio de anuncios con el lema «Ami-

gos de Por Vida, No Permitas Peleass,
¢n tanto que la Red de Prevencion de
Violencia Juvenil vineuld a servicios ju-
veniles comunitarios y locales, para en-
carar las necesidades dc la juventud ¢n
riesgo v difundir una edlicacién pablica
mediante consideraciones de alerta so-
bre cste tema.

Los coordinadores del BVPP reali-
Zaron un entrenamicnto sobre medidas
de prevencidn de la violencia a profe-
sores de 15 establecimientos educacio-
nales de la ciudad, ademas de sesiones
a estudiantes y agentes comunitarios.

Resultados:

- Se logrd una participacion superior
a las cinco mil personas en los talleres y
actividades del BVPP sobre prevencion
de la violencia, con programas
focalizados principalmente ¢n relacio-
nes interpersonales, drogas y pandillas,

- Mediante ¢l programa «Prevencion
de Drogas y Pandillas» y de la «Linea
Joven» se consigucron nuevas relacio-
nes de colaboracién.

- El BVPP cstablecio la campana
anual «Aumente la Paz», que retrutd
cada esfuerzo comunitario de preven-
cién. También se distribuyd una carta
bimensual en la prensa, con nuevas ini-
ciativas, eventos, programas, noticias y
ventajas obtenidas.

- Anualmente, a partir de 1991, los
delitos violentos juvenifes han disminui-
do ¢n dos de los distritos policiales mas
complicados en cuanto a su delincuen-
cia,

- Los homicidios juveniles bajaron
drasticamente entre 1990 y 1994 y, du-
rante ¢l primer semestre de 1994, los
asaltos graves declinaron en 9% com-
parados con los de 1993,

- Aunquc la tasa de delitos violentos
ha bajado en Boston desde 1991, la vio-
lencia juvenil continda siendo una in-
quictud seria.
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