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Aun cuando no existe consenso teorico ni
resultados empiricos concluyentes sobre la
naturaleza exacta de la relacidon causal entre la
delincuencia y la desercion escolar, si existe
consenso entre tedricos y profesionales de la
educacion acerca de que existe una asociacion en-
tre ambos fenémenos.

En este contexto, y dadas las altas tasas de
desercion escolar en Chile -las que aun ascienden
a alrededor de 20% en los sectores de menores
ingresos’-, el presente estudio tiene por objeto
aportar ideas y enfoques innovadores para la
prevencion de la desercion escolar en Chile mediante
la recopilacion y sistematizacion de las politicas y

" Fuente: Casen 1998.

RESUMEN EJECUTIVO

programas puestas en marcha en Canada, Estados
Unidos, Francia e Inglaterra y Gales.

En el cuadro N°1 se presenta una sintesis de
las iniciativas sobre las cuales fue posible obtener
informacién?. Estas se dividen en cuatro categorias
de acuerdo a si se trata de politicas generalmente
impulsadas en el nivel de administracion central
(Ministerios o Departamentos de Educacion) o si son
creadas y adoptadas por las autoridades locales en
educacién o los colegios propiamente tales, por una
parte, y, por otra, a si sus efectos son percibidos
Unicamente por alumnos en riesgo de desertar o que
han desertado, o por un grupo mas amplio de
jovenes.

2 Se recabo informacion a través de las respectivas embajadas, contactos con instituciones involucradas con el tema en cada pais e internet.
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— CUADRO N°1

Sintesis de Politicas y Programas de Prevencién de la Desercion Escolar

Nivel Central

Nivel Local

Focalizados
en desertores
escolares

No focalizados
unicamente en
desertores
escolares

* Informacion: evaluacion de programas,

difusion de conocimientos y practicas
exitosas, creacion de redes, recoleccion y
analisis de estadisticas, mejoramiento de
sistemas de registro y control

Fondos concursables para proyectos de
prevencion de la desercion escolar que
fomentan creacion de asociaciones locales
Fondos adicionales para jévenes en riesgo
de desertar

Créditos de estudio

Otorgamiento de flexibilidad legal y
presupuestaria a los colegios

Creacion de condiciones necesarias y
entrega de fondos para el trazado de
puentes entre el colegio y el mundo laboral
Cambios curriculares para enfatizar
enseflanza de habilidades basicas,
empleabilidad y formacién técnico-
profesional

Fondos adicionales para colegios en
sectores econdmicamente desaventajados
Capacitacion a profesores y demas personal
de los colegios

Promocion de participacion de los padres
en la educacion

Educacién Compensatoria Individualizada:
tutorias, mentores, instruccion especializada

Educacion Alternativa: clases o colegios
alternativos

Reintegracion mediante “cursos puente” que
enfatizan habilidades basicas y capacitacion

Integracion de los servicios sociales con los
servicios de educacion, creacién de equipos
multi-disciplinarios

Creacion de puentes entre el colegio y el
mundo laboral: asociaciéon con empresas,
esquemas de aprendices, formacion técnico-
profesional

Cursos adicionales al curriculum obligatorio
para enfatizar ensefianza de habilidades
basicas, empleabilidad y formacién técnico-
profesional

Incorporacion de padres o apoderados
mediante contratos o actividades
Orientacion sobre futuro profesional y
opciones educacionales

Fuente: Elaboracion propia

O

1. Politicas o programas puestos en
marcha a nivel central, focalizadas en
Jjovenes en riesgo de desertar o que ya han
desertado 'e)

En esta primera categoria se pueden
clasificar las medidas que tienen relacién con dos
elementos: la informacion y el financiamiento.

Informacion

Los gobiernos centrales tienen un papel de
gran relevancia en términos de generar el cimulo

de informacién necesario para planificar y evaluar
una estrategia de reduccion de la desercion, es decir,
la informacion requerida para establecer la magnitud
del problema, los avances logrados en materia de
desercion y las medidas que han resultado exitosas
en reducir la desercion. Los Ministerios o
Departamentos de Educacion en todos los paises
tienen como objetivo, con mayor o menor énfasis,
mejorar los sistemas de registro y estimacién de la
desercion escolar y permitir su cuantificacién en el
nivel local. Ademas de permitir una reaccion mas
agil de parte de los agentes locales ante la ausencia
injustificada de un alumno, lo anterior hace posible
establecer metas concretas e indicadores de éxito
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en los programas gubernamentales de reduccion de
la desercion escolar.

Adicionalmente, los gobiernos centrales
permiten incrementar la efectividad de los esfuerzos
en la materia al evaluar los programas y fomentar la
réplica de los exitosos mediante su difusion y la
creacion de redes de informacion para el intercambio
de experiencias.

Financiamiento

Reconociendo los mayores costos que
generalmente implica la entrega de servicios
educacionales a poblaciones con necesidades
especiales, generalmente existen fondos
gubernamentales que se entregan a las autoridades
locales y colegios de acuerdo a la cantidad de
jévenes en riesgo que atienden y que complementan
el financiamiento otorgado por alumno regular.

En los paises anglosajones, especialmente
Estados Unidos y Canada, existen, también, fondos
gubernamentales concursables a los cuales las
autoridades locales o colegios pueden acceder si
los programas de prevencién escolar que ponen en
marcha presentan las caracteristicas de los
programas evaluados como exitosos. Dado que el
trabajo en conjunto entre los colegios y las demas
instituciones comunitarias es una de las
caracteristicas de estos programas, la adjudicacion
de fondos exige que el proyecto contemple la
asociacion entre los diversos actores comunitarios
(colegio, municipio, servicios sociales, centros
deportivos, instituciones de voluntariado, entre otros).

Por ultimo, dentro de las medidas adoptadas
en Estados Unidos se encuentran los créditos de
estudio que permiten a jovenes pobres aplazar su
ingreso al mercado laboral y continuar su educacién
escolar.

2. Politicas o programas puestos en
marcha a nivel central, no focalizadas en
Jjovenes en riesgo de desertar o que ya han
desertado O

En esta segunda categoria se encuentran las
iniciativas que, si bien benefician a jovenes
desertores o en riesgo de desertar, también afectan
positivamente a la totalidad de alumnos de un colegio
0 zona educacional o a grupos de jévenes que,
teniendo problemas, no presentan una propension
a desertar.

Flexibilidad legal y presupuestaria

Debido a que la entrega de servicios
educacionales es una actividad fuertemente
regulada y la autonomia de los colegios en la
administracion de fondos publicos es escasa, la
puesta en marcha de programas innovadores
generalmente se ve limitada por las restricciones
existentes sobre los usos que se le pueden dar a los
recursos e infraestructura publica. En este contexto,
paises como Francia y Estados Unidos se
encuentran impulsando iniciativas que le otorgan a
los colegios mayor flexibilidad y autonomia en la
asignacion de recursos.

Empleabilidad

Uno de los motivos de la desercién escolar
es la escasa relevancia de los conocimientos
transmitidos en la escuela respecto del mundo
laboral. Debido a lo anterior, el fomento de la
creacion de puentes entre el colegio y el trabajo
mediante la entrega de fondos y cambios curriculares
que ponen el énfasis de la instruccién en las
habilidades y conocimientos basicos y la formacién
técnico-profesional, son acciones emprendidas por
los gobiernos centrales de todos los paises
analizados.
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Fondos para colegios en sectores pobres

Como la calidad de la educacioén y su
relevancia dependen, en alguna medida, de los
recursos con que cuenten los colegios para realizar
su labor, los gobiernos generalmente complementan
los recursos de los colegios ubicados en zonas
econémicamente desaventajadas. Estos fondos no
solo permiten la puesta en marcha de programas de
prevencién de la desercion, si no que benefician a
la totalidad de alumnos que asisten a tales colegios.

Capacitacién a profesores

La instruccion de alumnos con necesidades
especiales requiere de habilidades y conocimientos
adicionales a los que reciben los profesores en su
formacién como tales, por lo que los gobiernos
centrales aportan financieramente a programas de
perfeccionamiento para los profesores y demas per-
sonal de los colegios.

Participacion de los padres

Se ha establecido que el rendimiento
académico y la asistencia regular a clases por parte
de los alumnos, especialmente de los mas pobres,
depende fuertemente de la relevancia que sus pa-
dres le asignen a la educacion. La activa
incorporacion de éstos en la educacion de sus hijos,
incluso como parte de la administracion de los
colegios, es una accion fomentada con frecuencia
por parte de los gobiernos centrales.

3. Politicas o programas puestos en
marcha a nivel local, focalizadas en
Jjovenes en riesgo de desertar o que ya han
desertado O

Como respuesta a las politicas nacionales,
las autoridades locales en educacion o los colegios

de todos los paises analizados han puesto en marcha
una serie de programas para prevenir la desercién
escolar, los que pueden ser ordenados de acuerdo
a si se trata de esquemas de educacion
compensatoria, educacién alternativa o “cursos
puente”.

Educacion Compensatoria

La educacién compensatoria se compone de
toda clase de medidas que le incrementan el tiempo
de instruccion a los jovenes con dificultades en
adicion a la recibida en la sala de clases.
Generalmente se trata de cursos de tamafio
reducido, incluso individuales, en las que se aplican
métodos de instruccién alternativos y adaptados a
las necesidades y velocidad de aprendizaje de cada
alumno. Algunos ejemplos son las tutorias, los
mentores y las clases de apoyo.

Educacion Alternativa

La educacion alternativa, en cambio, si bien
se basa en los mismos principios de individualizacion
e innovacién que la educacion compensatoria,
reemplaza la ensefianza comun en alguna o todas
las materias. Es impartida en cursos o colegios
alternativos que se diferencian de los tradicionales
en los métodos de instruccion, cantidad de alumnos
y ambiente (relacidon alumno-profesor mas estrecha,
normas de comportamiento mas estrictas,
alternancia de actividades grupales e individuales,
etc.). Los programas de educacion alternativa
pueden o no tener como objetivo reinsertar al alumno
en un colegio tradicional.

Cursos Puente

Los cursos puente buscan reintegrar a jovenes
que ya han desertado del sistema educacional al
mundo laboral mediante la ensefianza de
conocimientos y habilidades basicas y la instruccion
en algun oficio.
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4. Politicas o programas puestos en
marcha en el nivel local, no focalizadas en
Jjovenes en riesgo de desertar o que ya han
desertado O

Al igual que en el nivel central, en el nivel
local hay medidas que benefician a alumnos mas
alla de los desertores potenciales o de hecho.

Integracion de servicios sociales

Las politicas centrales que fomentan la
creacion de asociaciones locales y la diversidad de
problemas que hacen que un nifio o joven sea
propenso a desertar de la educacién escolar han
implicado que la mayoria de los programas de
prevencion de la desercion escolar sean realizados
por equipos multi-disciplinarios compuestos por
profesores, psicélogos, asistentes sociales y
orientadores, entre otros. Lo anterior, a su vez, ha
creado un movimiento de integracion de los diversos
servicios sociales dentro de los colegios. Un joven
con necesidades especiales ya no necesita
trasladarse hacia los servicios de salud, de la
juventud y de colocacion laboral, por ejemplo, sino
que puede encontrar a representantes de cada uno
de estos servicios en su establecimiento educacional.
Esta cercania fisica entre los representantes de los
servicios facilita la coordinacién de la asistencia
brindada al joven por parte de éstos. Por otra parte,
la instalacion de los servicios dentro de los colegios
permite detectar precozmente las diversas carencias
que pueden tener los jovenes sobre la base de la
aparicion de dificultades de aprendizaje o de
comportamiento en las actividades escolares, y
constituir un puente eficaz entre los servicios sociales
y las familias de los jovenes con dificultades, las
cuales también se ven beneficiadas.

Empleabilidad

Las autoridades locales y los colegios han
complementado las medidas adoptadas en el nivel
central en materia de empleabilidad con la puesta
en marcha de esquemas de aprendices y
capacitacion dentro de empresas, al igual que de
cursos de formacién técnico-profesional. El
reforzamiento de habilidades basicas vy
conocimientos minimos es, generalmente, ofrecido
en cursos extra-curriculares.

Incorporacion de padres

En algunos casos, los colegios incorporan a
los padres al proceso de ensefianza de sus hijos,
especialmente en el caso de los jévenes con
necesidades especiales, mediante la realizacién de
reuniones de informacion periodicas y frecuentes y
la firma de un contrato entre el colegio, el alumnoy
los padres acerca de las metas y responsabilidades
de cada uno. En algunos colegios los padres
forman parte de la administracion del colegio y
tienen cierto poder de decision sobre cémo éste
opera.

Orientacion

Como resultado de la incorporacion, en mayor
o menor medida, de la formaciéon técnica en la
instruccion escolar, los alumnos se ven enfrentados
a una mayor gama de alternativas de sendas de
aprendizaje y opciones laborales, por lo que la
orientacion respecto a qué senda es conveniente y
realista que los alumnos sigan, es una actividad
realizada en algunos colegios.
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@) El problema de la desercién escolar afecta
de forma significativa las perspectivas de integracion
laboral y social del nifio o joven que deserta, ya que
implica, generalmente, la reduccion de las
oportunidades laborales hacia puestos de trabajo no
calificados, inestables y con pocas perspectivas de
capacitacion continua. No obstante, también trae
consigo una serie de consecuencias sociales, entre
las que se han identificado un menor ingreso nacional
debido al desaprovechamiento del potencial de
ingreso de esta poblacion y menores ingresos del
Estado a través de la recoleccién de impuestos por
el mismo concepto. Ademas, las personas con bajos
niveles de escolaridad tienden a demandar mas
servicios sociales y tener peor salud, requiriendo un
mayor gasto social, y participar menos en los
procesos politicos. Por ultimo, los desertores
escolares son mas propensos a participar en
actividades delictivas.

Respecto a este ultimo punto, aun cuando
no existe consenso tedrico ni resultados empiricos
concluyentes sobre la naturaleza exacta de la
relacion causal entre la delincuencia y la desercién
escolar, si existe consenso entre tedricos y
profesionales de la educacién sobre el hecho de que
ambos fendmenos estan asociados.

Diversas investigaciones han demostrado
que tanto la asistencia a la escuela como el

INTRODUCCION

comportamiento en el colegio y el desempefio
académico tienen relacion con la propension de las
personas a cometer actos ilicitos. Por ejemplo, de
acuerdo a un estudio realizado por el Ministerio del
Interior de Inglaterra y Gales sobre la base de una
encuesta a mil 720 jovenes de entre 14 y 25 afios
de edad, la proporcion de jévenes que declaraba no
asistir a clases sin justificacion reportaba haber
cometido delitos con una frecuencia tres veces su-
perior a la reportada por los alumnos que si asistian
regularmente a clases3. Paralelamente, las
estadisticas nacionales y extranjeras sobre
personas aprehendidas o encarceladas indican que
un factor que las caracteriza es un bajo nivel de
escolaridad.

En este contexto, y dadas las altas tasas de
desercion escolar en Chile -las que aun ascienden
a alrededor de 20% en los sectores de menores
ingresos*-, el presente estudio tiene por objeto
aportar enfoques e ideas innovadoras para la
prevencién de la desercion escolar en Chile mediante
la recopilacion y sintesis de las politicas y programas
puestas en marcha en algunos paises.

En los siguientes capitulos se describen las
iniciativas impulsadas, tanto en el nivel nacional
como local, en materia de prevencion de la desercion
escolar en Canadda, Estados Unidos, Francia e
Inglaterra y Gales.

3 Fuente: “Young People and Crime”, Research Study 145, Home Office, 1995.

4 Fuente: Casen 1998.
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|. INTRODUCCION

En el presente capitulo se describen las iniciativas
relativas a la prevencién de la desercion escolar
llevadas a cabo en Canada. Con el fin de conocer el
contexto en el cual estas iniciativas se enmarcan, a
continuacién se realiza una breve descripcién
del sistema educacional canadiense, para
posteriormente, en la tercera seccion, presentar las
estimaciones existentes sobre la magnitud de la
desercidn escolar en dicho pais. En la cuarta seccion
se describen tanto las politicas nacionales como lo-
cales de retencion escolar, al igual que algunas
iniciativas privadas. Por ultimo, en la seccién cinco
se presentan algunas conclusiones acerca de la
forma en que Canada ha abordado el problema de
la desercion.
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II.1. Organizacion

La Constitucion de 1876 establece que “al
interior de y para cada provincia, el Poder Legislativo
exclusivamente podra crear leyes en relacion a la
educacion”. Por lo tanto, cada una de las trece
provincias y territorios ha desarrollado su propia
estructura e instituciones educacionales. El gobierno
de Canada solo tiene asignada la responsabilidad,
a través de leyes federales, de entregar servicios
educacionales a los territorios del norte: Northwest
Territories, Nuvaut y Yukon. En tales territorios provee
de financiamiento para la educacion, los cuales son
administrados para la entrega de servicios
educacionales por los respectivos departamentos de
educacion.

En las demas regiones, los ministerios o
departamentos provinciales estan a cargo de las
leyes relativas a la educacion, los curriculum, el
financiamiento, los requerimientos para los
profesores, los métodos de evaluacién del
aprendizaje, el establecimiento de Consejos de
Educacién y el disefio y la distribucion de materiales
de estudio, entre otros. La autoridad provincial o ter-
ritorial sobre educacion, a su vez, puede delegar
poderes a Consejos de educacion locales u otros
cuerpos organizados para o reconocidos por la
provincia o territorio.

En todas las provincias y territorios, la
autoridad local en educacion son los Consejos de
Educacion denominados “School boards” (o en el
caso de New Brunswick, Comités de Distritos

[l. SISTEMA EDUCACIONAL

Asesores de Padres), cuyos miembros son elegidos
por votacién popular y que tienen jurisdiccion sobre
determinado distrito. Los poderes y deberes de estos
consejos e instituciones son, en general, similares a
lo largo de Canada vy, al igual que el nimero de
consejos y sus miembros, estan definidos en las
leyes provinciales o territoriales. Las
responsabilidades de estos consejos generalmente
incluyen la supervision del correcto funcionamiento
de los colegios al interior de su distrito y la
administracion de estos en términos de la provision
de los recursos necesarios para su financiamiento
mediante la recepcién de fondos provinciales y la
fijacion de tasas de impuestos especificas para la
educacion a propiedades residenciales y , en algunos
casos, comerciales, y la supervision y mantencion
de los edificios e infraestructura, lo que incluye la
iniciacion de propuestas para nuevas construcciones
u otros gastos de capital mayores. Con respecto al
recurso humano de los colegios, los Consejos estan
a cargo de la aprobacion de las contrataciones,
promociones y despidos de profesores y
administrativos propuestos por los colegios que
dependen de él. Adicionalmente, el papel de los
consejos en el disefio del curriculum ha variado
en intensidad a lo largo del tiempo, habiendo
actualmente una tendencia a centralizar esta funcion
nuevamente a nivel provincial. En resumen, cada
colegio es supervisado por una entidad superior que
tiene a su cargo todos los colegios en un determinado
distrito y que es responsable de entregarle los recursos
necesarios para un adecuado funcionamiento.
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La organizacion descentralizada del sistema
educacional descrita en los parrafos precedentes y
la inexistencia de un ministerio federal de
educacion motivo a los gobiernos provinciales a crear
en 1967 un Consejo de Educaciéon de Canada
(CMEC), el cual les permite trabajar colectivamente
y generar lazos de cooperacion entre territorios.

Por otra parte, si bien no existe un ministerio
nacional de educacidn, el gobierno federal si incide
sobre las politicas y practicas educacionales
mediante diversos departamentos federales que
tienen areas de competencia relacionadas con la
educacion, especialmente “Statistics Canada”, que
provee estadisticas y analisis sobre todos los
aspectos de educaciéon; “Human Resources
Development Canada”, que realiza encuestas,
provee financiamiento, servicios e informacion y
hace investigaciones en el area de alfabetismo,
aprendizaje permanente y transiciones de la
educacioén al trabajo; “Industry Canada”, que ofrece
servicios y nexos para colegios y profesores a través
de unared de informacion denominada “School Net”;
y el “Social Sciences and Humanities Research
Council”, que financia investigacién en el area de la
educacion y fomenta la formacién de profesionales
en el area de las ciencias sociales.

Ademas, existen importantes organizaciones
nacionales que proveen coordinacion e intercambio
de informacion entre los agentes involucrados en el
sistema educacional, especialmente el “Canadian
Education Association”, que auna a varias
organizaciones educacionales, la “Association
Canadienne D’ Education de Langue Francaise”, y
la “Association of Universities and Colleges of
Canada”, la cual representa los intereses de
instituciones de educacion post-secundaria.

11.2. Estructura

Las edades en las que la educacién es
obligatoria varia entre jurisdicciones, pero en
general es desde los seis a siete afos hasta los 16.
En todas las provincias y territorios, con la Unica
excepcion de Prince Edward Island, el sistema de
educacion publico empieza en el jardin infantil para
nifios de cinco anos, el cual es administrado por las
autoridades educacionales locales y que dura un
afo. Le sigue la educacién basica, cuya duracion
difiere entre provincias: dura cinco afios en
Saskatchewan, seis afios en ocho provincias/
territorios, siete en British Columbia u ocho afios en
Ontario y Manitoba. A diferencia de la educacion
pre-escolar, la basica es responsabilidad de los
respectivos ministerios de educacion, al igual que la
educacion secundaria. Estos proveen de educacion
publica gratuita a todos los ciudadanos canadienses
y residentes permanentes hasta finalizar la
educacién secundaria, generalmente a los 18 afios
de edad.

La educacion secundaria normalmente
continua después del fin de la educacion basica
hasta el afo 12 de escolaridad, siendo Quebec una
excepcion debido a que termina en grado 11.
Adicionalmente, ocho provincias y territorios incluyen
una educacion intermedia entre el nivel de educacion
basica y secundaria, que, en caso de existir,
normalmente dura tres afios. Mientras algunos
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colegios secundarios ofrecen Unicamente programas
académicos o soélo técnico-profesionales, la mayoria
de los colegios secundarios ofrecen una mezcla entre
cursos académicos y técnicos, aun cuando el nimero
de programas técnicos ofrecidos en educacién
secundaria esta declinando en varias juridicciones.
La formacion en los primeros afos de la educacién
secundaria esta dedicada a contenidos obligatorios,
habiendo soélo algunos cursos opcionales. En los
anos posteriores, el numero de cursos obligatorios
es reducido, permitiendo a los alumnos pasar mas
tiempo en programas especializados que los
preparen para el mercado laboral o en los cursos
especificos requeridos para el ingreso a la educacion
superior. Esta ultima es impartida por institutos
profesionales denominados “community colleges”,
que ofrecen programas técnico-profesionales, y por
universidades que ofrecen programas de bachillerato
(tres a cinco afios), magisteres (uno a dos afios) y
doctorados (tres afios 0 mas).

En cualquier provincia o territorio pueden
operar colegios independientes o privados que
proveen de alternativas para los colegios financiados
con fondos publicos, si es que cumplen con los
estandares exigidos en la jurisdiccion respectiva para
colegios primarios y secundarios. Estos colegios,
si bien siguen el curriculum y los requerimientos del
departamento o ministerio de educacion respectivo,
funcionan de forma independiente del sistema
publico y cobran matricula. Sélo en cinco provincias
-Alberta, British Columbia, Manitoba, Quebec y
Saskatchewan-, el gobierno provincial les proveen
de alguna forma de asistencia financiera.

En cuanto a la educacion para adultos,
también existe un amplio rango de instituciones que
ofrecen programas de alfabetizacion, instituciones
privadas de capacitacion post-secundaria,
programas de capacitacién en empresas e industrias,
y servicios de educacion a distancia.

Por ultimo, la capacitacion técnico-profesional
es realizada tanto en colegios secundarios como en
colegios especializados en la formacion de técnicos,
instituciones privadas, “community colleges” y en
servicios educacionales para adultos ofrecidos por
los Consejos de Educacion y gobiernos.

11.3. Numero de Instituciones y
Matricula

Hay alrededor de 16 mil colegios de
educacién basica y secundaria en Canada, mas de
200 “community colleges” post-secundarios y 77
universidades. En cuanto al alumnado, hay mas de
5 millones de estudiantes en basica y secundaria,
400 mil estudiantes de institutos profesionales y 600
mil estudiantes universitarios.
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[Il. ESTADISTICAS SOBRE DESERCION ESCOLAR

@) Con el objetivo de dimensionar el problema
de la desercion escolar en Canada, a continuacion
se presentan las estimaciones existentes en la
materia.

Las estimaciones de desercion escolar
provienen de dos fuentes generales: los registros
administrativos que llevan los colegios y las
encuestas a la poblacién que permiten determinar
el nivel educacional alcanzado por las personas.

Si se considera la primera fuente y se
compara el numero de jévenes que terminaron la
educacién secundaria en determinado afio con la
poblacion de la edad que deberia estar
graduandose, la tasa de desercion en Canada
ascendia a 31% en 1990 y a 25% en 1997. Sin em-
bargo, este calculo tiende a sobrestimar la desercion,
pues no considera que existen alumnos que repiten
cursos y se demoran mas en graduarse en el colegio,
al igual que hay jovenes que se marginan del sistema
educacional sélo temporalmente.

En cuanto a la segunda fuente de
informacion, existen dos encuestas periddicas, el
censo poblacional y la encuesta de fuerza de trabajo,
y un estudio de cohorte sobre la poblacion que en

1991 tenia entre 18 y 20 afos de edad, la cual fue
caracterizada nuevamente en 1995, afio en que
dicha generacién tenia entre 22 y 24 afos.

De acuerdo a la informacion censal, en las
dos décadas comprendidas entre los censos
nacionales de 1976 y 1996, el porcentaje de perso-
nas con menos de nueve afos de educacién esco-
lar cay6 a la mitad: desde un 25% hasta un 12% de
la poblaciéon mayor de quince afos. La proporcion
de personas con mas de nueve pero menos de 13
afios de educacion también disminuyd, pero sélo
desde 44% a 40% (ver cuadro N°1). Lo anterior
implica que el porcentaje de personas que desertan
antes de terminar el noveno afio de formacién esco-
lar, es decir, que han cursado la educacién basica
completa y algunos afios de educacién media o
secundaria, dependiendo de la provincia, disminuyo
alrededor de 50%, y actualmente se encuentra en
un nivel cercano al 10%. Por su parte, el porcentaje
de personas que, teniendo mas de nueve afios de
educacion, deserta de la educacién escolar
secundaria, disminuy6 levemente. A su vez, y como
reflejo de las disminuciones en desercion escolar,
tanto las personas con alguna formacién post-
secundaria como con grado universitario aumentaron
de 24% a 34% y de 6% a 13%, respectivamente (ver
cuadro N°2).
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— CUADRO N°1

Proporcion de la poblacién mayor de 15 afios con 9 0 menos o entre 9 y 13 afios de educacién, 1976-1996
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—— CUADRO N2

Proporcion de la poblacion mayor de 15 afios con alguna formacién post-secundaria o grado universitario, 1976-1996
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1976 1981 1986 1991 1996
Grado Universitario —&— Alguna formacion postsecundaria
Afos de escolaridad o grado alcanzado 1976 1981 1986 1991 1996
Menos de nueve afios 25% 21% 18% 14% 12%
Cursos 9a 13 44% 44% 43% 43% 40%
Alguna formacién post- secundaria 24% 28% 30% 32% 34%
Grado Universitario 6% 8% 10% 1% 13%
Total 100% 100% 100% 100% 100%
O O

Fuente: Statistics Canada
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Por su parte, las estadisticas provenientes
de encuestas anuales de empleo indican que la
proporcion de jovenes de entre 20 y 24 afios de edad
que no habian terminado la educacion secundaria
al momento de ser encuestados disminuy6 de 27,4%
en 1990 a 21,3% en 1999, representando a 428 mil
jévenes desertores. Sin embargo, si se considera la

——— CUADRO N°3
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asistencia a institutos de formacion técnica-
profesional como un equivalente a la educacién
secundaria, la tasa de desercion es significativamente
inferior y equivale a 13,7% en 1999, existiendo sélo
alrededor de 276 mil jovenes desertores. La
evolucion de estas cifras en la década de los noventa
esta presentada en el cuadro N°3.

Tasas de desercion, jévenes entre 20 y 24 afios, 1990-1999

1990 1991 1992 1993

O

1994

1995 1996 1997 1998 1999

Sin incluir formacién técnico-profesional equivalente
— Incluyendo formacion técnico-profesional equivalente

Fuente: “The Costs of Dropping Out of High School”, Applied Research Branch, Human Resources Development Canada, Marzo 2000

La informacién proveniente de encuestas
nacionales permite realizar estimaciones mas
precisas sobre el nivel de escolaridad alcanzado por
las personas, ya que no considera como desertores
a las personas que no entran en cursos posteriores
debido a repitencia ni a los que, habiéndose alejado
del sistema escolar, vuelven a él después de haberse
ausentado un tiempo. Es decir, la medicién de la
desercién escolar no se basa en la comparacién
entre el nUmero de personas que esta en determinado
curso y la cantidad de jévenes, que de acuerdo a su
edad, debieran estar cursandolo. No obstante,
tampoco esta libre de criticas, ya que la respuesta a
las preguntas puede ser entregada por otro miembro
del hogar y puede, por lo tanto, no ser precisa.
Adicionalmente, dichas encuestas recopilan

informacion en el lugar donde la persona actualmente
reside, lo cual no permite tomar en cuenta las
migraciones entre provincias o desde el exterior,
pudiendo implicar una posible sobre-estimacion de
las tasas de desercion.

Para permitir una estimacion mas adecuada
de la tasa de desercion escolar e investigar los
factores asociados a ésta, “Statistics Canada” y el
“Human Resources Development Canada” realizaron
un estudio de cohorte de la poblacion que en 1991
tenia entre 18 y 20 afios de edad, el que fue
posteriormente actualizado en 1995 considerando
la misma generacién y que tenia ya entre 22 y 24
afos en tal fecha. Tomando en cuenta Unicamente
los jévenes que tenian 20 afos en 1991, a nivel
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—— CUADRO N%4

1995 (24 afios)

Tasa de desercion de educacion secundaria

para la misma generacién en 1991 y 1995
| 1991 (20 afios)
Canada 18
Prince Edward Island 25
Newfoundland*® 24
Quebec 22
Nova Scotia 22
New Brunswick 20
Manitoba 19
Ontario 17
British Columbia 16
Saskatchewan 16
Alberta 14

15
21
19
19
17
16
14
14
13
1"
1

nacional sélo un 18 por ciento no habia terminado la
educacion escolar secundaria, mientras que cuatro
afos después y cuando esta generacion ya tenia 24
afios, dicha proporcion disminuy6 a un 15%. En el
cuadro N° 4 se describen los resultados a nivel de
provincias y territorios.

La provincia con la tasa de desercion mas
alta en ambas mediciones es Prince Edward Island,
mientras que la con menor es Alberta. Ontario y
Quebec, las provincias que concentran mas de la
mitad de la poblacion del pais, tienen la tercera y la
séptima tasas mas altas de desercién,
respectivamente.

En cuanto a las caracteristicas de los
desertores, el 40% de los que en 1991 habian

declarado que habian abandonado el sistema
escolar tenian 16 o menos cuando desertaron del
colegio y 32% habia abandonado durante o antes
del noveno grado. Ademas, existen una serie de
caracteristicas comunes entre los desertores. Son
generalmente hombres y viven, con mayor frecuencia
que los que completan la educacién, con un sélo
padre o ninguno. El nivel de educacion, su nivel
socioeconémico y sus actitudes hacia la educacion
también impactan la probabilidad de que sus hijos
terminen la educacion secundaria. Los desertores
generalmente tienen notas mas bajas, estan menos
satisfechos con el colegio o integrados en la vida
escolar y son mas propensos a desarrollar problemas
conductuales. Jovenes aborigenes, con discapaci-
dades y los que trabajan mas de diez horas
semanales mientras estan en el colegio también son
mas propensos a desertar.
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[V. POLITICAS EDUCACIONALES

O En cuanto a las politicas de retencién es-
colar adoptadas en Canada, la informacion
disponible tiene relaciéon con las iniciativas
actualmente en curso, entre las que se pueden
distinguir, las de caracter nacional, impulsadas por
el gobierno central, y las de caracter provincial o lo-
cal. Estas ultimas son las acciones promovidas por
los gobiernos regionales y Consejos de Educacion.
Por otra parte, también existen iniciativas privadas
que no son el resultado de acciones
gubernamentales ni reciben financiamiento publico.

IV.1. Politicas
Nacionales

Como ya se ha mencionado, en Canada las
trece provincias y territorios son responsables de la
educacioén. No obstante, desde la Segunda Guerra
Mundial el gobierno central ha jugado un importante
papel de apoyo, basado en el objetivo comun entre
todos los niveles de gobierno de desarrollar el
recurso humano de la nacion. Este apoyo se ha
centrado en dos areas: el reconocimiento e
importancia de la educacion superior en la
formacion de una fuerza de trabajo altamente
capacitada, por una parte, y el deseo de que todos

los canadienses tengan acceso a la educacion y a
oportunidades de aprendizaje, por otra. Este ultimo
objetivo implica que la calidad de los programas a
los que acceden los jovenes no deben variar de
acuerdo a su lugar de residencia.

Lo anterior se ha visto materializado en
iniciativas del gobierno federal centradas en el
mejoramiento de la educacién secundaria, la
preparacion para el trabajo, el incremento de la
sensibilidad de los colegios hacia las necesidades
de los nifios en riesgo al interior del ambiente
escolar y la integracion al mercado laboral de
desertores o nifios en riesgo. Si bien la prevencion
de la desercién escolar es un objetivo explicito
Uunicamente en el caso de la provisién de servicios
para nifios en riesgo al interior de los colegios, las
primeras dos areas de accion, al aumentar la utilidad
de la educacion formal, también inciden
indirectamente sobre la proporcion de jovenes que
decide abandonar sus estudios.

Debido a que, tal como ya se mencioné al
describir la organizacion del sistema educacional
Canadiense, no existe un ministerio de educacion
central, el gobierno federal busca alinear las politicas
educacionales, los estandares y los objetivos del
sistema educacional a los objetivos planteados a
través la entrega de recursos por parte del
“Department of Secretary of State” desde 1963 vy,
especialmente, el “Human Resuorces Development
Canada (HRDC)”, antiguamente denominado
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“Employment and Immigration Canada”, desde 1993.
En términos generales, los fondos entregados por
el gobierno federal tienen relacién con el fomento
de la capacitacioén laboral, existiendo también aportes
directos a las provincias para la educacion y
asistencia para la investigacion universitaria y a
instituciones post-secundarias federales.

Un ejemplo especifico de un programa fed-
eral orientado hacia la promocién de la graduacion
de la educacion secundaria fue “Stay in School”, una
iniciativa que promovia intervenciones tales como
tutorias, mentores, grupos de apoyo, participacion
de los padres en la educacion de sus hijos y accion
comunitaria concertada para la prevencion de la
desercion escolar. Oper6 entre 1989 y 1994 con un
fondo anual de alrededor de $31,5 millones y
privilegiaba los programas que eran realizados por
asociaciones entre el gobierno y distintos
representantes de la comunidad, especialmente las
empresas.

La iniciativa pretendia reducir la tasa de
desercion escolar a través de responsabilidad y la
accion colectiva y el fomento de iniciativas locales
en la materia. En una primera instancia, el gobierno
realizé una campafa de difusion sobre el problema
de la desercion escolar, creando conciencia publica
al respecto, y, posteriormente, apoyd la creacion y
organizacion de grupos de personas para la
realizacién de acciones concretas mediante el
fomento de la creacién y el compartir ideas, enfoques
y soluciones al problema de desercién escolar local.
De esta iniciativa nacieron diversas estrategias de
intervencién hechas de acuerdo a las circunstancias
particulares de cada lugar y que eran apoyadas
localmente, las que, en la Ultima etapa del programa,
fueron provistas con informacion y recursos
financieros para su ejecucion.

En 1994, una evaluacién de los resultados
de la iniciativa “Stay in School” estudi6 a alrededor
de 3000 grupos e individuos participantes y entrevistd
aproximadamente a 200 personas, incluyendo

profesores, administradores y organizaciones
nacionales o provinciales involucradas. Sus
principales resultados fueron:

» La mayoria de las comunidades se involucraron
en un programa estratégico para la prevencion
de la desercion escolar.

« “Stay in School” produjo un aumento notorio en la
retencion escolar.

» Coordinadores al interior de los colegios de los
proyectos reportaron que 84% de los estudiantes
involucrados en intervenciones relacionadas con
la prevenciéon de la desercién en 1992-93
completaron el afio escolar. De esos estudiantes,
menos del 25% habria completado el afio esco-
lar si la intervencion no habria sido realizada.

* 50% de los entrevistados que trabajan en colegios
notaron un incremento en el rendimiento en mas
de la mitad de los participantes. Un 70% reporté
un aumento en las habilidades genéricas
denominadas “life skills”.

* La campafa de conciencia fue positivamente
evaluada en términos de su efectividad.

+ Casi todos los entrevistados respondieron que la
iniciativa era altamente efectiva en relacion a su
costo.

* Estudiantes reportaron un aumento en su
autoestima, hébitos de trabajo, habilidades
genéricas y académicas y expresaron el deseo
de continuar y tener éxito en el colegio.

Por otra parte, de acuerdo al andlisis de los
resultados cualitativos de la evaluacion realizado por
los evaluadores del programa, existié una fuerte
correlaciéon positiva entre el grado de éxito del
programa y el nivel de responsabilidad que le cabia
a la comunidad local en la planificacién y ejecucion
de éste. Lo anterior habia dependido, a su vez, de
la intencion deliberada por parte de los iniciadores
del proyecto de involucrar a los diversos actores en
asociaciones, entre individuos y mdultiples
organizaciones al nivel municipal, provincial, territo-
rial y nacional. Debido a todo lo anterior, el programa
habia logrado la creacién de multiples y variados
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programas de retencion escolar, por una parte, y
altos niveles de colaboracion inter-organizacional,
por otra.

Por ultimo, el programa trajo consigo una
serie de cambios en la entrega de educacion.
Numerosas jurisdicciones iniciaron la formalizacién
tanto de los criterios de los programas de retencion
como de los mecanismos de seguimiento de los
alumnos.

En cuanto a otros programas fomentados por
departamentos federales especificos, en el caso del
Human Resources Development Canada, ésta
reparticion de estado auspicia una serie de proyectos
relacionados con educacién permanente,
alfabetizacion, desarrollo de recurso humano,
empleo y transiciones del colegio al trabajo, mediante
lo cual el gobierno ha logrado una coordinacioén y
cooperacion entre los departamentos de los
gobiernos federal y provinciales, las comunidades
locales, el sistema educacional, las empresas e
industrias, el voluntariado y una variedad de
asociaciones, instituciones y organizaciones en el
financiamiento y ejecucién de programas de
transicion y servicios para la juventud canadiense.

En términos concretos, el HRDC auspicia dos
clases de proyectos: investigaciones, que incluyen
encuestas y proyectos pilotos, y programas que
proveen recursos y servicios a determinadas
iniciativas. En la actualidad estan especialmente
enfocados en facilitar las transiciones entre la
educacion y el mercado laboral, objetivo que, como
ya se menciond, incide también en las tasas de
desercion.

A continuacién se presentan y describen
brevemente los principales proyectos:

Investigaciones: O

»+ El HRDC realizé las siguientes encuestas:
Encuesta a egresados (“National Graduates Sur-
veys”), encuesta a desertores escolares (“School
Leavers Survey”), encuesta a jovenes en
transicion (“Youth in Transition Survey”), encuesta
de educacién y participacion para adultos ( “Adult
Education and Trainig Survey”).

+ Participé en la Encuesta Internacional del
Alfabetismo Adulto (“International Adult Literacy
Survey”) de 1996 y que fue coordinado por la
OECD.

+ El HRDC ha auspiciado investigaciones por
académicos en temas o revisiones de literatura
en temas referidas a la transicion del colegio al
trabajo.

+ EIHRDC se encuentra estudiando las habilidades
esenciales requeridas en la mayoria de los oficios
y profesiones en la economia Canadiense.

+ También se encuentra apoyando el desarrollo de
instrumentos de medicion de habilidades.

Programas que proveen

recursos y servicios: O

* “Youth Partnership Canada”: El HRDC contribuye
con fondos a proyectos que ofrecen experiencia
en el mercado laboral local y en sectores
econdmicos en crecimiento, generalmente
mediante practicas, a jévenes desempleados o
empleados en labores que requieren pocas
calificaciones y que no son estudiantes
(normalmente menores de 30 afos). La
particularidad de este programa es que incentiva
la asociacion entre sectores privados y de
voluntariado, al igual que con otros niveles de
gobierno. El objetivo del programa es permitir a
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jovenes incrementar sus habilidades, experiencia
laboral y proveer asistencia para ayudarles hacer
una transicion exitosa desde el colegio al mercado
laboral.

“Youth Internship Canada”: Es un programa
basado Unicamente en las practicas y que
fomenta esta alternativa de adquisicion de
experiencia laboral como forma de facilitar la
transicion. En 1997-98 mas de 25 mil jévenes
participaron y tuvo un costo de $ 160 millones de
délares canadiences (US$ 106,7 millones) para
el gobierno de Canada. Cabe destacar que los
fondos adicionales para el gasto en sueldos de
los aprendices y la administracion de los proyectos
es contribuido por organizaciones socias.

“Youth Service Canada”: A diferencia de los dos
programas anteriores, “Youth Service Canada” no
provee experiencia laboral mediante practicas
laborales, sino a través de trabajos relacionados
con el servicio comunitario. Mediante el
financiamiento de proyectos de trabajo en la
comunidad, tales como asistencia a personas de
tercera edad en casas de acogida o labores en
instituciones de voluntariado, HDRC provee de
oportunidades de trabajo para jovenes que no
estudian (normalmente menores de 30 afios) y
que enfrentan mayores barreras de entrada al
mercado laboral. Ademas de permitirles contar
con referencias laborales posteriormente, les
ensefa valores y habitos de trabajo en proyectos
de servicios disefiados y ejecutados por grupos
de la propia comunidad. En 1997-98, alrededor
de 5 mil jévenes participaron, con un costo de
$ 50 millones de doélares canadiences (US$ 33,3
millones).

HRDC también contribuye a transiciones exitosas
al mercado laboral a través del “Youth In-
formation Initiative”, el que pone gran cantidad
de informacion gratuita sobre alternativas de
capacitacién y trabajo a disposiciéon de los
jévenes. Incluye la pagina de internet “Youth
Resource Network” (un lugar Unico para acceder
a experiencia laboral, mercado laboral e
informacién educacional y sobre profesiones), la

linea telefénica “Youth Info Life” (acceso a la
informacién sobre una amplia variedad de
programas, servicios y recursos para jovenes), la
realizacion de convenciones denominadas “Youth
Info Fairs” (exhibiciones para informar a los
jovenes de los programas gubernamentales
dirigidos a ellos) y “Youth Awareness Initiatives”
(financiamiento para apoyar a organizaciones a
crear conciencia publica acerca de temas
relacionados con el empleo juvenil).

Cabe destacar la importancia que le ha dado
el gobierno central a la creacion de redes de
informacién que permiten a todos los actores
involucrados, tanto a los propios jovenes como a las
empresas, acceder a informacién sobre los
programas de gobierno y tener acceso a las
organizaciones involucradas. Un ejemplo adicional
al “Youth Information Initiative” es la red “Special
Needs Education Programs”. Esta iniciativa es
auspiciada por “School Net”, la red de informacion
operada por “Industry Canada”, y es un proyecto
conjunto entre los gobiernos federales, provinciales
y territoriales y educadores, universidades e indus-
tria. En esencia, es un servicio para la comunidad
que provee informacion para jovenes, padres,
profesores, colegios e instituciones involucradas en
la educacion de nifios con necesidades especiales,
entre las que se encuentran tanto las discapacidades
fisicas y mentales como los problemas de
aprendizaje y conducta. La red pone a disposicion
del usuario gran cantidad de informacion relativa a
programas especificos para cada clase de necesidad
especial, instituciones involucradas, centros que
reciben donaciones y voluntarios, cursos de
perfeccionamiento y eventos relacionados con el
tema, entre muchos otros. Através de su uso, tanto
profesores como padres pueden adquirir
conocimiento especializado acerca de las
necesidades de nifios con diferentes caracteristicas
especiales y como satisfacerlas de manera de lograr
que estos niflos se mantengan en el sistema de
educacion tradicional. A su vez, también ofrece
actividades dedicadas a los ninos, tales como el
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acceso a grupos de conversacion con jévenes y
adultos en los cuales pueden encontrar experiencias
similares a las de ellos y buscar asesorias e historias
con mensajes positivos que destacan la importancia
de terminar la educacion.

Por ultimo, el “National Crime Prevention
Council” (NCPC), institucion gubernamental de
caracter nacional abocada especialmente a la
prevencién de la delincuencia, también ha
determinado una serie de acciones preventivas que
tienen relacion con la educacién y el sistema
escolar, debido a la correlacién que existe entre el
hecho de ser desertor escolar y la participacion en
actividades delictivas. El fomento para la adopcién
de tales estrategias de prevencion las realiza
mediante la publicacién de investigaciones y guias
de accion basadas en experiencias exitosas en la
materia, al igual que la entrega de fondos a proyectos
especificos. Las recomendaciones del NCPC son,
en términos generales, poner atencion a las
necesidades particulares de los nifios con alto riesgo
de desertar debido a problemas conductuales y/o
académicas y adecuar la forma de impartir la
ensefianza a éstas. La forma en la cual lo anterior
es llevado a cabo debe ser definido en el nivel de
escuela y considerando las circunstancias y recursos
especificos de éstas. Entre las iniciativas particulares
recomendadas se encuentran los cambios
curriculares que impliquen una educacién mas
flexible y la inclusion de componentes laborales al
estudio, tutorias individuales, composicion mixta de
los cursos en cuanto a niveles de riesgo y aprendizaje
y un ambiente en las salas de clase de apoyo a los
con mayores dificultades.

IV.2. Politicas
Provinciales y Locales ——— O

Sobre la base de recopilaciones hechas por
el “Human Resources Development Canada”, a
continuacion se presentan las principales tendencias
en las politicas educacionales provinciales y locales.

IV.2.1. Transicién del colegio
al trabajo

El énfasis puesto por el gobierno central en
la transicion desde la educacién hacia el mercado
laboral ha efectivamente influido en las politicas
educacionales locales. La mayoria de los gobiernos
provinciales o territoriales han desarrollado
programas especiales para facilitar dicha transicion,
muchos en colaboraciéon con el gobierno federal,
colegios y el sector privado.

Sin ser una reforma completa, Canada ha
iniciado el desarrollo o la recuperacioén de la provision
de recursos técnico-profesionales en niveles de
ensefianza secundaria. Las instituciones
educacionales locales han promovido la integracion
de conocimientos utiles para el desempefio laboral
de los jovenes mediante la creacion de sociedades
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(“partnerships”) con empresas e industrias, la
inclusion de programas de capacitacion en los
curriculum, algunos de ellos con especial énfasis en
el uso de tecnologias especializadas, y actividades
productivas desarrolladas por los estudiantes al in-
terior de los colegios, entre otras.

A diferencia de otros paises, Canada no tiene
una tradicién de organizacién central de industrias y
sector productivo en general o de cooperacion entre
el gobierno y los gremios en ambitos especificos de
accién, con lo cual las alianzas entre el sector
educacional y el productivo es mas dificil, lo cual ha
generado la necesidad de crear instrumentos de
politica que permitan y fomenten esta colaboracion
en temas tales como contenido curricular,
certificacion y financiamiento.

Con respecto a los cambios curriculares en
Canada, al igual que en Estados Unidos, se ha
puesto especial énfasis en que los cambios
curriculares provean de trayectorias de formacion
profesional que integren también conocimientos
académicos que permitan a los alumnos optar, si lo
desean, a seguir una educacién post-secundaria,
dejando las alternativas formativas abiertas. Lo
anterior debido a que, de acuerdo a diversos
estudios, la imposibilidad de posteriormente cambiar
de opinién respecto de la trayectoria educacional
escogida limitaba el interés por los programas con
formacion técnico-profesional.

No obstante, y a pesar de lo anterior y del
interés creciente por parte de académicos y los
gobiernos central y federal en programas
educacionales que relacionan el trabajo con los
estudios, la participacion en ellos es aun baja:
actualmente menos del 10% de los estudiantes en
educacion secundaria opta por ellos. Los principales
obstaculos parecen ser la falta de puestos de trabajo
atractivos para los estudiantes en las empresas, la
baja estima que estudiantes y padres tienen de ellos
y la reticencia de las autoridades educacionales de
introducir la asistencia a un lugar de trabajo como

un elementos mas y que forma parte esencial de la
experiencia educativa. Lo anterior se debe, a su
vez, a que lo que aprenden los jovenes en clases no
tiene relacién con el trabajo y los programas fallan
en dar acreditacion a las calificaciones profesionales.
Para corregir lo anterior, existe el propdsito de
fortalecer la participacion de empleadores en la
educacion y capacitacion a través del desarrollo de
asociaciones mas eficaces entre empresas y
colegios y a través de la incorporacion de cuerpos
industriales en la definicién de los cambios en las
habilidades requeridas. Hasta ahora, la adecuacién
de los contenidos curriculares a las necesidades de
los empleadores es realizada mediante “comités de
asesoria” que asesoran a las autoridades
educacionales.

En cuanto a los resultados de los programas
en uso en términos de mejor preparacion para el
mundo laboral, ain no hay evidencia acerca de su
efectividad, siendo esta ausencia de evaluacion de
resultados una de los principales problemas
detectados por el HRDC y CMEC.

Por otra parte, la incorporacion de contenidos
utiles desde la optica de los empleadores ha sido
acompafiada, a su vez, por una revalorizacion del
concepto general de “empleabilidad”, el que, mas
que introducir herramientas especificas al curricu-
lum, pone énfasis en el desarrollo y provisién de
conocimientos genéricos o habilidades vy
competencias centrales (“generic skills”). Varios
departamentos provinciales, colegios secundarios e
institutos profesionales han identificado e
incorporado en los planes de ensefianza un conjunto
de habilidades que trascienden el oficio particular
que se desempeiie, las denominadas habilidades
genéricas y que inciden tanto en el grado de
preparacion para el desarrollo de un trabajo como
en la propension de los alumnos a desertar. Entre
éstas se encuentran las habilidades académicas
basicas, es decir, leer y escribir, las capacidades de
comprensién y de expresién y del trabajo en equipo,
lainiciativa y la actitud positiva hacia el aprendizaje.
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Aun cuando es ampliamente reconocido por
los educadores que éstas habilidades genéricas son
importantes, no existen claras definiciones del
concepto, estandares que deben ser alcanzados en
su ensefianza, como y cuando deben ser ensefiados,
ni como son ensefiados de mejor forma.

IV.2.2. Inclusién de jévenes con
necesidades especiales —

En cuanto al segundo objetivo del gobierno
central, el cual tiene relacion con el acceso igualitario
a la educacion y formacion, la tendencia de los
sistemas educacionales provinciales y territoriales
ha sido la realizacion de esfuerzos por no excluir a
determinados grupos de jovenes y responder ante
las necesidades de todos los estudiantes,
especialmente los con discapacidades, los que
necesitan esfuerzos especiales en la instruccion del
lenguaje, los aborigenes, los pertenecientes a
minorias y los que requieren especial atencion para
lograr terminar la educacién escolar con éxito, entre
los cuales se encuentran los con problemas de
aprendizaje y de conducta. Es decir, ain cuando
existen colegios alternativos para jovenes que han
tenido problemas en los colegios tradicionales o han
desertado, la tendencia no es fomentar estos
colegios sino que prevenir la desercién escolar
mediante la creacion de las condiciones necesarias
para que dichos jovenes puedan seguir en el sistema
educacional normal.

Un primer conjunto de programas orientados
especificamente a jovenes en riesgo y que han
puesto en marcha las instituciones educacionales
son los programas de asesoria y asistencia a
estudiantes en riesgo de desertar o no terminar con
éxito el afio, madres jovenes, jovenes aborigenes,
los que tienen bajos niveles de alfabetizacion y los
que han dejado el colegio sin habilidades laborales.

Mediante la integracion de diversos servicios sociales
en los colegios, expertos aumentan la retencion
escolar realizando diagndsticos y asesorias
personalizadas y entregan no sélo apoyo académico
sino que un apoyo integral a los jovenes en riesgo.
Para ellos se han creado equipos de trabajo multi-
disciplinarios, entre los que se encuentran consejeros,
trabajadores sociales, policias, enfermeras y
terapeutas, entre otros.

Una segunda clase de programas se basa
en la provision de mentores a los jévenes. Debido a
que muchos jovenes en riesgo no tienen la
oportunidad de establecer una relaciéon cercana con
un adulto maduro y exitoso, la creacion de lazos de
amistad con mentores es usualmente uno de los
servicios ofrecidos a los estudiantes, especialmente
hacia el final de la ensefianza secundaria. También
existen programas de mentores en los que son
jovenes de la misma edad los que trabajan con
jovenes en riesgo.

I\VV.2.3. Politicas de prevencion
de la desercion escolar

en Ontarioy Quebec —O

Para ejemplificar las politicas de retencién
escolar a nivel provincial y local, a continuacién se
describen las medidas adoptadas en las provincias
de Ontario y Quebec, en las que reside mas de la
mitad de la poblacion canadiense.

i) Ontario

Ontario es la provincia mas grande de
Canada en términos de la cantidad de poblacién que
reside en ella: sus 11.5 millones de habitantes
representan casi el 40% de la poblacion total.
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Ademas, en ella se ubican los grandes centros
urbanos de Ottawa, la capital nacional, y Toronto,
la capital provincial.

La masiva inmigracion, Ontario sola recibe
mas del 50% de los nifios y jovenes que inmigran al
pais, lo que ha significado una mayor diversidad
cultural en su poblacién, la cual se refleja, por
ejemplo, en que entre el 5% y 10% de los hogares
se habla un idioma no oficial, es decir, ni inglés ni
francés.

En 1993 los Ministerios de Educacion, de
Desarrollo de Habilidades y de Institutos y
Universidades se amalgamaron en el actual
Ministerio de Educacion y Capacitacion, reflejando
una tendencia general de reestructuracion ministe-
rial a lo largo de Canada.

La mision del Ministerio de educacion de
Ontario es “la provision de una educacion de la mas
alta calidad a sus jovenes. Guiados por los padres,
éste se centrara en resultados cuantificables y
trabajara con profesores capacitados en un ambiente
seguro y disciplinado para asegurar que cada
estudiante esté preparado para obtener éxito
escolar". Estos principios han sido concretados
mediante una serie de reformas, de las cuales a
continuacién se mencionan las que tienen alguna
relacién con la disminucién de la desercion escolar:

a) Incorporacion de padres
al proceso educativo

Por legislacién, cada colegio en Ontario esté
obligado a tener un consejo integrado por padres, el
director, un profesor, un funcionario del colegio que
no sea profesor y miembros de la comunidad.
Actualmente, los consejos asesoran al director sobre
un amplio rango de materias, tales como disciplina,
cadigos de conducta, logro de un clima seguro y

saludable y la generacion de respuestas a
prioridades locales (por ejemplo, el calendario es-
colar local, objetivos de programas y curriculum,
prioridades presupuestarias, asociaciones con la
comunidad y la coordinacion local de servicios para
nifos y jovenes). El fomento de la creacion de estos
consejos y el aumento del grado de participacion de
los padres en la educacion es un objetivo de la
Comision de Mejoramiento de la Educacioén,
organizacion creada por el gobierno provincial para
supervisar la transicion que actualmente esta
llevando a cabo la provincia hacia una nueva
estructura administrativa, cuya principal caracteristica
es la reorganizacion y disminucion de las divisiones
territoriales en las que operan los Consejos de
Educacion.

b) Cambios
curriculares

Un nuevo curriculum de educacién basica,
la cual dura ocho afios en Ontario, con estandares
claramente articulados en relacién a los logros que
deben alcanzar los alumnos en cada grado termin6
de ser introducido en 1998. En cuanto a la educacion
secundaria, en 1999 se introdujo un nuevo programa
de cuatro afios que también incorpora estandares
enfatiza la relevancia para los estudiantes e
introducira una clase de agrupacion en trayectorias
de estudio (de orientacion matematica, humanista
0 capacitacion, por ejemplo) que mantendra abiertas
las opciones de cambios futuros entre trayectorias.
En grado 9, los alumnos no estaran encerrados en
una trayectoria especifica, en los grados 10,11y 12
existiran cursos que permitiran a los estudiantes
cambiarse de trayectoria si lo desean. Los cursos
en los grados 11 y 12 estaran agrupados en
trayectorias de acuerdo a la opcién del estudiante
en cuanto a si seguird estudios universitarios,
capacitacién o trabajara. Los cursos relevantes
seran desarrollados con las observaciones de

1
Traduccion de la mision institucional del Ministerio de Educacion de Ontario
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institutos profesionales, universidades, y el sector
privado para asegurar que tanto los estudiantes
como sus padres tengan confianza en que el
programa de educacion secundaria los preparara
para las trayectorias de estudio y laborales
escogidas.

También se cred en 1999 un nuevo curso
sobre estrategias de aprendizaje disefiado para que
los alumnos que ya cursan noveno grado puedan
mejorar su rendimiento en matematicas e inglés.
Ademas, en 1999, por ejemplo, la provincia
comprometié un fondo de $5 millones para ayudar a
los consejos de educacion ofrecer cursos de verano
que preparen mejor a alumnos de octavo grado que
ingresaran a noveno grado.

¢) Inclusion de alumnos con
necesidades especiales

Dos nuevas regulaciones tienen relacion con
la inclusién al sistema educacional de jéovenes con
necesidades especiales, entre las que no soélo se
encuentran los impedimentos fisicos o psiquicos,
sino que también cualquier caracteristica personal
que implique que los alumnos requieren de especial
atencion, entre éstas los problemas conductuales y
académicos. La primera crea un “comité asesor para
la educacion especial” que asesorara al director del
colegio en materias relacionadas con la inclusion
efectiva de alumnos con necesidades especiales,
mientras que la segunda especifica los resultados
que deben tener las politicas de identificacién e
inclusion de alumnos especiales que deben tener
los colegios, entre los cuales se encuentran, por
ejemplo, el desarrollo de planes de estudio
personalizados.

Se pretende que los colegios, y los Consejos
de Educacion que los agrupan, tengan mayor
flexibilidad en como responden a las necesidades
individuales de los estudiantes. Con el nuevo
enfoque sobre las trayectorias de educacion, los

colegios pueden, por ejemplo, agrupar a los
estudiantes de tal manera que instruccion adicional
puede ser proveida a medida que sea requerida. Los
Consejos de Educacién, por su parte, pueden
desarrollar asignaturas locales, con aprobacion min-
isterial, que estén disefiados para satisfacer
necesidades especificas de colegios y estudiantes.

Por otra parte, desde 1999 y hasta el afio
2002 sera integrado gradualmente un programa de
“profesores-asesores personales”, los que
complementaran el trabajo desempefiado por
asistentes sociales y otros profesores. Estos
asesores monitorearan el desempefio académico de
los estudiantes, ayudaran a optimizar la seleccién
de cursos por parte de los alumnos y actuaran como
una instancia crucial de contactos entre los padres
y los colegios. Ellos podran tener una vision global
sobre el progreso del estudiante y discutir con
profesores y padres los pasos a seguir en el proceso
educativo. Esta iniciativa busca detectar precozmente
problemas conductuales y de desempefio, los que
tienen una fuerte relacién con la propension de un
alumno a desertar, y buscar asesorias 0 apoyo
académico adicional.

d) Mejorando la transicion/creacién de
asociaciones entre colegios y empresas

Tal como se menciond anteriormente, Ontario se
encuentra desarrollando una reforma que incluye la
generalizacion de mecanismos y procesos que
faciliten la movilidad de los estudiantes entre las
diversas trayectorias de estudio. El énfasis del nuevo
marco en todos los niveles de la educacion y
capacitacién es garantizar la calidad de los
programas, expandir las opciones presentes para los
jovenes y empleadores y definir claramente los
grados de responsabilidad entre todos los actores
involucrados. EIl ministerio trabajara en todos los
niveles de educacion y capacitacion para promover
lazos mas efectivos y eficientes entre el sistema
educacional y el mundo laboral.
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En términos mas especificos, se estan
elaborando mecanismos de acreditacion y
determinacién de conocimientos, para asegurar la
validez de los estudios realizados antes de
cambiarse de programa o trayectoria de educacion,
institucion o lugar de trabajo. También se desarrollara
un nuevo marco para la aprobacion de capacitaciéon
realizada mediante practicas en las salas de clase y
que sera utilizado tanto en institutos profesionales
publicos como en instituciones privadas.

Por su parte, para asesorar adecuadamente
a los alumnos en la toma de decisiones acerca de
las trayectorias educacionales a seguir, a partir del
grado 7 los estudiantes deben preparar un “plan
anual de educacion”. El plan les ayuda a tomar
decisiones informadas acerca de los cursos que
serdn mas utiles para ellos y que les ayudaran a
lograr futuros objetivos.

e) Financiamiento que esté basado en el
estudiante y sobre el cual se rinde cuenta

Actualmente se encuentra en fase de
ejecucion un nuevo programa de financiamiento
escolar, el cual se cred con un enfoque basado en
el gasto relacionado con los estudiantes y la
reduccién de costos administrativos. El nuevo
modelo reemplaza 34 categorias de fondos que
recibian los colegios del gobierno provincial por 11
fondos simplificados. El modelo provee de una
asignacion basica general por alumno para cada
estudiante atendido, sin importar a donde vive en
Ontario. En adicion a lo anterior, existen nueve
fondos con propdsitos especiales, tales como el
aprendizaje a temprana edad, educacion especial,
lenguaje, geografia, transporte y educacion para
adultos y educacion permanente.

El fondo para la educacién especial ascendié
a alrededor de $ 1.2 mil millones de ddlares
canadiences (US$ 800 mil millones) en el afio
académico 1999/2000 para asegurar que los

estudiantes con necesidades especiales tengan
acceso a programas de apoyo que satisfagan sus
requerimientos particulares. Este fondo tiene dos
modalidades:

» “Special Education Per Pupil Amount”: provee
fondos basados en el total de matriculas en los
colegios que dependen de un consejo educacional
particular, no sélo los con necesidades especiales,
lo cual permite tener fondos flexibles para todos
los estudiantes con necesidades especiales. El
aporte es de $ 376 ddlares canadiences
(US$ 250,7) por estudiante de educacion primaria
y $ 243 dolares canadiences (US$ 162) por
estudiante de educacion secundaria.

* ‘“Intensive Support Amount”: provee fondos
basado en las necesidades particulares de un
estudiante individual y que requiere apoyo en la
sala de clases que implica una alta cantidad de
personal de apoyo. Los Consejos de Educacion
postulan a estos fondos demostrando las
necesidades especificas de los alumnos que
estan delineados en el plan de educacion
individual.

i) Quebec

Quebec es la segunda provincia mas grande
de Canada, debido a que tiene 7.3 millones de
residentes. En cuanto a la composicion cultural de
la poblacion, el 85% de los hogares habla francés,
mientras que, al igual que en Ontario, entre un 5%y
10% de los hogares hablan un idioma no oficial.

La politica educacional en Quebec esta
cambiando de énfasis, desde reformas basadas en
lograr acceso a la educacién a todos los jovenes
hacia las basadas en lograr éxito para todos los
jovenes. Algunos objetivos cuantitativos de la
reforma actual son: lograr que al menos el 85% de
los jovenes se graduen del colegio antes de los 20
afios; que al menos 60% obtenga algun diploma de
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educacion superior y que al menos el 30% se gradue
de la universidad. De acuerdo a la informacién
disponible, las proporciones respectivas actualmente
son 73%, 39% y 28%, respectivamente.

Para lograr dichos objetivos, el gobierno de
Quebec definié en 1997 una serie de areas en las
cuales se realizarian reformas sustanciales. A
continuacion se describen las que tienen relacion
directa o indirecta con la prevencioén de la desercion
escolar:

a) Provisién de servicios
para nifios

* Desde 1997, los nifios de 5 afios de edad pueden
asistir a un jardin infantil jornada completa, no solo
media jornada.

* Introduccién de servicios educacionales para
nifos de cuatro afios con deficiencias y/o que
provienen de entornos sociales y econémicos
desaventajados.

» Extension de servicios de guarderia infantil en
los colegios.

* Revisién de programas de educacion pre-escolar.

* Mantencion del apoyo para sesiones dirigidas a
padres.

b) Ensenanza de temas

esenciales

* Revision del curriculum en educacion basica y
secundaria (materias ensefiadas, tiempo dedicado
a cada una, diversificacion de trayectorias de
estudio, evaluacion del aprendizaje, certificacion
de estudios). El nuevo curriculum en educacion
basica fue introducido en 1998.

De acuerdo al programa de ensefianza
elaborado por el ministerio de educacion de la
provincia, el cual explicitamente declara que el
enfoque de la educacién es uno basado en

competencias y no en objetivos, las competencias
que deben ser ensefiadas a los alumnos a través
del curriculum son:

+ uso de informacion

* resolucién de problemas

+ ejercicio de juicio critico

+ creatividad

« uso de métodos de trabajo efectivos

+ uso de tecnologias de informacién y comunicacion
para objetivos de aprendizaje

+ desarrollo de la personalidad

* mantencién de relaciones interpersonales
armoniosas

+ trabajo en equipo

+ sentido de ética

* comunicacion

En el caso particular de la educacion primaria,
cuyo curriculum ya ha sido elaborado en base a los
contenidos descritos, los objetivos del ciclo primario
de ensefianza tienen relacion con cinco areas de
conocimiento: idioma, matematicas, ciencia y
tecnologia, ciencias sociales y desarrollo personal.
Para estas materias existen objetivos generales
claramente especificados, los que se enumeran a
continuacion.

1. Lenguaje: desarrollar competencias de
comunicacion oral y escrita que permitan a los
estudiantes expresar su entendimiento del mundo
e interactuar con otras personas.

2. Matematicas, ciencia y tecnologia: utilizar la
resolucion de problemas para ayudar a los
estudiantes a comprender y desarrollar una
representacion del mundo en que viven por medio
de observacion sistematica, cuestionamiento e
investigacion experimental, lo cual requiere de
herramientas matematicas y de lenguaje.

3. Ciencias Sociales: incluye la ensefianza de
geografia, historia y educacion civica y pretende
lograr que los alumnos logren interpretar
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fendmenos sociales y territoriales del pasado y
presente de forma rigurosa y sisteméatica, tengan
conciencia social y actien como ciudadanos
informados y responsables.

. Desarrollo Personal: mediante la ensefanza de

los cursos educacion fisica y salud y educacion
moral, el objetivo es que los alumnos mejoren su
estima, desarrollen un sentido de responsabilidad
por todos los aspectos de su desarrollo personal,
se familiaricen con los valores relativos a la vida
en sociedad y adquieran competencias requeridas
para actuar e interactuar con otros en una manera
positiva, saludable y eficiente.

. Cabe destacar, también, que los cambios

curriculares se han visto reflejados en los
examenes provinciales obligatorios que deben
rendir todos los alumnos, los que en ensefianza
basica se rinden en el sexto afo.

Intensificacion de la reforma a la
educacion profesional y técnica

el objetivo es cuadruplicar, en un plazo de 5 afios
y terminando el afio 2003, el numero de jévenes
menores de 20 afios que se graduan de
programas de educacién técnica

adopcion de una estrategia comunicacional para
promover la educacién técnica

extension de programas de educacion técnica,
desarrollo de programas integrados entre
educacién secundaria e institutos de formacion
técnica y de programas que permiten adquirir
calificaciones técnicas intermedias

puesta en marcha de un sistema de practicas
profesionales

méas matricula en programas que unen
componentes académicos con trabajo
adopcién, en cada una de las regiones que

componen la provincia, un plan de tres afios para
ampliar el rango de opciones de educacién
profesional y técnica.

d) Apoyo a colegios
de Montreal

» Medidas dirigidas a alrededor de 130 colegios de
educacion basica y secundaria considerados en
una situacion vulnerable en términos de éxitos de
los estudiantes.

» Creacion de una zona de cooperacion fortalecida
alrededor de cada colegio en que se han
identificado mayores necesidades

» Creacion de un marco general para la integracién
educacional y una politica educacional intercultural

Con respecto a este programa en particular,
en 1998-1999 el numero de colegios incorporados
erade 147, mientras que en el afio académico 1999-
2000, 17 colegios fueron declarados como en
transicion y solo recibiran apoyo financiero parcial.
El total de alumnos abarcados por el programa en
los 130 colegios actualmente beneficiados es cerca
de 60 mil.

El monto destinado en el afio académico
1999-2000 a apoyar a estos colegios asciende a
$ 10 millones de dolares canadiences (US$ 6,7
millones). Este monto se divide en dos tipos de
financiamiento:

» Financiamiento basico: cada colegio incorporado
en el programa recibira un monto calculado en
base a su matricula

* Financiamiento adicional: los colegios podran
recibir fondos adicionales si ponen en marcha
iniciativas especificamente relacionadas con las
medidas contempladas en el plan, entre ellos la
orientacion del colegio hacia asesoria y guia de
sus alumnos, la promocién de educacion técnica
y el acceso a recursos culturales.
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Para obtener cada tipo de financiamiento, los
colegios deben presentar proyectos relacionados con
las orientaciones y medidas que se especifican a
continuacion, al igual que los requerimientos
requeridos para su ejecucion.

Orientaciones y medidas del proyecto de
apoyo a los colegios en situacién desventajosa de
Montreal:

1. Practicas pedagogicas

A través de esta medida, los colegios son
impulsados a desarrollar, adoptar e intentar
nuevas formas de organizar las clases y servicios,
actividades e intervenciones que promueven el
aprendizaje y motivacion que estén mas en
sintonia con las necesidades de los estudiantes.
Una gran proporcidén de estos proyectos deben
focalizarse en encontrar alternativas a la
repeticion de grado por parte de estudiantes
mediante prevencion y apoyo a estudiantes en
riesgo.

2. Colegios orientados hacia la asesoria

Esta medida consiste en el reconocimiento de
que el concepto de “colegio orientado hacia la
asesoria” es uno que es parte intrinseca del apoyo
educacional de un colegio. Todos los que trabajan
con estudiantes deben intentar guiarlos de una
forma apropiada. Los colegios deben ayudar a
los estudiantes a tomar opciones laborales al
ofrecerle actividades de aprendizaje que llevan a
un aumento en el conocimiento del sistema
educacional, las opciones educacionales y el
mercado laboral. Los colegios deben incorporar
a los padres en este proceso y ayudarles a guiar
sus hijos.

Los objetivos concretos del programa son
identificar las orientaciones especificas que la
puesta en marcha de esta medida debe tener en
el colegio en particular, promover su comprension
por parte de todos los que trabajan en los colegios,
identificar herramientas concretas para ofrecerle

a los estudiantes, informar a los padres y
ayudarles a guiar a sus hijos y establecer nexos
con grupos socioecondémicos locales que
promuevan su participacion.

Promocion de la educacion técnica

Esta medida esta orientada a incentivar a los
colegios a que informen a sus estudiantes de la
educacion técnica y les ayuden a tomar decisiones
curriculares acordes a sus objetivos. Su fin es
aumentar el interés y la participacién en las
trayectorias de educacion técnico-profesional.

. Cooperacion entre colegios, familias y

comunidades

Con el objetivo de lograr su mision educacional,
el colegio tiene que ser capaz de contar con la
cooperacion de padres y la comunidad como un
todo. Por lo tanto, la medida promovida por el
gobierno provincial tiene relacién con la
posibilidad de los colegios de asociarse con uno
0 mas socios en proyectos disefiados para
mejorar el apoyo y supervision de los estudiantes,
aumentar la participacion de los padres y apoyar
al personal del colegio en su misién educacional,
entre otros.

Especificamente, los objetivos son acompafiar y
apoyar a los estudiantes al interior y fuera del
colegio en aspectos pedagdgicos, socio-culturales
y socio-afectivos, involucrar a los padres en el
proceso educacional y alinear las acciones del
personal del colegio con las acciones de
integracion entre el colegio, la familia y la
comunidad.

. Acceso a recursos culturales

Los colegios no estan aprovechando lo suficiente
la integracién de actividades culturales en la
ensefianza. Mediante la promocién de la
incorporacion de creacion artistica y experiencias
culturales, se pretende motivar a los estudiantes
mediante la posibilidad de usar sus capacidades
y creatividad.
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6. Desarrollo profesional para administradores y
equipos de trabajo de colegios
El programa provee acceso permanente a
fuentes internas y externas de apoyo profesional
a los profesores y demas personal de los colegios,
las que son esenciales para estimular la reflexion
y la ejecucion de actividades relacionadas con la
adaptacion de la ensefianza, administracion del
colegio y los nexos con la comunidad en
situaciones complejas.

IV.3. Iniciativas
Privadas

Por otra parte, también existen diversos
proyectos e iniciativas no gubernamentales de
prevencion de la desercion escolar a nivel local,
estatal, provincial y territorial que no estan
directamente influenciados por las politicas de
gobierno y que no reciben fondos gubernamentales.
A continuacion se presentan algunas de ellas a modo
de ejemplo.

IV.3.1. "Stay in
School”

A pesar de tratarse de una iniciativa
relacionada con el fomento de la educacion post-
secundaria, el incentivo que implica a su vez para
terminar la educacion primaria y secundaria y el
caracter novedoso de la iniciativa impelen a hacer
mencion de un programa privado de fomento al
ahorro para la educacion. Esta siendo realizado por
“Stay in School Incorporated”, institucion que tiene

como mision el promover y desarrollar una sélida
formacion educacional para todos los canadienses,
tanto para estudiantes de educacion basica,
secundaria y post-secunda como para adultos.
Creada en 1995 por un grupo de privados, entre ellos
empresarios y profesionales de diversos rubros,
profesores activos y retirados y doctores, es la
primera corporacion privada que provee
oportunidades educacionales para todas las perso-
nas. El mecanismo mediante el cual opera es con la
entrega de una “tarjeta de lealtad con la educacién”
(“Educational Loyalty Card”) a individuos o familias,
la cual le da derecho a él o los sostenedores a un
descuento de alrededor de 2% en las compras
realizadas en una serie de empresas y distribuidores
asociados al programa, entre ellos Pizza Hut, Petro-
Canada Bulk Fuel y otras empresas de relevancia
nacional. Este descuento, sin embargo, si bien
implica un menor precio efectivo del producto e
ingreso para la empresa, no significa un menor
desembolso al adquirir los bienes y servicios, ya que
el mencionado porcentaje del pago es abonado a
un a cuenta de ahorro, la cual se rige por las leyes
sobre cuentas de ahorro de Canada y que es
administrada por “The Trust Company of the Bank
of Montreal”. Los fondos acumulados en la cuenta
son totalmente transferibles a cualquier miembro del
grupo familiar, amigo o conocido y pueden ser
usados para financiar gastos educacionales tales
como matricula post-secundaria, libros e insumos o
para pagar créditos educacionales existentes o
futuros. Existen tarjetas diferenciadas para nifos,
adultos, empresas y colegios. Cabe destacar que
las empresas y distribuidoras participantes son
retribuidas unicamente con publicidad acerca de su
apoyo a la educacion.

La iniciativa se inicid y esta plenamente
operativa en la provincia de Alberta, pero
actualmente se encuentra en expansion y pretende
abarcar todo Canada.



FUNDACION PAz CiuDADANA

IV.3.2. "Economics of
Staying in School"

Por otra parte, existen una serie de
programas destinados a aumentar la informacién que
poseen los jévenes acerca de la relevancia de
terminar sus estudios para sus futuras vidas. Un
ejemplo de lo anterior esta siendo desarrollado por
un grupo de alumnos y profesores de Durham
College, los que durante el afio 2000 visitaron a 200
alumnos de octavo basico para presentarles un
programa denominado “La economia de terminar
el colegio” (“Economics of Staying in School”), un
programa creado por Junior Achievement,
organizacion internacional sin fines de lucro que
pretende fomentar la valoracién de la libre empresa,
el entendimiento bé&sico de economia vy
administracion y el desarrollo de habilidades
emprendedoras y de liderazgo en los jovenes.

El propésito general del programa es ayudar
alos jovenes a entender el impacto directo que tiene
la educacion sobre su éxito profesional y los estilos
de vida deseados. Dura un dia e incluye como
actividades un juego de tablero disefiado para que
determinen su probabilidad de terminar el colegio,
la discusion de sus objetivos y metas, la valoracién
de cada unay la ensefianza de habilidades basicas
de planificacion financiera. También se les entrega
a los alumnos informacién sobre las posibilidades
académicas y profesionales por las que pueden
optar, al igual que sus respectivos costos.

Esta clase de iniciativas también cuenta
muchas veces con el apoyo de empresas y es
dirigida a grupos especificos de jovenes. Durante
1998, por ejemplo, Junior Achievementy la empresa
Shell Canada realizé el mismo programa, pero
adaptado a la realidad cultural de los aborigenes en
Banff, Aberta.

IV.3.3. Instituciones
Financieras

Por ultimo, algunas instituciones financieras
tampoco estan ausentes de los programas de
retencién escolar. El “Canadian Imperial Bank of
Commerce” (CIBC), en conjunto con la fundacién
de beneficencia del CIBC y la “World Markets
Children’s Miracle Foundation” de la misma
institucion realizan proyectos relacionados con
investigacion, fondos para la educacién, mentores y
programas laborales para fomentar que la juventud
termine el colegio y planifique su futuro. En
Septiembre de 1999, por ejemplo, otorgd 30 becas
de hasta $ 35.000 dolares canadiences (US$ 23,3
mil) cada una a estudiantes de grado 10. La entrega
de la ayuda financiera consiste en hasta $ 4.000
dolares canadiences (US$ 2,7 mil) por afio en
matricula y provee de una practica de verano que
empieza después del grado 11. Mientras estan en
educacion secundaria, el monto entregado por
verano asciende a $ 2.000 ddlares canadiences (US$
1,3 mil), el cual aumenta a $ 4.000 ddlares
canadiences (US$ 2,7 mil) en la educacién superior,
ya sea universitaria o técnica. CIBC ha comprometido
6,5 millones de ddlares canadiences (US$ 4,33
millones) durante los proximos 10 afios para
mantener este programa de becas.

Por su parte, el “Royal Bank Financial Group”
anuncio en julio del afio 2000 la puesta en marcha
de un nuevo programa para canalizar su apoyo a
organizaciones que entregan servicios de apoyo a
nifos y jovenes en educacion primaria y secundaria.
El proyecto consiste en la entrega de un total de $
500.000 dolares canadiences (US$ 333 mil) a 15
grupos comunitarios que mantienen programas en
horarios después de su jornada escolar para
estudiantes que cursan desde el jardin infantil hasta



FUNDACION Paz ClUDADANA

el grado 12. Dicha institucion también apoya otras
iniciativas dedicadas a aumentar la retencién esco-
lar, entre ellas la realizacion por parte de sus
funcionarios del seminario “Economics of Staying
in School” de Junior Achievement ya mencionado
con anterioridad, el apoyo a programas de entrega
de desayunos en los colegios, y la provisién de
trabajo durante el verano a mas de 300 estudiantes
aborigenes que cursan en grados 9y 12.

IV.3.4. otras

Iniciativas

También existen programas de prevencién de
la desercion escolar creados y llevados a cabo por
instituciones deportivas. Por ejemplo, la liga
canadiense de futbol norteamericano, en conjunto
con atletas profesionales y jugadores, realiza
donaciones corporativas a través de becas de
estudio para alumnos que cursan desde quinto
basico a grado 12. También utilizan Internet como
medio de comunicacién para poner informacion
a disposicion de los alumnos, tales como material
de apoyo para la realizacién de tareas escolares.
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O La informacion recopilada en materia de
politicas de retencidén escolar en Canada permite
identificar algunos mecanismos y lineamientos gen-
erales mediante los cuales éstas son puestas en
marcha.

En primer lugar, y debido a la estructura
descentralizada del sistema educacional, el gobierno
federal ha usado mecanismos de fomento de
programas de prevencion de la desercion escolar
compuestos esencialmente de las siguientes
acciones:

1. Desarrollo y ejecucion de una estrategia
comunicacional para generar conciencia publica
sobre la materia y motivar la creacion de
programas a nivel local.

. Provision de informacién relevante como, por
ejemplo, guias de accién basadas en experiencias
exitosas, estadisticas y estudios. La entrega de
informacién ademas es realizada especialmente
a través de redes de informacién a las cuales
pueden acceder todos los actores involucrados
en la educaciéon (profesores, estudiantes,
empresas, gobiernos locales, etc.)

3. Fomento, mediante apoyo financiero, de la
creacion de programas a nivel local basados en
diagnésticos propios. Este apoyo, a su vez,
promueve la creacion de asociaciones entre
educadores, padres, industrias y otras

V. CONCLUSIONES

instituciones comunales privilegiando en términos
financieros a las iniciativas que son realizadas
bajo dicha modalidad.

Con respecto a los contenidos especificos de
los programas fomentados por el gobierno federal,
éstos tienen relacion con la retencion de alumnos
con necesidades especiales en el sistema de
educacion tradicional, evitando su desercién y
exclusién del proceso de aprendizaje, o con
iniciativas tendientes a aumentar la utilidad de los
contenidos educacionales para el posterior
desempefios de un oficio o profesion. En el caso de
la primera clase de programas, éstos tienen como
objetivo explicito la retencion escolar, pues crean
mecanismos de apoyo especiales para nifios y
jovenes con discapacidades o problemas
conductuales y de aprendizaje, los que generalmente
desertaban del colegio. Mediante la provisién de
tutores, mentores y grupos de apoyo y el fomento
de una participacion mas activa de los padres, a
éstos alumnos se les brinda la atencion adicional
requerida para que logren terminar con éxito su
educacion.

En cuanto a la segunda clase de programas,
es decir, los que tienen como objetivo facilitar la
transicién desde el colegio hacia el mundo laboral,
los programas fomentados a nivel federal tienen
relacion con la creacion de oportunidades de trabajo
para los jévenes mediante practicas profesionales
en diversas empresas e industrias. Estas iniciativas
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también afectan las tasas de desercién debido a que
aumentan la rentabilidad de educarse a los alumnos,
quienes ven incrementada la utilidad de seguir en el
sistema escolar.

Los gobiernos provinciales, por su parte, al
tener a su cargo el desarrollo de los curriculumy la
organizacion del sistema escolar, han puesto en
marcha las mismas dos lineas de accion generales
a través de cambios curriculares y en la organizacién
de los colegios. En este contexto, el mejoramiento
de la transicidon desde el colegio al trabajo ha sido
abordada mediante la inclusién al curriculum de
horas de trabajo tanto en instalaciones de los
colegios como de empresas, la creacién de
trayectorias de aprendizaje flexibles y enfocadas
hacia el aprendizaje de oficios y un mayor énfasis
en la ensefianza de habilidades genéricas valoradas
por los empleadores.

Con respecto a la inclusiéon de jévenes con
necesidades especiales, ésta se ha abordado
mediante cambios en la institucionalidad
educacional, tales como la incorporacién de asesores
personales y de los padres de forma mas activa al
proceso educacional de sus hijos, la creacién de
comités asesores para la educacion especial y la
integracion de diversos servicios sociales en los
colegios, entre otros. Los primeros buscan asesorar
al director del establecimiento educacional sobre
como abordar eficazmente los problemas
detectados, mientras que los segundos tienen como
objetivo entregar el apoyo requerido por los jovenes
con necesidades especiales para evitar su desercion.

Por ultimo, la politica comunicacional del
gobierno federal no sélo ha influenciado a los
gobiernos regionales, sino que también a la
comunidad en general. Debido a lo anterior, existen
numerosas iniciativas privadas realizadas por
multiples instituciones, tales como bancos y uniones
de deportistas, y que son independientes del
gobierno y no reciben financiamiento publico.
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|. INTRODUCCION

Evaluaciones estadounidenses de programas
educacionales para jévenes y adultos fuera del
sistema escolar indican que los gastos requeridos
para el logro de niveles basicos de capacidad de
lectura y matematicas son altos y sustancialmente
superiores a los implicados en la formacion escolar
comun.

Por otra parte, diversos desarrollos en los sistemas
educacionales son motivo de preocupacion en torno
a la futura evolucion de las tasas de desercion. En
primer lugar, las estadisticas indican que existen
grupos minoritarios que presentan tasas de desercion
altas y que éstos estan aumentando como proporcion
de la poblacion escolar. Ademas, los cambios que
estan experimentando los conocimientos requeridos
para un adecuado desempefio en el mundo laboral
probablemente aumentaran las dificultades que
enfrentaran los desertores escolares. Por ultimo,
numerosos estados han elevado los requisitos
académicos de graduacion y se han introducido
mecanismos de evaluacion de los colegios sobre la
base de indicadores de desempefo. Debido a lo
anterior y a pesar de que las tasas de desercién
escolar en Estados Unidos han bajado en general,
la desercidn escolar sigue siendo un tema de politica
publica vigente.

En el presente capitulo se muestra como se han
abordado estas inquietudes en Estados Unidos,
presentando primero una descripcion del sistema
educacional y de las estadisticas relativas al
fenémeno y, posteriormente, una recopilacion de
politicas y programas de prevencién de la desercion
escolar aplicados en dicho pais.
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II.1. Organizacion

La educacion en los Estados Unidos es
principalmente una responsabilidad local y de
Estado. Son los Estados y las comunidades
-organizadas en distritos de educacién-, al igual que
organizaciones publicas y privadas de toda clase,
las que establecen colegios y universidades,
desarrollan los curricula y determinan los requisitos
de inscripcién y graduacion.

Esta multiplicidad de agentes involucrados
en la educacién implica que la educacién
estadounidense se caracteriza por una gran
complejidad administrativa. Aun cuando existen
ciertos patrones generales en la organizacién de la
educacidon que pudiesen indicar que ésta esta
formal y consistentemente organizada, en realidad
la educacion como un todo es un conjunto complejo
de redes, con la toma de decisiones entregada a
nivel de instituciones educacionales (colegios,
institutos y universidades) o distritos locales: en
algunos casos, los curricula son determinados en el
nivel de distritos y en algunos estados a nivel de
Estado; las instituciones que dirigen los colegios (ya
sean publicas o privadas) deciden sobre las politicas,
estandares y estructura de éstos; los recursos de

[l. SISTEMA EDUCACIONAL

un colegio y, por lo tanto, su oferta de programas,
varian de acuerdo a la tasa de impuestos local; y
los esfuerzos de reforma educacional no siempre
estan coordinados a nivel de Estado o federal.

Sin embargo, y a pesar de esta diversidad,
existen aspectos relevantes en que la educacion
norteamericana es altamente homogénea,
especialmente en el nivel primario y secundario.
Mientras los estandares de educacioén y los curricula
son responsabilidad del Estado y/o de los distritos,
existe uniformidad en los tests estandarizados que
son usados en la mayoria de los colegios a lo largo
del pais, lo cual contribuye a que los colegios tengan
interpretaciones y presentaciones de contenidos y
habilidades basicas similares.

Por otra parte y en relacién con la educacion
secundaria y las sendas de aprendizaje académicas
o técnico-profesionales, el pais entero trabaja con
un sistema comun de acuerdo al cual los diversos
cursos entregan créditos que se acumulan hacia una
calificacion final' y los estudiantes pueden transferirse
desde y hacia una institucion de educacién en
cualquier momento de su desarrollo educacional.

' Se trata de las unidades "Carnegie": en educacion secundaria, una unidad equivale a completar un curso que es dictado en una hora

lectiva diariamente por un periodo de una afio escolar.
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Como se indicd, los colegios primarios y
secundarios, los institutos y las universidades
pueden ser privados o publicos. Los privados son
administrados por juntas directivas seculares o
religiosas, mientras que los publicos por autoridades
locales o estatales. En cuanto a los colegios
primarios y secundarios, casi el 90% de los alumnos
estadounidenses? asisten a establecimientos
administrados por alrededor de 15 mil agencias
publicas®. Algunas de estas agencias operan en el
nivel estatal o federal, pero la gran mayoria (14.367)
son distritos escolares individuales en el nivel local
con soberania sobre la administracion de programas
educacionales*. Dichos distritos, a su vez, varian
desde pequefios distritos rurales hasta distritos con
grandes poblaciones como las de la ciudad de Nueva
York o el Condado de Dade (Florida).

La formacién técnico-profesional, por su
parte, se caracteriza por la existencia de un conjunto
diverso de instituciones con fines de lucro que
ofrecen programas sin grado académico, los cuales
tienen una matricula total de poco menos del 10%
de los estudiantes de educacion superior.

En cuanto al financiamiento de la educacion
en Estados Unidos, su estructura refleja el papel
predominante de la institucionalidad local. De los
alrededor de 2.185 dolares per capita® gastados
anualmente en educacion a lo largo del pais, el 91%
proviene de fuentes estatales, locales y privadas.
Solo el 9% restante proviene del gobierno federal,

considerando todas sus agencias. El gasto del
Departamento de Educacion, especificamente,
representa el 6% del gasto total en educacion
(equivale a alrededor de 38 mil millones de ddlares
al afo), mientras que el resto proviene de programas
de otras reparticiones, tales como el programa “Head
Start” del Departamento de Salud y Servicios
Sociales y el programa de almuerzos escolares del
Departamento de Agricultura.

El objetivo del gasto federal, es decir, del
Departamento de Educacion, es representar un
“sistema de emergencia de respuesta”: una forma
de satisfacer necesidades nacionales criticas cuando
éstas surgen y no pueden ser satisfechas por los
estados o comunidades locales. Por ejemplo, la
promulgacion de una serie de leyes en contra de la
pobreza y de derechos civiles de las décadas de los
60 y 70 trajo consigo la creacion de programas
federales de ayuda a niflos desaventajados en
sectores rurales o urbanos pobres. Actualmente, el
Departamento de Educacion opera alrededor de 175
programas que complementan la accion de las
autoridades estatales y locales y que engloban todas
las areas y niveles de la educacion.

En cuanto al financiamiento de la educacién
proveniente de los Estados y autoridades locales,
en la educacion primaria y secundaria éstas dos
fuentes son relativamente similares en volumen, aun
cuando la razén entre ambos varia de estado en
estado®.

2 Los colegios privados educan a alrededor de 11% de todos los estudiantes primarios y secundarios (1999).

3 La estimacion del nimero de agencias publicas de educacién corresponde al afio académico 1995-96.

4 Los distritos constituyen la unidad administrativa basica del sistema escolar estadounidense. Sus directores tienen a su cargo una determinada
area geografica y nimero de colegios. La definicion de la cantidad y extensién de los distritos en determinado Estado depende de cémo las
autoridades estatales estimaron adecuado dividir la zona de acuerdo a consideraciones poblacionales y geograficas, entre otras.

5 La poblacién estimada de Estados Unidos para el afio 2000 ascendié a 274,634 millones de personas.(Fuente: US Census Bureau).

8 La principal fuente de ingresos para la educacién proviene de impuestos a la propiedad.
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A diferencia de otros paises, los estudiantes
norteamericanos tradicionalmente han pagado
matricula, tanto en colegios particulares como
publicos, pero en las instituciones publicas éstas son
fuertemente subsidiadas por gobierno locales y
estatales. En las instituciones privadas, por su parte,
el pago de matriculas es complementado con aportes
privados e ingresos por donaciones.

El mayor cambio en los patrones de
financiamiento desde 1975 ha sido que el porcentaje
de ingresos que proviene de las matriculas se ha
incrementado y el financiamiento directo desde los
estados y el gobierno federal ha declinado
significativamente en términos proporcionales. No
obstante, al mismo tiempo ha habido un gran incre-
mento en el volumen de ayuda dirigida directamente
a estudiantes, y no a instituciones. Préstamos
federales para estudiantes que no existian hasta la
década de los 70, especialmente para la educacion
superior, son la mayor categoria de ayuda a
estudiantes.

11.2. Estructura O

Los programas educacionales en los Estados
Unidos estan generalmente agrupados en dos
rubros: educacién primaria (desde el jardin infantil
hasta octavo grado); educacion secundaria (llamado

7 Todos los Estados tienen leyes sobre asistencia obligatoria.

“high school”, entre noveno y duodécimo afio). La
educacién es obligatoria en la mayoria de los estados
hasta la edad de 16 afos’.

Los programas de estudio o la especializacion
en la educacion secundaria comunmente estan
clasificados en “general”, “preparatoria para
educacién superior”, o “formacion técnico-
profesional”’. Las definiciones de cada clase de
programas varian ampliamente entre colegios. De
acuerdo a una encuesta realizada por el
Departamento de Educacion, en 1992 el 42% de los
alumnos que asistian a educaciéon secundaria lo
hacian en programas de preparacion para la
educacion terciaria, un 45% de curriculum general y
un 12% en programas técnico-profesionales.

11.3. Numero de Instituciones y
Matricula O

En el afo académico 1997/98, el total de
colegios ascendio a aproximadamente 116.900, de
los cuales alrededor de 89.500 (77%) eran publicos
y 27.400 (23%) eran privados®.

En cuanto al nimero de alumnos, en 1996 la
cantidad total de estudiantes que asistian a
educacioén primario o secundaria, publica o privada,
ascendié a mas de 51 millones, cifra que representa
el 19% de la poblacion total de Estados Unidos.

8 Fuente: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics.
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—— CUADRO N°1

Matricula en educacion primaria y secundaria en 1997

| Nivel Educacional Control institucional matricula (en miles) %
Pre-jardin infantil - 8° publico 33.073 88%
jardin infantil - 8° privado 4.552 12%
Total educacioén primaria 37.625 100%
9°-12° publico 13.654 91%
9°-12° privado 1.308 9%
Total educacién secundaria 14.962 100%
Matricula total 52.587

Fuente: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics, Digest of Education Statistics 1999.
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[[|. ESTADISTICAS SOBRE DESERCION ESCOLAR

O Las dos principales fuentes de estadisticas

sobre desercidn escolar son el Departamento de
Educacion y el Departamento Estadounidense de
Censos. Los métodos para computar estas
estadisticas difieren, por lo que las tasas de
desercion reportadas también difieren, pero las dos
fuentes pueden ser representativas de los limites
inferiores y superiores de la tasa de desercion en
Estados Unidos, respectivamente. A continuacién
se describen las metodologias utilizadas por cada
institucion.

Ill.1. Departamento
de Censos

El suplemento de educacién que el
Departamento de Censos incluye en su encuesta
en Octubre de cada afio es la unica fuente de
informacion sobre deserciéon escolar con
representatividad nacional en los Estados Unidos.
Dicho suplemento recolecta informacion sobre el
nivel de educacion alcanzado, el estado actual en

términos de asistencia a educacion, y, para
graduados de educacion secundaria de entre 14 y
34 anos de edad, el afio en que se graduaron. En
este contexto, lo reportado por el Departamento de
Censos corresponde a “tasas de desercion basadas
en el evento de desertar’ (“event dropout rates”),
“tasas de desercion basadas en la condicién de
desertor” (“status dropout rates”) o tasas de
terminacion de educacién secundaria (“high school
completion rates”). En el caso de las primeras, se
trata del porcentaje de jovenes entre 15 y 24 afios
que desertaron en el afio anterior a la encuesta
habiendo estado cursando entre el décimo y el
duodécimo afo escolar. Las tasas segun la
condicion de desertor, por su parte, son calculadas
como el porcentaje de la poblacion entre 16 y 24
afos que es desertor escolar, es decir, que abandond
el colegio en algun momento anterior a la encuesta.
Por ultimo, las tasas de terminacién indican la
proporcion de jovenes entre 18 y 24 afios que termina
la educacion secundaria en determinado afio.

Independientemente de las estadisticas que
se consideren (cuadro N°2), todas indican que el nivel
de desercion escolar en 1998, ultimo afo para el
cual existe informacion, ha disminuido en relacion
con la de 1972, ya que ambas clases de medicion
de tasa de deserciéon han disminuido y la tasa de
terminacion ha aumentado.
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—— CUADRO N2

Clases de medidas de desercion de educacion secundaria
| Clase de medida de desercion de educacion secundaria
Afo Tasa de desercion

segun evento
1972 6,1
1973 6,3
1974 6,7
1975 5,8
1976 5,9
1977 6,5
1978 6,7
1979 6,7
1980 6,1
1981 5,9
1982 55
1983 5,2
1984 5,1
1985 5,2
1986 47
1987 41
1988 4,8
1989 4,5
1990 4,0
1991 41
1992 4.4
1993 4,5
1994 53
1995 57
1996 5,0
1997 4,6
1998 4,8

Tasa de desercion Tasa de
segun condicién terminacion
14,6 82,8
14,1 83,7
14,3 83,6
13,9 83,6
14,1 83,5
14,1 83,6
14,2 83,6
14,6 83,1
14,1 83,9
13,9 83,8
13,9 83,8
13,7 83,9
13,1 84,7
12,6 85,4
12,2 85,5
12,7 84,7
12,9 84,5
12,6 84,7
12,1 85,6
12,5 84,9
11,0 86,4
11,0 86,2
11,5 85,8
12,0 85,3
11,1 86,2
11,0 85,9
11,8 84,8

O

O

Fuente: U.S. Department of Education, Office of Educational Research Improvement, “Dropout Rates in the United States: 1998", 1999°.

No obstante, resulta relevante distinguir las
tasas de desercién de acuerdo a determinadas
caracteristicas, especificamente la raza o etnia. Al
desagregar la tasa de desercion segun condicion de
desertor, la poblacién blanca no-hispana registro
siempre la tasa de desercion mas baja, la que
disminuyé desde un 12,3 a un 7,7 por ciento en el

periodo en cuestién, mientras que la poblacién
hispana o negra, si bien disminuy6 su tasa de
desercion en alrededor de 8 y 5 puntos porcentuales,
respectivamente, aln presenta tasas mas altas de
desercion escolar. La poblaciéon hispana, en
particular, presentaba en 1998 una tasa de desercion
de casi 30%.

9 Cabe destacar que una pequefia parte de los cambios registrados en las estadisticas en los afios 1987, 1992,1994 se deben a

cambios en la formulacién de la encuesta.
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—— CUADRO N°3

Porcentaje de desertores de educacién secundaria entre personas de entre 16 y 24 afios de edad,
por raza/etnicidad, 1972-1998
40
35
0 .\/\/\‘\.
25
20
15
10
5
0
1972 1975 1980 1985 1990 1995 1998
Blancos, no hispanos Negros, no hispanos  —@- Hispanos —— Toda la poblacién
Razaletnia 1972 1975 1980 1985 1990 1995 1998
Blancos, no-hispanos 12,3 11,4 1,4 10,4 9,0 8,6 7,7
Negros, no-hispanos 21,3 22,9 19,1 15,2 13,2 121 13,8
Hispanos 34,3 29,2 35,2 27,6 32,4 30,0 29,5
Toda la poblacién 14,6 13,9 14,1 12,6 12,1 12 11,8

O

Fuente: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics, "Digest of Education Statistics 1999", 1999.

Ill.2. Departamento
de Educacion O

El Centro Nacional de Estadisticas
Educacionales (National Center for Education
Statistics) del Departamento de Educacion, por su
parte, cuenta con dos fuentes de informacion relativa
a la desercién escolar: estudios longitudinales de

determinados cohortes generacionales y la
informacion administrativa sobre matriculas
proveniente de las agencias de educacion.

a) Estudios Longitudinales O

Los estudios longitudinales mas recientes se
basan en el cohorte poblacional que se encontraba
en octavo basico en el afio escolar 1987/88. En dicho
afo se realiz6 la encuesta base, mientras que en
primavera de 1990 y otofio de 1992 se realizaron
encuestas de seguimiento°.

10 Se excluyeron del estudio colegios que dependen de la Oficina de Asuntos Nativos (Bureau of Indian Affairs), colegios especiales para
discapacitados y colegios para dependientes de personal estadounidense en el extranjero.
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La informacién proveniente de esta clase de
la ventaja que distingue
adecuadamente la ausencia temporal de la ausencia
permanente del sistema educacional y que permite,
mas que analizar la evolucion de la desercion en el
tiempo, la desercidon escolar de acuerdo a
determinadas caracteristicas poblacionales.

De acuerdo a

Caracteristica

Tasa de desercion Primavera 1988-92'"

Total

Sexo
Masculino
Femenino

Razaletnia
Asia/Pacifico
Hispano

Negro, no-hispano
Blanco, no-hispano
Nativo americano

10,8

10,3
11,3

4,9
17,8
13,4

9,1
30,4

la ultima encuesta de
seguimiento (cuadro N°4), la tasa de desercion du-
rante 1992 del cohorte poblacional que en 1988 se
encontraba en octavo afio ascendié a 10,8%, siendo
mayor entre mujeres (11,3%) y americanos nativos
(30,4%).

O

Fuente: U.S. Department of Education, Office of Educational Research Improvement, “Dropout Rates in the United States: 1998", 1999.

" El denominador de esta tasa incluye los miembros del cohorte que en 1988 estaba en octavo afio y que todavia estaban matriculados en

el colegio en primavera de 1992; excluidos los estudiantes que desertaron entre 1988 y 1992 y los que emigraron del pais o fallecieron. El
numerador son los miembros del mismo cohorte que, seguin informacién de los colegios y de los hogares, no estaban asistiendo a clases
por cuatro semanas consecutivas o mas y que no estaban ausentes por accidente o enfermedad.
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b) Informaciéon administrativa — 0O

Como ya se indicd, el Centro Nacional de
Estadisticas Educacionales recolecta informacion
sobre matriculas por grado y sobre el nUmero de
graduados de la educacién secundaria.

Si se calcula, sobre la base de dichas cifras,
el porcentaje que la cantidad de graduados de los
colegios representa del total de la poblacion de 17
afios en cada afio (Cuadro N°5), los resultados no
indican un aumento en las tasas de terminacion de
la educacion secundaria. No obstante, la informacion
administrativa recabada, si bien incluye tanto los

— CUADRO N°%

colegios publicos como privados, no considera los
alumnos que se graduan de programas educacionales
distintos a los diurnos regulares o que obtienen
certificados académicos equivalentes al de la
educacion secundaria (especialmente el “General
Educational Development™2). En el caso de éstos
ultimos, las estadisticas indican que el numero de
certificados alternativos aumenté desde un nivel
equivalente al 6% de la poblacién de 17 afos de
edad en 1971 (227 mil) a uno que corresponde al
12% de la poblacion de la misma edad en 1998 (496
mil), es decir, su incidencia se ha duplicado’s. Lo
anterior estaria influyendo en la razén entre los
graduados del sistema escolar y el total de la
poblacién de 17 anos.

O

| 1972/73 1975/76 1980/81 1985/86 1990/91 1995/96 1998/99
Graduados como

proporcion de la

poblacion de 17 afios 75,9 73,7 77 72 73,2 69,8 70,6

Fuente: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics, Digest of Education Statistics 1999.

2 E| GED es un examen desarrollado por el Consejo Americano de Educacion para permitir a las personas que no se han graduado de la
educacion secundaria demostrar el logro de habilidades normalmente adquiridas mediante la terminacion del colegio y es una forma
alternativa para obtener un certificado estatal equivalente al otorgado al término de la educacién secundaria. Alo largo del pais, diversas
organizaciones comunitarias o académicas ofrecen cursos de preparacién para rendir el GED. En 1995, alrededor de un sexto de los

diplomas de educacion secundaria otorgados eran de este tipo.

'3 Fuente: U.S. Department of Education, National Center for Education Statistics, Digest of Education Statistics 1999.
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[\V/. POLITICAS EDUCACIONALES

o IV.1. Politicas
Nacionales

El Departamento de Educacién original fue
creado en 1867 para recolectar informacién sobre
los colegios y la docencia que permitiera a los
Estados establecer sistemas de ensefanza
efectivos. Mientras el nombre y ubicacion al interior
del poder ejecutivo han cambiado a lo largo del
tiempo, el énfasis inicial en la recabacion de
informacién sobre lo que funciona en educacioén y
su entrega a profesores y gestores de politica publica
en la materia, persiste.

La misién del Departamento de Educacién
es asegurar el acceso igualitario a la educacion y
promover la excelencia educacional a través de la
nacion. Esta mision es llevada a cabo mediante dos
principales acciones:

1. El desarrollo de una posicién de liderazgo del
Secretario y el Departamento en la discusion
publica sobre como mejorar los resultados del
sistema de educacion. Esto involucra actividades
tales como aumentar el conocimiento publico

sobre los desafios que enfrenta la nacion,
financiar gran parte de la investigacion en
educacion, diseminar los Ultimos descubrimientos
sobre lo que funciona en la ensefanza y el
aprendizaje y ayudar a las comunidades a
encontrar soluciones a temas educacionales
complejos.

2. La administracion y el financiamiento de
programas. La clase de programas y la cantidad
de financiamiento destinado a cada area son
definidas mediante la elaboracion y evaluacion
de Planes Estratégicos que abarcan periodos de
alrededor de cuatro afios y planes anuales
congruentes con éstos que establecen metas
intermedias a cumplir.

A pesar de que el énfasis central de la Ultima
reforma educacional' fue el mejorar los estandares
de educacioén de los colegios norteamericanos para
incrementar la preparacion de la fuerza laboral, las
altas tasas de desercion que registran determinados
grupos poblacionales y los potenciales efectos

4 Las leyes que sirven de base a dicha reforma son “Goals 2000: Educate America Act” e “Improving America’s Schools Act”, las que

entraron en vigencia en 1994.



FUNDACION Paz ClUDADANA

negativos que tendria el aumento de las exigencias
educacionales sobre la desercion, han implicado que
la prevencion de ésta siga presente en los planes
estratégicos del Departamento de Educacion.
Especificamente, el plan que rige para los afios 1998
- 2002 incluye como dos de los cuatro objetivos
centrales el “ayudar a todos los estudiantes a lograr
estandares académicos que representen un desafio
de tal forma que estén preparados para una
participacion civica responsable, aprendizaje futuro
y empleo productivo” y “construir una base soélida de
aprendizaje para todos los nifios”, estando en am-
bos presente la nocién de proveer servicios
educacionales adecuados a la totalidad de los nifios
y jévenes en edad escolar. Entre los indicadores de
resultado para los colegios primarios y secundarios
en el logro de estos objetivos se especifica “el incre-
mento continuo de la asistencia y tasas de
graduacion de la educacion secundaria,
especialmente en colegios de alta pobreza y entre
estudiantes con discapacidades o en riesgo de
fracaso escolar”.

Adicionalmente, también se establece como
objetivo que “cada Estado desarrolle un sistema de
transiciéon del colegio al trabajo que incremente
logros, mejore habilidades técnicas y amplie las
alternativas de carrera para todos”. A pesar de que
la capacitacién técnica no tiene como objetivo
explicito reducir la desercion, la adecuacion de los
contenidos académicos y las oportunidades de
experiencias laborales a temprana edad hacen mas
util la educacion impartida en los colegios, lo cual
afecta positivamente las tasas de terminacion de la
educacion.

Para el logro de tales objetivos y afectar los
indicadores en la direccidon propuesta, el
Departamento de Educacién esta desarrollando las
siguientes estrategias:

i) Estrategias para el logro de objetivos que
explicitamente incluyen la prevencion de la
desercion escolar

Financiamiento de programas:

La principal herramienta usada por el
Departamento de Educacién para promover sus
objetivos es mediante la entrega de fondos
previstos en la Ley de Educacién Primaria y
Secundaria. Aprobada inicialmente en 1965, ha
sido re-aprobada por el Congreso cada cinco afios
desde entonces y constituye la mayor via de
inversion del gobierno federal en la educacion.
En lo relacionado especificamente con la
desercion escolar, el Titulo | de dicha ley establece
financiamiento para iniciativas dirigidas a ayudar
a nifios desaventajados a lograr altos estandares
de aprendizaje e incluye programas especiales
para nifios inmigrantes y nifios y jévenes
abandonados o delincuentes, entre otros. Los
fondos asignados mediante el Titulo | para el afio
2000 ascendieron a poco mas de 29 dolares per
capita. EIl programa para nifios y jovenes
abandonados o delincuentes, que fue disefiado
para proveer de oportunidades de empleo y
educacion a este grupo, representé un 0,5% del
fondo, mientras que el programa de equivalencia
de educacion secundaria y asistencia para la
educacioén superior de inmigrantes representan
un 0,3% del monto total.

El Titulo X de la misma ley, por su parte, establece
el financiamiento de centros de aprendizaje
comunitarios (Community Learning Centers), los
que, si bien no estan especificamente dirigidos a
joévenes en riesgo de desertar o desertores, sino
que a toda la comunidad, también amplian las
posibilidades de aprendizaje para este grupo. El



FUNDACION PAz CiuDADANA

programa permite a los colegios mantenerse
abiertos por mas tiempo, proveyendo un lugar
para centros de tareas, trabajo intensivo con
mentores, el enriquecimiento en conocimientos
académicos, entre muchas otras actividades
recreativas y servicios, por lo que muchas veces
si tiene relacion con la prevencion de la desercion
escolar. Durante el afio 2000, 450 millones de
dolares fueron asignados a programas en horarios
posteriores al escolar.

Investigacion y Diseminacion de Informacion

La Ley sobre Investigacién, Desarrollo,
Diseminacion y Mejoramiento de la Educacion de
1994 cred, entre otras cosas, el Instituto Nacional
sobre la Educacion para Estudiantes en Riesgo
(“National Institute on the Education of At-risk
Students”), el cual es parte de la Oficina de
Investigacion de Educacion del Departamento de
Educacion. Este instituto apoya una serie de
actividades de investigacion y desarrollo
disefiados para mejorar la educacion de
estudiantes en riesgo de fracaso escolar por
escaso dominio del inglés, pobreza, raza,
residencia geografica o desventaja econdmica.
Los principales programas que lleva a cabo son
la mantencién de Centros Nacionales de
Investigacion y Desarrollo (“National Research
and Development Centers”) y el financiamiento
de diversas iniciativas de investigacion.

Cabe destacar también una iniciativa realizada
en 1988 (“School Dropout Demonstration Assistance
Program”) y que consistio en la entrega de fondos
a autoridades locales de educacion,

organizaciones comunales y asociaciones en
educacion para establecer o demostrar la
efectividad de programas en la prevencioén de la
desercion escolar o reintegrar a jovenes que ya
han abandonado el sistema escolar. Fueron
financiados 89 proyectos con un costo total de
alrededor de 64 millones de ddlares en tres afos.

ii) Estrategias para la promocion de la creacion

de sistemas de transicion entre el colegio y
el trabajo:

Financiamiento:

La Ley sobre Oportunidades en la Transicion del
Colegio al Trabajo (“School-to-Work Opportunities
Act’) provee de fondos a los Estados para la
ejecucion inicial de sistemas integrales de
transicion del colegio al trabajo?®. Es administrado
de forma conjunta por el Departamento de
Educacion y de Trabajo y pretende promover las
asociaciones entre colegios, empleadores y otras
instituciones para facilitar las transiciones al
trabajo. A nivel de Estado, el Gobernador, el
Director de Colegios del Estado (“Chief State
School Officer”) y oficiales estatales y de agencias
responsables para la capacitacion en el trabajo,
el empleo, el desarrollo econémico y educacion
post-secundaria y otras areas relevantes, estan
obligados a colaborar en la planificacion y
desarrollo de un sistema de transicion desde el
colegio al trabajo.

Los montos entregados durante 1999
alcanzaron 74 centavos per capita'® para la

15 Otras leyes que han financiado programas relativos a la transicion desde el colegio al trabajo son la Ley de Carl D. Perkins sobre

Tecnologia Aplicada y Capacitacion de 1990, la cual financié programas de capacitacion, la integracion de la formacion técnico-profesional
y la académica, entre otras cosas, y la Ley de Individuos con Discapacidad de 1992 que entreg6 fondos para facilitar las transiciones del
colegio al trabajo para jévenes con discapacidades.

16 La poblacion estimada de Estados Unidos en el afio 1999 ascendio a 273,866 millones de personas. (Fuente: U.S. Census Bureau).
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adopcién de esquemas de transicion. Por otra
parte, en el mismo afio, 9 centavos adicionales
per capita fueron entregados a asociaciones
locales en zonas rurales y urbanas para ejecutar
programas de transicion en areas de alta pobreza
y que no habian recibido ya fondos destinados a
zonas de pobres.

* Administracién conjunta de dicha ley con el
Departamento del Trabajo, alineando la entrega
de fondos, el monitoreo y la asistencia técnica, la
auditoria financiera, el reporte de desempefio y
otros procesos centrales en las incitativas
estatales de creacion de esquemas de transicion
del colegio al trabajo, con los relacionados con
programas de educacion en ambos
departamentos.

* Asistir alaimplementacion y mejorar los sistemas
de transicion del colegio al trabajo mediante
asistencia técnica, identificacién de buenas
practicas y evaluaciéon del progreso de los
estados.

» Creacion de redes de informacion y contacto entre
colegios, institutos y empleadores.

* Preparacién de los profesores para participar en
sistemas de transicion entre el colegio y el trabajo
mediante la ayuda a institutos de educacion a
incorporar elementos de modelos de transicion
en sus curricula.

Los efectos directos de los fondos destinados
a la transicion desde el colegio al trabajo han sido el
aumento de recursos disponibles para las redes
locales de educacion que, por una parte, ligd a los
empleadores y los colegios y, por otra parte, ayudé
a jovenes a conectar su trabajo en el colegio con el
aprendizaje en el trabajo. Mas que establecer un
sistema nacional o incluso una estrategia nacional,

lo que surgié fue un conjunto de experimentos y
programas -algunos de ellos nuevos, otros ya
establecidos con anterioridad- que combinaron los
fondos federales con fondos locales, aportes de
fundaciones, contribuciones de empleadores y
establecieron programas federales para asistir tanto
a colegios como a jovenes desaventajados.

La multiplicidad de iniciativas que han surgido
en este contexto pueden ser categorizadas de
acuerdo a los siguientes rubros:

* Programas que facilitan la transiciéon: son
iniciativas que forman lazos entre empleadores
locales y los colegios para facilitar la transicién
desde la educacion a la vida laboral; las funciones
incluyen identificacion de empleos y habilidades,
intercambio de informacion y colocacién laboral.

* Iniciativas que reducen la incertidumbre sobre el
mercado laboral: se trata de proyectos que
pretenden informar acerca del funcionamiento del
mercado laboral, qué tipo de inversiones en
educacién son rentables con alta probabilidad,
qué clase de habilidades son y no son valoradas
por el mercado laboral.

» Construccién de redes: son programas e
iniciativas que sirven como centros de informacion
y puntos centrales para la construccién de redes
entre colegios, empleadores y jovenes para la
creacion de mejores conexiones entre la
educacion y el lugar de trabajo.

* Mejoramiento de la educacion y eficacia de la
capacitacion: son programas e iniciativas que
pretenden mejorar las habilidades de jovenes,
particularmente los desaventajados, mediante el
disefio de educacion efectiva basada en el colegio
o el trabajo y programas de capacitacion, igual
que asegurar el acceso a servicios sociales.
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iii) Estrategias complementarias

A las estrategias centrales recién descritas
se suman otras iniciativas que complementan y
potencian los efectos de las acciones de gobierno.

*  Promocioén de la participacion de los padres:

Ademas de las dos lineas centrales que aborda
el Departamento de Educacion en ambos casos
- el financiamiento de iniciativas y la recopilacion,
analisis y diseminacion de informacion- el
Secretario de Estado cre6 en 1994 |la Asociacion
para la Participacién de Padres en la Educacion
(“Partnership for Family Involvement in Educa-
tion”) con el objeto de mejorar la eficacia en el
logro de los objetivos educacionales del
Departamento y reconociendo el papel crucial que
tienen los padres en la ensefianza de sus hijos.
Paraincentivar tal participacion, el Departamento
de Educacion administra la asociacién y ofrece
recursos, ideas, financiamiento y conferencias
relevantes para la participacion activa de padres
en la educacién. Diversas instituciones
asociadas, tales como asociaciones entre padres
y colegios y grupos religiosos, entre otros, se
comprometen a potenciar la participacion de la
familia en el aprendizaje de los nifios a través de
una variedad de actividades, entre las que se
encuentran, por ejemplo, programas para antes
o después del colegio e iniciativas de tutores y
mentores. EI| papel del Departamento de
Educacién es proveer una red de apoyo para las
organizaciones y empresas que trabajan por
involucrar a la comunidad en la educacion,
permitiendo el contacto entre organizaciones, el
intercambio de recursos e ideas y la identificacion
y diseminacion de programas exitosos.

17 . P S . "
El mecanismo se denomina “Flexibility Waivers”.

Flexibilizad en el uso de fondos federales

Cabe destacar, ademas, que determinadas
normas introducidas en leyes de 1994 (Goals
2000: Educate America Act, School-to-Work
Opportunities Act) y en la re-aprobacion de la Ley
de Educacién Primaria y Secundaria y la Ley de
Flexibilidad en Educacion de 1999 le entregan a
los estados, distritos y demas instituciones
involucradas en la educacion mayores niveles de
flexibilidad en cuanto a como pueden usar los
fondos de los programas federales para apoyar
los esfuerzos de mejoramiento del estado o
locales'”. Especificamente, el Departamento de
Educacion o las Agencias de Educacion de Estado
acreditadas por éste, pueden ante peticion de la
institucion que postula a fondos de programas
federales, no exigir el cumplimiento de requisitos
especificados en tales programas, siempre y
cuando la institucion demuestre que al hacerlo y
permitir la recepcion de fondos federales, se
mejorara la calidad de la educacion.

Evaluacion del grado de cumplimiento de las
metas

En cuanto al logro de los objetivos planteados
por el Departamento de Educacion en sus planes
estratégicos, éste es evaluado y reportado por el
Panel Nacional de Metas en Educacion (“National
Education Goals Panel”). El Panel es una agencia
del poder ejecutivo del gobierno federal,
independiente, que tiene como misién catalizar
cambios fundamentales en los colegios,
comunidades, estados y la nacién para lograr los
objetivos nacionales en educacion y monitorear
el progreso del pais y los estados hacia el
cumplimiento de éstos. Sus responsabilidades
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son el reportar los progresos nacionales y
estatales en el logro de los objetivos, trabajar para
el establecimiento de un sistema de altos
estandares académicos y de evaluacion,
identificar acciones a ser tomadas por gobiernos
locales, estatales y el federal y construir un
consenso nacional y bipartito para lograr los
objetivos.

Programas de otros departamentos de Estado

Ademés del Departamento de Educacion, hay
también algunos programas de los Departamento
de Trabajo, Salud y Justicia que financian
iniciativas relacionadas con la prevencion de la
desercion escolar y que contribuyen a conformar
la politica nacional en la materia. El Departamento
de Trabajo administra fondos para Oportunidades
para Jévenes (Youth Opportunity Grants) que
promueven la creacion de asociaciones locales
para la provisién de alternativas educacionales y
laborales a jovenes entre 16 y 24 afios que viven
en localidades con altos niveles de pobreza.
Durante 1999, cerca de 5 millones de jovenes se
beneficiaron del programa y éste tuvo un
financiamiento de 91 centavos per capita. El plan
estratégico del Departamento de Salud ("Healthy
People 2010"), por su parte, contiene también
como uno de sus objetivos, el incremento de las
tasas de terminacion de educacion secundaria,
mientras que el Departamento de Justicia financia
modelos de prevencion de la desercion escolar
como “Communities in School” y programas de
mentores como “JUMP”, los que se describen en
la seccion de politicas locales.

IV.2. Politicas

Estatales y Locales @~ —=O

A pesar de que los fondos federales para la
educacioén son relativamente poco importantes en
relacién a los gastos estatales y locales, las
estrategias adoptadas por el Departamento de
Educacién en la persecucion de los objetivos
planteados en sus planes estratégicos -la entrega
de fondos a proyectos determinados y la
sistematizacion y diseminacion de informacion-, han
resultado ser herramientas eficaces en la alienacién
de las politicas estatales y locales a la nacional. Lo
anterior ocurre, al menos en parte, debido a que los
mecanismos de asignacion de fondos se basan en
una asignacion al Estado, en una primera instancia,
la cual es posteriormente distribuida a asociaciones
locales relevantes de acuerdo a los principios de
asignacion establecidos en el nivel federal. Al igual
que las politicas federales, aun cuando las metas
tienen relacion con aumentar los estandares de
aprendizaje de los alumnos y las reformas mas
importantes que se estan llevando a cabo tienen
relacion con revision del curriculum, politicas de
desarrollo profesional para apoyar los nuevos
estandares académicos y la creacién de medidas
para una efectiva rendicién de cuentas por parte de
los colegios, la prevencion de la desercion escolar y
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el incremento de las tasas de terminacion son
objetivos explicitos de las politicas de los Estados.

A continuacién se presentan, a modo de
ejemplo y de acuerdo a la informacién publicada por
sus respectivos Departamentos de Educacion, las
estrategias adoptadas por los tres Estados de mayor
poblacion de Estados Unidos: California, Nueva York
y Texas. Posteriormente se describen brevemente
algunos de los programas especificos que han
surgido en el nivel de estado o colegio, no sélo en
los estados mencionados, sino que en cualquiera
de Estados Unidos.

IV.2.1. California

California es el Estado mas grande de
Estados Unidos en términos poblacionales, ya que
sus residentes ascienden a casi 30 millones de
habitantes. En cuanto al sistema educacional,
alrededor de 5,5 millones de estudiantes asisten a
7.871 colegios organizados en aproximadamente mil
distritos de educacion. Alrededor de mil millones de
dolares son asignados anualmente al Estado por
medio del Titulo | de la Ley de Educacién Primaria y
Secundaria, posteriormente son distribuidos de
acuerdo al nimero de alumnos de bajos ingresos
en cada colegio y son complementados con fondos
estatales para programas relativos a la prevencion
de la desercion escolar. A continuacion se presentan
los principales programas.

Reintegracion

California actualmente esta llevando a cabo
dos programas piloto disefiados para traer
estudiantes que han desertado devuelta al colegio.
Nueve Clinicas de Educacion trabajan con nifios que
han estado fuera del sistema escolar por al menos
45 dias, definicion usada para desercion, y
aproximadamente 50 Centros de Trabajo Alternativos
a la Educacion sirven tanto a estudiantes que ya han

desertado del colegio como a estudiantes que estan
exhibiendo signos de abandonar el colegio.

Las clinicas educacionales fueron establecidas
en 1986 y son explicitamente un programa de
recuperacion de la desercion. Son programas
educacionales auténomos e independientes
fisicamente de los demas programas educacionales.
El foco de las clinicas es sobre actividades que
entregan habilidades basicas y que motivan a los
estudiantes. Se provee un alto grado de instruccion
personalizada. Durante 1996, las clinicas recibieron
1,4 millones de ddlares de fondos estatales y
atendieron 2.280 jovenes entre 13 y 19 afios de edad.

Los Centros de Trabajo Alternativos a la
educacion, por su parte, corresponden a una
estrategia de reintegracion adoptada por distritos
educacionales y apoyada por el estado mediante el
financiamiento de un especialista en reintegracion en
el nivel de distrito denominado “outreach consultant”.
Los objetivos de este programa son lograr el
aprendizaje de habilidades académicas, operar un
centro de diagnéstico para determinar las
necesidades del alumno y proveer una combinacién
de instruccion en la sala de clases con capacitacién
en el trabajo, asesoria y servicios de colocacién
laboral. El fin dltimo es lograr que los desertores
terminen la educacién secundaria y reciban su di-
ploma, aprueben el GED o examinacion equivalente
0 que ingresen a alguna instituciéon técnico-
profesional. Se estima que 23 mil estudiantes fueron
apoyados por este programa en 1996.

También existe un programa estatal de
terminacion de educacion secundaria denominado
Continuacién de la Educacion. De acuerdo a éste,
los colegios ofrecen programas con énfasis en la
formacion técnico-profesional para que jévenes
entre 16 y 18 afios, que estan sujetos a las leyes
de asistencia obligatoria a establecimientos
educacionales pero en riesgo de desertar, obtengan
su diploma de educacion secundaria. Se trata de
programas mas flexibles y con menor dedicacion
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horaria que la educacion general y que pueden incluir
asesorias, practicas laborales y colocacion laboral.
En 1996, alrededor de 70 mil alumnos se habian
matriculado en el programa. Durante ese mismo afo,
14.800 alumnos se graduaron.

Educacion Alternativa

Con el objeto de acomodar la educacién a
las necesidades e intereses de los estudiantes de
tal forma que éstos logren altos niveles de
aprendizaje y resolver los problemas que derivaron
en una situacion de riesgo de fracaso escolar, en
California existen diversos esquemas de educacion
alternativa al imperante en el sistema educacional.
Las alternativas educacionales proveen la necesaria
flexibilidad, estrategias y enfoques individualizados
y efectivos y servicios de apoyo y asesoria para
grupos en riesgo.

En 1976, entré en vigencia la legislacién
relativa a la educacién publica alternativa en
California, la que, ademas de definir qué son los
colegios alternativos y sus objetivos, autorizé a las
instituciones a cargo de cualquier distrito a crear y
mantener tales colegios. Los requisitos para que un
colegio sea clasificado como alternativo son: que los
profesores y estudiantes sean seleccionados entre
personas que voluntariamente quieren trabajar o
estudiar en ellos, que el programa educacional sea
un programa global significativamente distinto de los
programas estandares ofrecidos en el distrito y que
el ambiente de aprendizaje sea tal que permita a los
estudiantes alcanzar sus maximos potenciales. Los
colegios alternativos, sirven tanto para probar
enfoques educacionales distintos al que esta en uso
en los demas colegios como para proveer ambientes

educacionales especiales para ciertas poblaciones,
en cuyo caso estan centrados en las necesidades
de determinados grupos de alumnos.

Entre los tipos de colegios alternativos que existen
se encuentran:

* Colegios Libres: enfatizan mayores grados de
libertad para estudiantes y profesores

+ Colegios Imanes'®: tienen un curriculum Gnico
basado en un tema o método de instruccion
especial, tales como el arte o algun oficio en
particular, y alumnos y padres fuera del distrito
en que se ubican pueden optar por asistir a él.

» Colegios Multi-culturales, bilinglies o étnicos

+ Colegios Abiertos: las actividades de aprendizaje
estan individualizadas y organizadas alrededor del
interés del alumno.

» Colegios sin paredes: infraestructura comunitaria
y recursos son usados para actividades de
aprendizaje

* Academias en la calle, centros de desercion y
centros de maternidad: son programas ofrecidos
para poblaciones en riesgo o especificas.

+ “District Community Day Schools”: establecidos
por primera vez en el aiio académico 1996/97, es
un programa alternativo para alumnos expulsados
del sistema escolar y otros jovenes en riesgo y
que ha sido puesto en marcha en alrededor de
100 distritos.

Adicionalmente, los distritos de colegios
también pueden ofrecer, con el objeto de adecuar la
entrega de servicios educacionales a necesidades
particulares de nifios y jovenes, un esquema de
Estudio Independiente, el que requiere de una
dedicacion equivalente a jornada completa o parcial
y que puede ser sustitutivo o complementario a la

'8 Fueron inicialmente creados en la década de los 70 en grandes universidades urbanas como apoyo a la politica de eliminacion de la
segregacion racial de la educacion. La idea fue crear colegios tan buenos que atraerian a grupos étnicamente heterogéneos de los
diversos distritos educacionales que habian sido definidos anteriormente de forma segregada.
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jornada escolar. Mediante la firma de un acuerdo
de estudio independiente, se establecen los cursos
que el alumno debera completar en tiempos
equivalentes a los marcos temporales establecidos
para tales cursos en clases. El curriculum y métodos
de estudio especificados en un contrato de estudio
independiente, deben ser consistentes con las
politicas y procedimientos vigentes en el distrito.
Los resultados del trabajo realizado por los alumnos

— CUADRO N°6

Colegios alternativos y matricula en 1998

bajo esta modalidad son revisados por un profesor
que supervisa y, con objeto de contabilidad
administrativa de asistencia escolar, son valorados
en términos de tiempo dedicado.

El nimero total de alumnos que asistian a
los colegios y programas alternativos mencionados
ascendian a poco mas de 300 mil en 1998 (ver
cuadro N°6).

N° de colegios

N° de matriculas

Clase de Programa K-8 9-12 Subtotales K-8 9-12 Subtotales
Iman 368 118 486 141.887 65.862 207.749
Estudio Independiente® 753 647 1.400 10.060 55.851 65.911
Otras Alternativas 183 170 353 11.363 16.674 28.037
Totales 1.304 935 2.239 163.310  138.387 301.697

O

Fuente: "Program Profiles", Educational Options Office, California Department of Education, 2000.

En cuanto al financiamiento de los colegios y
programas alternativos, a diferencia de los colegios
“Iman”, que corresponden a una iniciativa federal, el
Estado de California cuenta con determinados
montos anuales para estas alternativas
educacionales, los cuales son repartidos de acuerdo
a la proporcién que cada colegio o programa,
representa del total de niflos que asisten a tales
colegios, medido como asistencia diaria promedio.

Por otra parte, la legislacion de California
también establece el Programa de Oportunidades
para la Educacioén (Oportunity Education) que, mas
que ser una alternativa permanente para alumnos
enriesgo, se trata de unaintervencion de corto plazo
orientada a asegurar que los alumnos seran exitosos
cuando vuelvan a las clases regulares. Los colegios,
cursos o0 programas creados bajo este esquema
proveen de apoyo adicional a estudiantes que cursan

"9 El Cabe destacar que los colegios que ofrecen esquemas de Estudio Independiente generalmente atienden también a una poblacion de

estudiantes que asiste de forma tradicional a clases.



FUNDACION Paz ClUDADANA

entre primero y duodécimo afio que habitualmente
no asisten a clases, tienen asistencia irregular,
problemas de conducta cuando asisten o estan en
riesgo de fracasar académicamente. EIl programa
provee de un ambiente de apoyo con curriculum
especializado, asesoria, servicios psicologicos y
asistencia de tutores. Existen fondos estatales para
tales programas, pero so6lo para estudiantes
matriculados entre séptimo y noveno afo. El total
de nifios y jovenes que participaron en estos
programas en 1996 ascendi6 a 1.904.

Cabe destacar, por ultimo, que existen fondos
especiales destinados a financiar la réplica de
programas de prevencion de la desercidén escolar
que pertenecen a un listado de programas modelos,
estrategias y experiencias exitosas en el incremento
de la asistencia, mejorar el ambiente escolar y en
aumentar la participacion de los padres, estudiantes
y la comunidad en la educacion de jovenes en riesgo.

Apoyo académico fuera del horario escolar

Con el objeto de apoyar a los alumnos que
registran bajos logros académicos y prevenir
potenciales casos de desercién escolar por bajo
rendimiento, en California existen una serie de
programas financiados por el Estado que se
desarrollan en horarios distintos a los de los colegios.
Comprenden rangos de edad correspondiente a
jardin infantil hasta noveno o duodécimo afio y se
realizan después del colegio, los sabados y en las
vacaciones. El financiamiento estatal asignado a
dichos programas ascendio en el afio académico
1999/2000 a alrededor de 680 millones de ddlares
(aproximadamente 110 millones de ddlares en
promedio por programa), monto que es
complementado con los fondos federales asignados
mediante la Ley de Educacioén Primaria y Secundaria.

Transicion del Colegio al trabajo

En cuanto a la creaciéon de un esquema de
transicion desde el colegio al trabajo fomentado por
el gobierno federal, la agencia responsable de su
desarrollo es el Departamento de Empleo y
Desarrollo, el cual se encuentra asociado al
Departamento de Educacion y la Oficina del Ministro
de Institutos de Formacion Técnico Profesional. Cali-
fornia ha tenido varios programas modelos en
operacion, entre los que se encuentran academias
profesionales, esquemas de aprendices y educacion
cooperativa y “Tech Prep”, programa establecido por
la Ley de Carl D. Perkins sobre Tecnologia Aplicada
y Capacitacion de 1990 y que crea asociaciones
entre agencias locales de educacion e instituciones
de educacion terciaria para la ejecuciéon de
programas de cuatro afios disefiados a preparar a
los estudiantes para una ocupacion de caracter
técnico. De acuerdo a informacion recabada
mediante una encuesta en 1994, no obstante, éstos
programas aun no habian sido coordinados en un
sistema coherente, mientras que si se habian
desarrollado curricula estandar para cinco areas de
formacién técnica: (agricultura, administracion,
economia doméstica, salud, industria y tecnologia)
y la creacion de transiciones exitosas desde el
colegio al trabajo fue integrada en el programa marco
de reforma escolar de 1992.

IV.2.2 NuevaYork )

Una de las metas fijadas por el Departamento
de Educacioén del Estado de Nueva York, entidad a
cargo de la educacién de alrededor de 3 millones
250 mil nifios en edad escolar, es que “todos los
estudiantes lograran altos estandares de desempefio
académico y comportamiento y demostraran los



FUNDACION PAz CiuDADANA

conocimientos y habilidades requeridos por un
mundo dinamico" y dos de los indicadores fijados
para medir el grado de avance de la politica de
estado son las tasas de desercién escolar, desde el
jardin infantil hasta el duodécimo afio, y las tasas de
terminacion de programas educacionales en general.
Las estrategias esbozadas para afectar dichos
indicadores son el uso de informacién de desempefio
para analizar las necesidades de los estudiantes y
mejorar la instruccién y el desarrollo de planes
globales para asignar fondos a estrategias que
mejoren los logros de los estudiantes, incluyendo
ayuda y tiempo de instruccién adicional para
estudiantes con dificultades.

Recopilacion y diseminacioén de informacion sobre
los resultados de programas

El programa especifico mediante el cual se
recopila y disemina informacion relativa al
desempefio de los diversos programas es “Sharing
Success”. El Departamento de Educacion financia
y administra el programa, el que contempla el
control de calidad de los programas y su validacién
en caso de aprobar un riguroso proceso de
evaluacion o su denominacién como practica
prometedora en caso de haber antecedentes
suficientes sobre el éxito del programa (servicios
provistos al costo por el Centro de Asistencia
Técnica), aun cuando no sean estadisticamente
rigurosos, la diseminacién de los programas
validados y prometedores y la réplica de programas
bien evaluados en lugares distintos?.

El trabajo del Departamento es
complementado con una red regional denominada
“Effective Schools Consortia Network”, el cual esta
dedicado a ayudar a los distritos escolares locales a

identificar las causas sistémicas del pobre
desempenio escolar. El superintendente de distritos
y los miembros de los comités ejecutivos de cada
uno de los cinco consorcios dan servicios de
asistencia y planificacion a los colegios de la region
y reciben financiamiento para asistir en la
diseminacion y capacitacion de programas validados
y practicas prometedoras.

Por otra parte, el Departamento de Educacion
del Estado de Nueva York también le entrega
financiamiento a “Education 21", una agencia
educacional sin fines de lucro, para que trabaje con
los colegios para facilitar la réplica de programas
validados y practicas prometedoras. De igual forma,
existe un “facilitador de colegios no publicos” que
tiene las mismas funciones, pero en relacién con
colegios privados, y que también recibe
financiamiento del Estado.

Transicion desde el colegio al trabajo

El desarrollo de un sistema integral de
transicién desde el colegio al trabajo, por su parte,
esta a cargo de la Oficina de Preparacion de Fuerza
Laboral y Educacién Permanente del Departamento
de Educacion, con el cual colaboran la Oficina del
Gobernador, el Consejo de Empresas del Estado de
Nueva York, el Departamento de Trabajo y Desarrollo
Econdémico, el Consejo de Asociaciones para la
Capacitacion y organizaciones de padres. La
coordinacion entre agencias es realizada mediante
un Comité de Asesoria, compuesto de miembros del
gobierno, de la comunidad, empleadores y
trabajadores. En 1994, ya se encontraban
funcionando varios elementos del sistema de
transicién creado. Ademas, de la ampliacion de la
matricula de “Tech Prep” y esquemas de educacién

20 Alrededor del 90% de los distritos escolares ha adoptado algtin programa validado en los ltimos nueve afios.
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cooperativa, existian 12 programas pilotos en
funcionamiento y una red de colegios denominados
“Compact Partnership Schools”, los que ponian en
marcha cambios organizacionales significativos para
la incorporacion de sendas de estudio técnico-
profesionales.

Cabe destacar, también, que el Departamento
de Educacion del Estado de Nueva York administra
fondos para la elaboracion de estrategias de
transicion desde el colegio al trabajo mediante
asociaciones locales. Durante el afio académico
1998/1999 los fondos distribuidos ascendieron a 9
millones de ddlares.

IV.2.3 Texas O

En el Estado de Texas, la Agencia
Educacional de Texas es la institucion encargada
de proveer, en conjunto con las autoridades locales,
servicios educacionales a 4 millones de nifios y
jévenes en edad escolar. Algunos de los objetivos
planteados en su Plan Estratégico para el periodo
2000-2005, relacionados con la prevencion de la
desercion escolar son:

1. Todos los estudiantes demostraran un desempefio
académico ejemplar, en comparacion con
estandares estatales y nacionales en lecturay las
materias basicas del lenguaje inglés,
matematicas, ciencia y ciencias sociales.

Entre los indicadores establecidos para medir los

avances estan:

» porcentaje de estudiantes que desertan del
sistema publico escolar entre el noveno y
duodécimo afio

 porcentaje de estudiantes econdmicamente
desaventajados que termina la educacion
secundaria

» porcentaje de estudiantes que terminan la
educacioén secundaria

« tasas de desercion anual en el nivel de estado
para todos los estudiantes

* porcentaje de retiros anuales sin justificacion

2. Construir la capacidad del sistema de educacién
publica para que todos los distritos escolares y
colegios continden proveyendo a cada estudiante
acceso a adecuados recursos y programas
educacionales.

Algunos indicadores descritos son:

* numero de estudiantes atendidos mediante
programas vy servicios de educacion
compensatoria

* numero de estudiantes atendidos por cursos
de capacitacion

3. El sistema educacional del estado continuara el
mejoramiento de los logros en cada nivel y las
tasas de terminacion de la educacion secundaria
para todos los estudiantes a través del desarrollo
y provision de instruccion efectiva, apoyo y
programas innovadores que maximicen las
ventajas obtenidas de los fondos federales.

Entre los indicadores establecidos para medir
los avances en esta area se encuentran en gen-
eral las mediciones relativas a los fondos
federales canalizados a los distritos y el nimero
de jovenes atendidos por diversos programas
especiales.

Las dos principales lineas de accién
adoptadas por la Agencia Educacional de Texas para
lograr tales objetivos son la provision de programas
de educacion compensatoria a alumnos con
necesidades especiales y el desarrollo y ejecucion
de un plan para la prevencion de la desercién escolar.
Por otra parte, también ha realizado acciones para
avanzar en la creacién de un sistema de transicion
desde el colegio al trabajo integral en el estado.
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Politica de Educacion Compensatoria

La provision de servicios a poblaciones con
necesidades especiales, ya sea por encontrarse en
situaciones de riesgo social o por tener alguna
discapacidad, esta a cargo de la Oficina para la
Educacién de Poblaciones Especiales, la que
administra los fondos federales asignados a Texas
y los fondos propios del Estado. La Unidad de
“Waivers?!" Federales y Estatales y de Iniciativas
tiene a su cargo el programa estatal de educacion
compensatoria, el cual esta disefiado para mejorar
y enriquecer los programas de educacion regulares
para estudiantes en situacion de riesgo?2. El objetivo
es incrementar los logros y reducir la tasa de
desercion de los estudiantes identificados como en
riesgo. Mediante la determinacion del programa de
ensefanza acelerada o compensatoria los distritos
deben usar datos de desempefio que resultan de
los instrumentos de medicion del estado y cualquier
otro examen de rendimiento administrado por el
distrito particular. Basados en esta determinacion
de necesidades, los funcionarios del colegio y distrito
educacional disefan las estrategias apropiadas, las
que se incluyen en un plan de mejoramiento del
colegio o del distrito. Por ley, el plan de mejoramiento
debe comprender una estudio integral de
necesidades, objetivos de desempefio cuantificables,
estrategias identificadas para el mejoramiento del
alumno, recursos y funcionarios identificados, plazos
especificos en los cuales cada estrategia sera
monitoreada y un criterio de evaluacion formativa.
Cada distrito es responsable de evaluar la efectividad
de los programas disefiados localmente y el
programa de educacion compensatoria disefiado por
éste para satisfacer las necesidades de sus
estudiantes en riesgo debe estar incluido en el plan

de mejoramiento que los distritos estan legalmente
obligados a tener.

Los criterios utilizados para identificar a los
alumnos en riesgo estan legalmente definidos.
Califican los estudiantes que cursan entre séptimo y
noveno grado menores de 21 afios de edad y que:
a) no fueron promovidos al siguiente curso por mas
de dos afios escolares; b) tienen habilidades
matematicas o de lectura que son dos 0 mas afios
inferiores a lo correspondiente a sus cursos; ¢) no
mantuvieron un promedio equivalente a 70 en una
escala de 100 en dos o méas cursos durante el
semestre, 0 no estan manteniendo tal promedio en
dos 0 mas cursos en el semestre en curso y que se
estima no se graduaran dentro de cuatro afos a partir
del dia que inician el noveno afio; d) tuvieron mal
desempefio en los instrumentos de medicion
académicos; o e) estan embarazadas o son padres/
madres. Adicionalmente, califican los estudiantes
que cursan desde el pre-jardin infantil hasta sexto
afio que: a) no se desempefiaron adecuadamente
en un examen de grado de preparacion o de
desempefio académico suministrado a principios del
afo escolar b) son estudiantes de escaso dominio
de inglés de acuerdo a definiciones del Codigo de
Educacion del Estado de Texas; c) han sido abusados
fisicamente, sexualmente o psicolégicamente o d)
presentan problemas de comportamiento e incurren
en conductas inadecuadas descritas en el Codigo
de la Familia.

La distribucién del fondo estatal para la
educacién compensatoria a los distritos escolares
se realiza de acuerdo al nimero de estudiantes
desaventajados en cada distrito, los que son
determinados de acuerdo la cantidad de nifios que

21 Se trata de la administracion de las peticiones de flexibilizacion de requisitos establecidos en programas estatales o federales para el
financiamiento de programas descritos ya en la seccion relativa a las politicas nacionales sobre prevencion de la desercion escolar.

22 | a diferenciacion entre estudiantes en riesgo y estudiantes en situacion de riesgo es reveladora acerca de la concepcion detras del
programa de educacién compensatoria: focalizar recursos para resolver las situaciones que rodean al nifio o joven y que lo hacen

propenso a tener problemas en la continuacion de sus estudios.
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estan incorporados en el programa nacional de
almuerzos gratis o0 a bajo costo al afio anterior en
que se realiza la asignacion de fondos. El niumero
estimado de alumnos atendidos mediante programas
de educacién compensatoria en el afio académico
1999/2000 es de poco mas de 1,5 millones.

Prevencion de la desercién escolar

Ademas de la politica de educacion
compensatoria descrita, la Oficina para la Educacion
de Poblaciones Especiales desarrolla planes de
prevencion de la desercidn escolar que comprenden
tres anos, siendo el Ultimo sobre el cual se obtuvo
informacion el relativo a los afio 1997-1999.

Las acciones efectivamente emprendidas en
el marco de este plan comprenden las siguientes:

* el establecimiento en 1997 de la Red de
Participacion de los Padres de Texas para
distribuir informacion y promover la participacion
de éstos en la educacion

» la realizacién de conferencias de capacitacién
para padres que participen en la prevencion de la
desercion

» el incentivo a los distritos a ofrecerle cursos de
capacitacion a los estudiantes definidos como en
situacion de riesgo

* la promocion a la formacion de asociaciones
entre colegios y empresas e industrias para
preparar las generaciones de jovenes con las
habilidades tecnoldgicas requeridas en el mundo
laboral

* la realizacion de cambios curriculares mediante
la revisiéon de contenidos e introduccion de
conocimientos y habilidades esenciales o
genéricas y fomento de programas de asesorias
en desarrollo profesional

* la creacion y expansién del Programa de Afio
Escolar Extendido Opcional para nifios y jéovenes
que con alta probabilidad no seran promovidos al

siguiente curso

* la integracion de los colegios alternativos, que
proveen una gama de ambientes educacionales
no tradicionales para motivar a los estudiantes a
permanecer en el colegio, al sistema global de
evaluacién de desempeio de los colegios del
estado.

Transicion del colegio al trabajo

En cuanto al grado de desarrollo de un
sistema global de transicion del colegio al trabajo, el
Consejo sobre Fuerza de Trabajo y Competitividad
Econdémica de Texas fue creado para coordinar a
las agencias de educacion, capacitacion y desarrollo
econdmico para coordinar la planificacion, el
desarrollo y la ejecuciéon de un sistema de
transiciones integral en el estado. A pesar de que
aun no habia un sistema en funcionamiento en 1994,
el numero de estudiantes en programas de “Tech
Prep” ascendio a 43 mil y el estado asigné fondos
para que universidades y otras instituciones
realizaran investigaciones sobre los principales
temas relativos a los sistemas de transicion desde
el colegio al trabajo.

IV.2.4. Ejemplos
de Programas )

Como se desprende de las politicas estatales
descritas, en el nivel colegio o distrito confluye una
serie de fondos, tanto federales como estatales, que
financian iniciativas cuyos objetivos coinciden con
las politicas educacionales nacionales y estatales.
Debido a lo anterior, existe una gran variedad de
programas llevados a cabo en el nivel de distrito o
colegio, algunos centrados en una sola clase de
intervencion mientras que otros en un conjunto de
actividades simultaneas. De hecho, existen fondos
especialmente destinados a transformaciones
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integrales de los colegios de acuerdo a pautas de
reformas exitosas en la reduccion de la desercion
escolar, lo cual fomenta la adopcién de cambios
globales en la forma en que los colegios entregan
servicios educacionales. De igual forma, generalmente
los fondos puestos a disposicion de los distritos y
colegios promueven la creacion de asociaciones
entre éstos y las demas instituciones comunitarias y
empresas?3, por lo que las estrategias de prevencion
adoptadas por las autoridades locales en educacion
enmarcan los programas especificos en un contexto
de programa comunitarios.

Con el objeto de ejemplificar programas de
prevencion especificos que se desarrollan en el nivel
local, ejercicio que en ningun caso pretende ser
exhaustivo, a continuacién se describen brevemente
algunos programas de prevencion de desercion
escolar clasificados como exitosos en
investigaciones de los propios departamentos de
educacion o instituciones independientes. Se
encuentran ordenados de acuerdo a si son
esencialmente iniciativas de educacion
compensatoria, educacion alternativa, integracion de
servicios sociales, capacitacion o transicion del
colegio al trabajo o de reintegracién de nifios y
joévenes que ya se encuentran fuera del sistema
escolar.

Educacion Compensatoria

Debido a que la desercion tiene estrecha
relacion con bajos resultados académicos, uno de
los principales programas o componentes de
programas es la entrega de apoyo académico
adicional al recibido en las clases regulares, para lo

cual existen multiples esquemas, entre los que se
encuentra:

*  “GREAT KIDS (Graduation Requires Effort and
Time)", Nueva York: su objetivo es aumentar las
probabilidades de nifios de sexto a octavo grado
en riesgo social de completar su educacién
secundaria. Los alumnos asisten a un programa
de seis semanas sobre habilidades basicas
(matematicas, ciencias, leer y escribir) en el
verano de transicion hacia la educacion
secundaria y se forma una asociacion entre el
estudiante, el profesor y los padres, los que son
incentivados a participar a reuniones semanales.
Las evaluaciones indican que nifios que estaban
uno o dos afios atrasados en su formacién esco-
lar o que tenian problemas de conducta aumentan
sus logros académicos y su tasa de desercion
escolar se ve reducida.

* “BRIDGE”, Nueva York: dirigido a alumnos que
asisten desde jardin infantil hasta el octavo afio y
con el objetivo de mejorar el rendimiento y la
asistencia, es un programa de instruccion para
educadores y que permite detectar mediante
herramientas cientificas los distintos estilos de
aprendizaje de los estudiantes y adecuar la
ensefianza a éstos. El programa contempla la
capacitacién y el apoyo permanente para
profesores y la entrega de materiales de apoyo
para profesores y estudiantes, un profesor de
apoyo para el profesor de clases, la reagrupacion
de nifios en grupos de multiples edades en clases
especiales o su inclusion en la clase regular y la
educacion para los padres para apoyar las tareas.
Existe financiamiento publico para los gastos de
capacitacion de profesores.

» Mentores: existe evidencia empirica que apoya la

2 La ley “Goals 2000" de 1994 ha promovido la integracion de servicios debido a que impone la obligacion del desarrollo de Planes
Estatales de Mejoramiento de los Colegios y que éstos deben ser formulados por un amplio panel que incluya al gobernador y Director de
Colegios del Estado (“chief state school officer”), personal de educacion de todos los niveles, padres y representantes de la comunidad,
y oficiales de estado y locales responsables de servicios sociales y de salud.
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hipotesis de que los esquemas de mentores son
efectivos en disminuir la participacion de jévenes
en actividades riesgosas y aumentan sus logros
académicos. Un caso particular de los programas
de mentores es el “Juvenile Menoring Program
(JUMP)" del Departamento de Justicia. Este
provee de financiamiento federal para programas
locales que generan lazos entre jévenes en riesgo
y de adultos ejemplares (“role models”) en un
ambiente escolar o comunitario. Los mentores
incluyen personal de la policia y bomberos,
estudiantes universitarios, adultos mayores,
empleados federales y otras personas privadas
que representan una amplia gama de profesiones
y antecedentes. Los jovenes son de todas las
razas y de edades entre 5 y 20 afos. Algunos
estan cumpliendo condena de carcel o libertad
vigilada, algunos estan en el colegio, y otros son
desertores escolares. En su primer afo de
funcionamiento (1995/96), JUMP trabajé con
alrededor de 2.000 jovenes en riesgo en 15
estados a través de mentores uno a uno.
Compartiendo Culturas, Houston: dirigido a
estudiantes en cursos desde primero a quinto e
iniciado en 1994, el programa tiene como objetivos
el proveer a estudiantes de minorias con un
ambiente de aprendizaje que apoye su desarrollo
académico y que también enriquezca el desarrollo
de lalengua espariola en el resto de la poblacién,
eliminar la aislacion social de estudiantes
pertenecientes a grupos étnicos minoritarios y
permitir a los demas estudiantes aprender un
segundo idioma. EIl componente esencial del
programa consiste en cambiar la composicidon
étnica del curso de tal forma que tanto los alumnos
de habla hispana como los de habla inglesa
representan la misma proporcion del total de
alumnos del curso. De igual forma, la instruccién
de las materias es ideada de tal forma que am-
bos idiomas son utilizados la misma cantidad de
tiempo. Una evaluacién hecha en 1994 del
programa arrojé que ambos grupos mejoraron su
desempefio en tests estandarizados de dominio
de ambos idiomas.

Educacion Alternativa

Los programas educacionales alternativos
han sido aceptados ampliamente como forma de
prevenir la desercion escolar. Distritos escolares a
lo largo del pais han reconocido la necesidad de
desarrollar programas educacionales alternativos
para alumnos que no tienen logros en clases
regulares o que perturban el desarrollo de las clases.
Los programas son estructurados y operados de
diversas formas y contienen desde programas de
apoyo en lectura y matematicas para alumnos con
problemas académicos, hasta la suspension al
interior del colegio para alumnos que perturban el
ambiente de aprendizaje.

Colegios alternativos estan disefiados para
crear ambientes de aprendizaje mas positivos
mediante menores tasas de profesores a alumnos,
instruccion individualizada y a ritmo propio del
alumno y una clase menos estructurada y menos
competitiva.

Los programas educacionales alternativos
generalmente incluyen orientacion por parte de
pares, capacitacion para el liderazgo, aumentar
grado de participacion de los padres, clases de
habilidades, capacitacion técnicas y mejoramiento
del ambiente escolar.

Algunos programas exitosos son:

* “City-as-School”, Nueva York: es un colegio
secundario alternativo e independiente que
incorpora en el curriculum experiencias de
aprendizaje en la comunidad. Los estudiantes
pasan hasta 40 horas a la semana en experiencias
de aprendizaje de naturaleza empresarial, civica,
cultural, social o politica. Grupos de seminario
semanales sirven de foros de discusion sobre
temas de asesoria, académicos y sociales,
mientras que clases pequefias y especializadas
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apoyan las actividades. Esta dirigido a nifios en
riesgo social y ha demostrado tener efectos
positivos sobre tasa de terminacion de estudios y
actitudes hacia el colegio, los adultos y el trabajo.

* “Greenhouse: Experience-Based Career Edu-
cation”, Nueva York: puede ser un colegio
secundario aparte o un colegio al interior de un
colegio. Esta dirigido a estudiantes que cursan
entre el décimo y duodécimo afio y que son
potenciales desertores y el principal elemento del
programa es que flexibiliza el curriculum
académico y los complementa con programas de
capacitacion basados en recursos comunitarios.
Estos pueden ser internados o clases de aprendiz
y los miembros de la comunidad sirven como
mentores para los estudiantes. Las evaluaciones
indican que el programa mejora la actitud hacia
el colegio, mejora la toma de decisiones, aumenta
el conocimiento sobre las alternativas de profesion
y aumenta la asistencia escolar.

* “CARE”, Nueva York: es un programa educacional
alternativo para jovenes en riesgo con edades
entre 14 y 21 afos y que se estima tienen altas
probabilidades de desercion. Los jovenes
trabajan intensivamente con funcionarios
especialmente capacitados para trabajar hacia un
exitoso retorno de los alumnos a su colegio origi-
nal. Un enfoque de aprendizaje individualizado
es integrado con educacioén para el trabajo,
habilidades sociales y participacion de los padres.
Se ha demostrado que los participantes tienen
menores tasas de desercion, mejores resultados
académicos y menos problemas disciplinarios.

*  “Project Soar”, Arizona: dirigido a jovenes en
riesgo y étnicamente diversos, el programa
consiste en entregarle a cada alumno un sistema
intensivo de apoyo académico por medio de
mentores. Las actividades que comprende son:
mentores individuales para prevenir la desercién
y enfatizar la necesidad de continuar la educacion,
tutores para asistencia en tareas, seminarios de
habilidades para el liderazgo y reuniones sobre
oportunidades educacionales y profesionales,

sesiones entre padres e hijos para tratar temas
tales como la comunicacién, mediacion y
comunicacion, internados de verano y entrega de
habilidades. Durante el afio 1995/96 alrededor
de 90 estudiantes participaron en el programa y
de acuerdo a evaluaciones realizadas por la Corte
Suprema de Arizona, los participantes del
proyecto aumentan su asistencia en un promedio
de 15 dias durante el afio académico, las
suspensiones descendieron un 75% y los logros
académicos se incrementaron sustancialmente.
*  “Day School Program”, Fresno: establecido en
1993, el programa tiene como objetivo rehabilitar
o0 cambiar el comportamiento de estudiantes
entre los cursos segundo y octavo que presentan
problemas de disciplina y volver a integrarlos a
los programas generales de estudio. Los
componentes del programa incluyen terapia tanto
individual como familiar, manejo del enojo y
capacitacion en estrategias de modificacion de
comportamiento para estudiantes y profesores.

Integracioén de Servicios Sociales

La ley de Educacién Primaria y Secundaria
de 1994 provee de fondos para la coordinacion de
servicios sociales y de salud para los alumnos,
pudiendo los distritos de colegios asignar hasta un
5% del total de fondos entregados bajo esta ley a
tales fines. Los proyectos de coordinacién de
Servicios proveen un mecanismo para ayudar a nifos
y sus padres a focalizarse en los problemas fuera
del colegio que pueden afectar negativamente la
capacidad de nifios de aprender y alcanzar
estdndares académicos altos. Las tres clases de
agencias comunmente usadas para servir a los
jovenes en riesgo de desertar o que ya son
desertores son los colegios, los programas de
empleo y capacitacion y las agencias comunitarias.

Entre los programas que tienen como princi-
pal componente la integracién de servicios sociales
se encuentran:
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“STAR (Success through academic readiness)”,
Nueva York: es un programa intensivo que dura
todo el afo y que esta dirigido a alumnos de
educacion secundaria en riesgo. Un equipo multi-
disciplinario compuesto por un director de
programa, un coordinador académico, un asesor
y trabajador de “outreach” y un coordinador con
la educacion terciaria o el trabajo, colabora para
proveer de apoyo académico, asistencia y apoyo
para el desarrollo personal a lo largo de los afios
de educacion secundaria del alumno. Los
estudiantes son identificados por los colegios
sobre la base de factores tales como: bajo
rendimiento, inasistencia, infracciones
disciplinarias y aspectos personales. La
participacion de los padres es prioritaria. El
programa ha sido exitoso en términos de reducir
la inasistencia, entre otras cosas.

“Youth Intervention Program”, Nueva York: un
equipo multi-disciplinario provee de apoyo y
asesoria a jovenes en riesgo desde el jardin
infantil hasta el grado 12, ya sea con dificultades
sociales, académicas o emocionales como
proveniente de una familia en riesgo. El equipo
desarrolla un plan de servicio para el estudiante
y se relne una vez a la semana para establecer
el progreso logrado, mientras que la colaboracién
entre el encargado de llevar adelante los planes,
las organizaciones comunitarias y los padres
aseguran un enfoque multi-facético y con Enfasis
en el apoyo. El programa ha tenido resultados
efectivos en la creacion de cambios positivos en
la conducta y los logros académicos.

“Communities in Schools Inc.”, antes conocido
como “Cities in Scool Inc.” (CIS): fundado en 1977,
fomenta el desarrollo de programas locales para
expandir la integracion de servicios en los colegios
para jévenes en riesgo. Es una red de
asociaciones locales, estatales y nacionales con
participacion tanto publica como privada que
provee asistencia y capacitacion, asociaciones y
evaluaciones para la adopcién de esquemas de
integracion de servicios sociales en alrededor de

1.500 colegios. El programa fue desarrollado para
reducir la violencia en los colegios, prevenir a los
estudiantes de desertar y proveer experiencias
mas exitosas, para estudiantes de centros urbanos
que generalmente fracasan en el colegio. Los
estudiantes son referidos a los programas de CIS
por magros resultados académicos, baja asistencia,
problemas de comportamiento o problemas
familiares. Se les ofrece apoyo académico, asesoria,
actividades de enriquecimiento cultural, y otros
servicios sociales. Encargados del programa
monitorean el progreso y bienestar de cada
estudiante. Los estudiantes y personal del colegio
son agrupados en “familias” para proveer redes
de apoyo. Evaluaciones hechas a los estudiantes
que habian participado en CIS durante los afios
académicos 1989/90 y 1990/91 indicaron que en
1992/93, el 85% aun se encontraba en el colegio
o se habia graduado.

“Instructional Consultation Team Consortium”,
Baltimore: el equipo de consulta fue disefiado para
asistir en el incremento de la inclusion de jévenes
con necesidades especiales a las clases regulares
y reducir las derivaciones inadecuadas a
programas de educacion especial. Los objetivos
del programa son poner en contacto a las perso-
nasy los recursos a todos los niveles de tal forma
que la educacioén general, la educacién especial
y el personal de servicios para alumnos que
cursan entre el jardin infantil y el quinto afo
compartan la responsabilidad para la educacion
de todos los estudiantes, proveer de programa
eficaces y eficientes mediante la integracién y
coordinacion de servicio de apoyo disponibles
para los profesores en clases y sus estudiantes y
crear y mantener equipos de apoyo Yy
colaboracion. Para el logro de lo anterior, equipos
multi-disciplinarios son creados al interior de los
colegios para promover las interacciones de
naturaleza colaborativa y de resolucién de
problemas entre profesores. Los miembros del
equipo ayudan a los profesores y demas
funcionarios del colegio generar informacion
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basada en las clases que sea Util para decisiones
de instrucciéon y documente la efectividad de
estrategias de prevencion.

Capacitacion y Transicion desde el Colegio
al Trabajo

Los tres principales elementos de los
sistemas de transicion son el aprendizaje en el
colegio, el aprendizaje en contextos laborales y
actividades que logran conectar ambos. El primero
se basa en cambios curriculares para permitir el
aprendizaje de contenidos académicos de forma
relacionada al mundo laboral, el segundo consiste
de internados a trabajos de jornadas parciales que
permiten a los alumnos aprender habilidades para
el trabajo y materias complejas y la conexion de
ambos tipos de esquemas se realiza mediante
acciones de coordinacién y administracién conjunta
de los programas entre los colegios y la empresa y
asistencia a los alumnos mediante asesoria laboral
y colocacién laboral.

Algunos programas son:

» “Adolescent Vocational Exploration”, Nueva York:
dirigido a jovenes entre 14 y 17 afios en areas
econdmicamente desaventajadas, es una
exploraciéon de carreras profesionales previo al
empleo que expone a jévenes a oportunidades
de empleoy carreras. Incentiva la adquisicion de
habilidades y combina instrucciones de cémo
funciona el mercado laboral con visitas a terreno.
Esta a cargo del Departamento de Trabajo del
Estado de Nueva York y existen fondos estatales
para iniciativas de réplicas.

*  “Quantum Opportunities Program", San Antonio,
Philadelphia, Oklahoma City, Milwaukee,
Saginaw: es un programa de transicion del colegio
al trabajo integral que combina la educacion,
capacitacion, incentivos financieros y otros apoyos
a jovenes que inician el noveno grado y hasta la
graduacion. Una evaluacion conducida por la

Universidad de Brandeis detecté que los
participantes del programa tenian mayores
probablidades de graduarse que los no
participantes y menores tasas de desercion.

* “YOP (Youth Opportunity Program)", Nueva York:
es un programa de prevencién de la desercion
escolar y de trabajo de media jornada que provee
capacitacion a alumnos de educacién secundaria
en riesgo de desertar. El programa recibe a
jovenes que demuestran la necesidad de
asistencia financiera. Su principal objetivo es
prevenir la desercién escolar mediante la provision
de capacitacioén, asistencia, y experiencia en el
mundo laboral. Los estudiantes trabajan hasta 20
horas a la semana durante el afio escolar y 30
horas a la semana durante las vacaciones, por
los cual son remunerados con el salario minimo.
En algunos colegios, el trabajo también otorga
créditos académicos. Un estudio de evaluacion
que analizé un periodo de cinco afios reveld que
el 86% habia terminado el colegio, mientras que
el 64% de los encuestados indic6 que el programa
habia sido importante en su decision de terminar
el colegio.

Vias de Reintegracion

Los programas disponibles para los jovenes
que ya han desertado del sistema escolar varian
desde los auspiciados por institutos y colegios
publicos hasta los ofrecidos por agencias
educacionales en conjunto con programas de empleo
y capacitacion, siendo algunos de ellos los
siguientes:

* Youth Build USA: es tanto un colegio alternativo
como un programa de desarrollo comunitario que
dura 12 meses y que ofrece capacitacion,
educacion, asistencia y oportunidades de
desarrollo de liderazgo a jévenes entre 16 y 24
afios que se encuentran fuera del colegio y
desempleados, mediante la construccién y
remodelacion de complejos residenciales para
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personas sin hogar o pobres en sus propias
comunidades. Existen 145 programas en 43
Estados con 5 mil 500 participantes. Durante
1997-1998, un promedio de 60% de los
estudiantes terminaron el curso y 85% de los que
lo terminaron ingresaron a educacion terciaria o
empleos.

JOB CORPS: es el mayor programa en términos
de fondos involucrados y popularidad dirigido a
jovenes fuera del sistema escolar. Es un programa
residencial para jévenes entre 16 y 24 afos,
tipicamente en un sitio especialmente adaptado
y lejos de centros de alta poblacion, donde los
residentes siguen una combinacién de educacioén
basica, capacitacion técnica y entrenamiento de
habilidades sociales. Cuando los estudiantes
egresan tienen acceso a la agencia de trabajo
del programa y asistencia con colocacion laboral,
inscripcion a educacion superior y busqueda de
lugar donde vivir y asistencia para el cuidado de
nifios. Casi 3 de cada 10 nuevos estudiantes
desertan en los primeros 90 dias, el resto se
queda por hasta 2 afios. El 80% que egresa
encuentra trabajo o se matricula en educacion
superior. Los avances promedio son entre 2y 3
cursos en inglés y Matematicas y alrededor de la
mitad de todos los matriculados terminan un
programa de capacitacion. Alrededor de 65.000
estudiantes se matriculan cada afio con un costo
de 1,15 millones de ddlares (1997).

IV.3. Iniciativas
Privadas

Debido a que uno de los elementos centrales
de los esquemas de fondos para la educacion, ya
sea federales o estatales, es que obliga a la creacion
de asociaciones entre los colegios, los servicios
sociales e instituciones de la comunidad, entre ellos
las empresas, los programas llevados a cabo para
prevenir la desercion escolar generalmente cuentan
con la participacion de fondos privados.

Por ejemplo, el programa “Coca-Cola Valued
Youth” es un programa que se ha ejecutado en 60
colegios en ocho estados y que tiene como objetivo
ayudar a estudiantes de origen hispano mejorar sus
habilidades en el inglés y lograr éxito académico
mediante un esquema de mentores. Los mentores
son también de origen hispano y asisten a clases de
capacitacién para ser mentores efectivos. Son
remunerados por su actividad, la que ademas es
valida para la acumulacion de créditos académicos.
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Por su parte, la Fundacion Ford entrega
fondos para iniciar programas de “Communities in
Schools” en Nueva York, mientras que la red nacional
de asociaciones en que se enmarcan los programas
de “Communities in School” cuenta con Univision y
Burger King entre sus socios. Otros ejemplos son
“Arizona Call-a-Teen Youth Resources Inc.”,
organizacion privada sin fines de lucro dedicada a
promover la autonomia econdémica de largo plazo
de jévenes en riesgo y desertores y que provee de
experiencias de educacion y capacitacion disefiados
a mejorar las habilidades entre sus participantes, y
“Centre for Employment and Training” de California,
corporacion privada sin fines de lucro dedicada a la
capacitacion.

En el caso de los programas de transicion
del colegio al trabajo, la naturaleza de éstos implica
que la participacion de privados es especialmente
relevante. A diferencia de otros paises, en Estados
Unidos no existen procedimientos formales ni legales
para consultar y delegar poderes a los socios del
sector empresarial, pero lo anterior es contrarrestado
con una tradicidon especialmente fuerte de la
participacion voluntaria del empresariado y otros
sectores. Empresas como Aetna y Procter and
Gamble y multiples Camaras de Comercio u otras
instituciones que agrupan a empresarios han
fundado y mantenido diversos proyectos.

La creacion de asociaciones entre los
colegios y diversas organizaciones comunitarias y
la ejecucion de programas también es facilitada por
la existencia de amplias redes de asociaciones de
voluntariado. Por ejemplo, 500 programas a lo largo
del pais que incluyen el trabajo con mentores
cuentan con la participacion de “Big Brothers and
Sisters of America”, la organizacién de mentores

voluntarios més grande de Estados Unidos.

Por otra parte, existen numerosas
organizaciones privadas, con distinto grado de
independencia del gobierno y con o sin fines de lucro,
que agrupan a los diversos actores del sistema de
educacioén y que realizan investigaciones en mate-
ria de educacion, diseminan informacién sobre
programas exitosos, proveen de servicios de
entrenamiento para profesores y asesorias para la
ejecucion de programas de prevencion de la
desercion escolar, entre otras cosas.

Por ejemplo, El Consejo de Directores de
Agencias Educacionales de Estado (“Council of Chief
State School Officers”) es una institucién de caracter
nacional y sin fines de lucro compuesto por los
oficiales publicos que lideran los departamentos de
educacion en los estados. Su mision es lograr
consenso entre sus miembros en temas de politica
educacional y expresar sus planteamientos a
organizaciones profesionales, agencias federales, al
Congreso y ala opinién publica. Uno de sus objetivos
especificos es contribuir a los logros académicos de
nifios considerados en riesgo de fracaso escolar,
para lo cual realiza y difunde investigaciones sobre
experiencias exitosas y sobre las cuales realiza
recomendaciones.

El National Dropout Prevention Center
(NDPC), por su parte, trabaja con profesores,
administradores, empresas y lideres comunitarios
preocupados con temas relacionados con la
desercion. Provee asistencia técnica a programas
de prevencion escolar, realiza investigaciones sobre
temas relacionados a la desercion escolar y
recolecta, analiza y disemina informacion sobre
estrategias de prevencion de la desercién escolar?.

24 Otras instituciones son el “Northwest Regional Educational Laboratory”, “Council of Great City Schools”, el “National Community Educa-
tion Association”, el “National Association of Partners in Education”, el “Intercultural Development Research Association”, el “National
Association of Secondary School Principals”, el “Search Institute”, el “American Youth Policy Formum”.
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@) La organizacion de la educacién en Estados

Unidos es altamente descentralizada, siendo los
propios colegios o distritos los que deciden los
curricula y requisitos de inscripcion y graduacion, lo
cual implica una gran variedad de colegios. Las
politicas nacionales y estatales impulsadas relativas
a la prevencion de la desercion escolar -basadas
principalmente en el financiamiento de lineas de
accion probadas efectivas y la diseminacion de
informacién respecto de programas exitosos-, unidas
a la diversidad de las organizaciones educacionales
existentes, han generado una amplia gama de
programas que tienen como objetivo reducir el
numero de alumnos que deciden desertar del
sistema escolar.

Ya sea como parte de reformas integrales de
los colegios o programas comunitarios mas globales,
los programas de prevencion de la desercién esco-
lar impulsados en Estados Unidos pueden ser
ordenados en las siguientes categorias:

1. Educacién compensatoria: debido a que la
desercion escolar tiene estrecha relacion con
bajos resultados académicos, existen multiples
iniciativas que pretenden apoyar académicamente
a los alumnos con dificultades y elevar su
rendimiento a niveles considerados apropiados
para el grado que cursan. Las iniciativas incluyen

V. CONCLUSIONES

el trabajo con mentores y tutores, tiempo de
instruccion adicional fuera del horario escolar y
el fomento de la participacion de los padres en la
educacion de los hijos, entre otros. Muchos
programas estan orientados a minorias étnicas o
inmigrantes.

2. Educacién alternativa: pensada para alumnos que
no logran desarrollar sus habilidades académicas
de forma adecuada en los formatos de instruccion
tradicionales o que perturban el ambiente de
aprendizaje del curso por problemas
conductuales, programas educacionales
alternativos, ya sea permanentes o transitorios y
dentro o fuera de las instalaciones tradicionales,
ofrecen una variedad de alternativas en cuanto a
los métodos de ensefianza usados y los
componentes curriculares. Incluyendo muchas
veces cursos de capacitacion técnica, se
caracterizan por bajas proporciones entre
alumnos y profesores y la individualizacion de la
ensefianza.

. Integracién de servicios sociales: con el objetivo
de abordar los problemas que pueden estar
desencadenando el bajo rendimiento académico,
tales como problemas familiares, diversos
programas tienen como objetivo lograr una
efectiva coordinacion entre los colegios, los



FUNDACION PAz CiuDADANA

programas de empleo y las agencias comunitarias
para lograr entregarle un servicio integral a los
alumnos. Comprenden la formacién de equipos
de trabajo multi-disciplinarios que desarrollan su
labor al interior de los colegios.

. Transicién desde colegio al trabajo: siendo la
escasa utilidad de la educacion escolar para el
mundo laboral una de las causas de la desercion,
los esquemas de transicién desde el colegio al
trabajo aumentan el atractivo de seguir en el
colegio debido a que ofrecen capacitacion, ya sea
al interior de los colegios o en ambientes
laborales, asesoria, entrega de informacion sobre
el mercado laboral y colocacion laboral, entre
otras cosas.

Cabe destacar, para concluir, que las politicas
adoptadas por el gobierno federal y los estatales
permiten que estrategias de intervencién que han
demostrado ser efectivas sean adaptadas a la
realidad de cada distrito y colegio. La variedad de
programas surgidos como resultados de este
proceso implica, a su vez, que los alumnos en riesgo
de desertar pueden, generalmente, ser integrados a
programas que se adecuan a sus caracteristicas y
que estan orientados hacia las razones particulares
por las cuales su probabilidad de desercion es alta.
Este mayor grado de individualizacion de la
respuesta institucional ante la desercion escolary la
multiplicidad de aspectos que son abordados por los
programas son elementos caracteristicos de la forma
en que Estados Unidos ha abordado la prevencion
de la desercién escolar.
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|. INTRODUCCION

Al igual que en Inglaterra y Gales, el sistema de
educacion francés descansa sobre un esquema de
calificaciones que acreditan el dominio de cierto nivel
de conocimientos o de un oficio o profesion y que
determinan las opciones académicas y laborales de
las personas al final de su educacion obligatoria.

La “Encuesta Generacion 1992” del Centro de
Investigacion sobre Calificaciones demostré que las
personas que no poseen calificaciones de ningun tipo
tienen tasas de desempleo sustancialmente
superiores a los que si las tienen y estan,
generalmente, empleados en trabajos no calificados
y poco estables. Este grupo de personas, ademas,
seria el mas afectado por las recesiones econémicas,
pues seria el que pierde la mayor proporcion de sus
fuentes laborales.

En este contexto, el Ministerio de Educacién Nacional
ha establecido como prioridad del sistema
educacional reducir la cantidad de personas que
dejan o egresan el sistema escolar sin algun tipo de
calificacién, siendo la prevencién del fracaso y la
desercion escolar sélo uno de los componentes a
ser considerado.

En el presente capitulo se describen la organizacion
y estructura del sistema de educacion francés, al igual
que, de acuerdo a la informaciéon que fue posible
recabar, las politicas de prevencion del egreso sin
calificaciones impulsadas por el gobierno.
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II.1. Organizacion

En Francia, la provision de servicios
educacionales es responsabilidad del Ministerio de
Educacioén Nacional. Administrativamente, el sistema
educativo esta dividido en 26 unidades territoriales
que corresponden en mayor o menor grado a las
regiones del pais. En cada una de ellas, una
Academia, generalmente ubicada en la principal
ciudad de cada region, dirige a las autoridades lo-
cales de educacion en su zona. Los directores de
las Academias dependen directamente del Ministerio
de Educacion.

Siendo un pais muy centralizado
administrativamente, Francia inicié un proceso de
descentralizacion a principios de la década de los
ochenta, tendencia que fue introducida en el sistema
de educacién mediante las leyes de educacién de
1983 y 1984, ademas de la Ley de Orientacion de
1989, entre otras. El objetivo de llevar la toma de
decisiones mas cerca de los niveles directamente
involucrados en éstas e incrementar las
responsabilidades de las autoridades locales impulsé
el traspaso de algunos poderes a las Academias y
la entrega de un mayor grado de autonomia a los
colegios para adaptar sus métodos y objetivos a sus
circunstancias particulares.

[l. SISTEMA EDUCACIONAL

Aun cuando ya habia cierto grado de
descentralizaciéon en determinados aspectos de la
administracién y mantencion de los colegios
primarios, funciones que eran responsabilidad de las
“Communes” o Consejos de Distrito, mediante la
entrada en vigencia de las leyes de descentralizacion
la responsabilidad de construir, mantener y operar
instituciones de ensefianza en general fue transferida
a las autoridades locales' , tanto de la educacion
primaria como secundaria general y profesional. Es
decir, mayores atribuciones fueron dadas tanto a los
Consejos de Distrito como a los “Departamentos” y
“Regiones” que agrupan los colegios de ensefianza
secundaria (“Colléges”) y liceos (“Lycées”) que
imparten educacion secundaria, respectivamente.

No obstante, el Estado retuvo poderes
exclusivos sobre la administracién del recurso
humano empleado en el sistema de educacién, al
igual que sobre las regulaciones y el curriculum, lo
cual implica que los poderes atribuidos a las
autoridades locales deben ser coordinados con los
retenidos por el Estado. Por ejemplo, aun cuando
las autoridades locales pueden determinar la
necesidad y financiar la construccion de un nuevo
establecimiento, éste no puede ser creado mientras

" Con la excepcion de las Universidades, las cuales siguen siendo administradas centralmente.
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la administracion central no haya previsto la dotacién
de personal requerido para su funcionamiento. El
Estado también puede decidir la creacién de un
nuevo colegio sin el acuerdo de la autoridad local, la
que esta obligada a financiarlo. En este contexto, el
poder de crear nuevos colegios es, en la practica,
compartida y el gasto en personal y en educacion
esta esencialmente determinado centralmente.

Mientras la educacion primaria ya se
encontraba descentralizada en algun grado y a cargo
de las “Communes”, en el caso particular de las
instituciones de ensefianza secundaria, las leyes de
1985 cambiaron su denominacion desde
“establecimientos publicos nacionales” a
“establecimientos de ensefianza publicos locales”
(éstablissements publics locaux d’enseignement),
confiriéndole mayor autonomia financiera y legal.
Con dicho cambio, su administracion fue transferida
al director del establecimiento y a un Consejo de
Administracion (conseil d’administration) que éste
preside. El Consejo esta integrado por representantes
de las autoridades locales, individuos calificados,
representantes de alumnos y padres vy
representantes del personal del colegio. Su tarea es
fijar los principios sobre los cuales basar la ejecucion
de la autonomia educacional y pedagdgica
entregada y adoptar las orientaciones para el plan
de desarrollo del colegio. Entre las materias que
deciden se encuentran la organizacion del colegio y
en las areas de estudio especificas en las que el
colegio complementara el curriculum nacional, al
igual que la organizacion de actividades opcionales.

Distribucién de atribuciones entre el Estado y
la autoridades locales

En cuanto a la distribucion de atribuciones
entre el Estado y las autoridades locales en
educacion en materias especificas, se describen
a continuacion los niveles de administracion que
intervienen en diversos aspectos de la

organizacion de la educacion.

Programas educacionales

El Ministro de Educacién es responsable del
desarrollo de los programas educacionales, los
que son todos fijados por decreto ministerial. Para
la definicion de los principios generales y criterios
para el desarrollo de programas educacionales,
el Ministro cuenta con un Consejo Nacional sobre
Programas Educacionales, el que esta compuesto
por personas calificadas designadas por el propio
ministro. Este Consejo entrega recomendaciones
y hace propuestas al Ministro sobre las politicas
educacionales en general, los objetivos a ser
logrados definidos de forma amplia, lo adecuado
de los programas educacionales para lograr estos
objetivos y su grado de ajuste al desarrollo del
conocimiento.

Las decisiones respecto de los métodos de
ensefianza y la organizacion del contenido cur-
ricular en cada area tematica, son realizadas en
el nivel central por grupos de trabajo ministeriales
compuestos por profesores, inspectores,
instructores de profesores e investigadores, los
que elaboran tanto los principios de accién como
las orientaciones sobre la ejecucion practica de
estos principios, la organizacion del contenido de
los cursos y la eleccion de materiales de
ensefianza. Las competencias generales,
linglisticas y especificas que los alumnos deben
adquirir en cada ciclo de la educacioén son,
también, definidos en documentos oficiales.

Distribucion de tiempos de instruccion

La cantidad de tiempo que debe ser dedicada a
cada una de las tres areas de conocimiento es
fijada en el nivel nacional; dentro de éstas los
profesores son libres de decidir los énfasis que
ellos desean darle a un tema en particular.

Herramientas de medicion
Su desarrollo recae tanto sobre el ministerio como
sobre los colegios.
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* Horarios
Las Academias determinan el horario de
funcionamiento de los colegios primarios. No
obstante, éste puede ser cambiado por razones
locales con la aprobacioén del inspector del area.

El grado de aplicacion de las orientaciones
oficiales por parte de los colegios privados en estas
materias depende de si se trata de establecimientos
que ofrecen servicios educacionales al Estado bajo
un contrato 0 no. Sélo los colegios privados bajo
contrato deben adherirse o hacer referencia a los
programas educacionales y reglas de la educacion
publica que tienen relacion con la cantidad de tiempo
dedicada a distintas areas del conocimiento, mientras
que los colegios privados sin un contrato son libres
de desarrollar sus programas educacionales propios.

Financiamiento

En cuanto al financiamiento de la educacion,
la descentralizaciéon también ha significado un
traspaso de recursos desde el Estado hacia las
autoridades locales, tanto para los costos de
operacioén como de equipamiento. Las autoridades
locales pueden, en todo caso, sumar recursos
propios a estos fondos para financiar el gasto en
educacién. Generalmente, son éstas las que
financian actividades extra-curriculares, instruccion

2 Las demas fuentes de financiamiento son los hogares y las empresas.

de apoyo para alumnos que experimentan
dificultades y actividad artisticas y deportivas, en-
tre otras. El desarrollo que ha experimentado esta
clase de programas ha implicado un incremento en
la proporcion del financiamiento de la educacion que
proviene de fuentes locales: en 1975, la proporcion
del gasto que provenia de fuentes locales y estatales
ascendia a 14% y 70%, respectivamente, mientras
que en 1993 el aporte de caracter local equivalié al
20% y el estatal a 63%?2.

11.2. Estructura O

La asistencia a instituciones de educacién es
obligatoria entre los 6 y 16 afos de edad.

La educacion esta organizada en ciclos multi-
anuales que comprenden, pero no coinciden con, la
separacion del proceso de ensefianza en ensefianza
pre-escolar, primaria, secundaria baja y secundaria
alta. En el siguiente cuadro se presentan de forma
sintética los cursos, ciclos y establecimientos que
corresponden a cada edad.
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— CUADRO N°1

| Edad Curso Ciclo Establecimiento
17 Final Educacién
16 Primero Secundaria Liceos | Liceos de Ensefianza
15 Segundo Superior Profesional
14 Tercero Ciclo de
13 Cuarto Asesoria Colegios
de Educacion
12 Quinto Ciclo de Secundaria
11 Sexto Observacion
10 Curso Intermedio 2 (CM2) Ciclo
9 Curso Intermedio 1 (CM1) de
8 Curso de ensefanza Elemental 2 (CE2) consolidacién Colegios de
Educacion
7 Curso de Ensefnanza Elemental 1 (CE1) Ciclo de Primaria
6 Curso Preparatorio (CP) aprendizaje
5 fundamental
4 Jardin Infantil
3

Educacioén Pre-escolar

A partir de la edad de dos afios, los nifios
pueden ser matriculados en jardines infantiles® que
entregan servicios educacionales para nifios de
hasta seis afos de edad.

El jardin infantil corresponde al primer ciclo
de aprendizaje. Los nifios generalmente son
divididos en tres secciones de acuerdo a su edad: la
primera seccion es para nifios entre dos y cuatro
afios de edad, la intermedia para nifios entre cuatro
a cinco afios y la superior para nifios entre cinco y
seis afos. La seccion superior del jardin infantil es
parte del "ciclo de aprendizaje fundamental" que es

continuado los dos primeros afios de la educacion
primaria.

Educacién Primaria

A la educacion primaria asisten nifios de forma
obligatoria entre los seis y 10 afios de edad y
comprende cinco afos de instruccion divididos en
dos ciclos: el "ciclo de aprendizaje fundamental”, ya
iniciado en el jardin infantil y que comprende el "curso
preparatorio” y el primer afio del "curso de ensefianza
elemental" (CE1), y el "ciclo de consolidacion”. Este
ultimo dura tres afios e incluye el segundo afio del
"curso de ensefianza elemental" (CE2) y dos afios
del "curso intermedio" (CM1 y CM2).

3 La responsabilidad general sobre estos colegios recae en el Ministerio de Educacion. Cuando no es posible establecer jardines infantiles
separados, clases para infantes son adjuntados a los colegios primarios. En el caso de los jardines infantiles publicos, la asistencia es gratuita.
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La promociéon de los alumnos a cursos
superiores es decidida por el consejo de profesores
y depende de su rendimiento. No existe un
certificado de educacién primaria y la admision a la
educacion secundaria es sin examen de ingreso.

Educacion Secundaria

En la educacion secundaria existen dos
ciclos: la educacion secundaria baja, que es comun
para todos y es cursada por alumnos de entre 11 y
14 afios de edad, y la educaciéon secundaria supe-
rior, para jévenes de entre 15y 17 afos. Esta ultima,
ademas, esta dividida en dos sendas de estudio.

Educacién Secundaria Baja

La instruccion de un curriculum comun para
todos es impartida en colegios de ensefianza
secundaria ("colléges”) durante cuatro afios. Estos
estan divididos en dos ciclos de dos afios cada uno:
el "ciclo de observacion" y el "ciclo de asesoria".

Un certificado nacional (brevet national) es
otorgado sobre la base de las notas que los alumnos
reciben durante los uUltimos dos afios de formacion
secundaria baja y de los resultados obtenidos en un
examen nacional que permite establecer las
competencias de los alumnos al final del cuarto afio.
Los alumnos siguen al proximo nivel independiente
de la clasificacién otorgada en el certificado nacional.

En casos excepcionales, existen sendas de
educacion alternativas para los alumnos que
experimentan dificultades durante su educacion,
tales como clases preparatorias para ingresar como
aprendiz a una empresa, clases de integracién para
preparar al alumno para un programa de capacitacién
que otorga una calificacion, educacion especial en
el caso de nifios con discapacidad o cursos de
capacitacion de solo un afio.

Educacién Secundaria Superior

Dependiendo de la senda que han escogido
en la educacioén secundaria baja, los alumnos van a
un liceo que ofrece educacion general, técnica o
profesional:

a) Los “liceos de ensefianza profesional” imparten
formacion profesional en un ciclo de estudio de
sélo dos anos. Durante este lapso se preparan
dos certificados: el “CAP”, certificado de aptitud
profesional, y el “BEP”, certificado de ensefianza
profesional. Ambos estan relacionados a una
profesién u oficio especifico.

b) Otros liceos imparten una educacion que permite
la rendicion del bachillerato ("Baccalareaut")
después de tres afos de estudio, examen que
permite el ingreso a las instituciones de educacion
superior. Dependiendo de la clase de bachillerato
rendido, -general, técnico o profesional- los
alumnos pueden seguir estudios largos y de
caracter universitario, ciclos de formacion técnica
en institutos o ingresar directamente al mundo
laboral, respectivamente.

En resumen, todos los alumnos siguen un
curriculum comun durante la educacién primaria y
secundaria baja. Distintas ramas son introducidas
en el nivel secundario alto cuando los alumnos tienen
alrededor de 15 afios de edad.

Ademas de los examenes rendidos por los
alumnos para obtener determinados certificados,
existen tres examenes nacionales que tienen el
objetivo de medir los niveles de aprendizaje
alcanzados por los alumnos: al principio del tercer
afo de la ensefianza primaria (en el segundo afo
del “ciclo de ensefianza fundamental”), al principio
de la educacion secundaria baja y en segundo afo
de educacion secundaria alta.
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11.3. Numero de Instituciones
y Matricula O

La cantidad total de establecimientos que
imparten educacién primaria asciende a alrededor
de 41.000. En el caso de la educacion secundaria,
la suma entre la cantidad de colegios de educacién

— CUADRO N°2

secundaria y liceos equivale a aproximadamente
11.380 instituciones.

Las estadisticas disponibles sobre los
alumnos matriculados en el sistema, por su parte,
indican que alrededor de 2,5 millones de nifios
asisten al jardin infantil* y 4,1 millones a los colegios
primarios, alcanzando el total de alumnos que asiste
a los ciclos educacionales correspondientes a la
educacién primaria a 6,6 millones. En cuanto a la
educacioén secundaria, el 59% de los alumnos asiste
a Colegios de educacién Secundaria, 27% a Liceos
de ensefianza general y técnica y 14% a liceos
profesionales.

| Clase de establecimiento

Cantidad (1997/98) % de dominio publico/privado

Educacion Primaria
Colegios Primarios Publicos
Colegios Primarios Privados
Total Colegios Primarios

Educacion Secundaria

Colegios de Educacion Secundaria Privados
Colegios de Educaciéon Secundaria Publicos
Total colegios de Educaciéon Secundaria

Liceos profesionales publicos
Liceos profesionales privados
Total liceos profesionales

Liceos de ensefianza general y técnica publicos
Liceos de ensefianza general y técnica privados
Total Liceos de ensefianza general y técnica

Total colegios de educacion secundaria y liceos

35.457 86%
5.550 14%
41.007 100%
1.807 26%
5.105 74%
6.912 100%
1.145 63%

673 37%
1.818 100%
1.488 56%
1.164 44%
2.652 100%
11.382 -

O

Fuente: Ministerio de la Educacion Nacional, "La rentrée scolaire 1998"

4 Los jardines infantiles son asistidos por dos tercios de los nifios de dos afios y el 99% de los nifios de tres afios de edad.
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—— CUADRO N°3

O

| Clase de establecimiento matricula 1997/98 Porcentaje
Jardin Infantil 2.499.700 38%
Clases elementales 4.150.200 62%
Educacion Primaria 6.649.900 100%
Colegios de Educacion Secundaria 3.364.800 59%
Liceos Profesionales 812.700 14%
Liceos de ensefianza general y técnica 1.536.600 27%
formacién complementaria y preparacion diversa 5.300 0%
Educacion Secundaria 5.719.400 100%
Total educacion primaria y secundaria 12.369.300 -

Fuente: Ministerio de la Educacion Nacional, "La rentrée scolaire 1998"

En cuanto a la proporcion de alumnos que
asiste a establecimientos privados de educacion,
ésta se ha mantenido relativamente estable en la
ultima década: 14% de los alumnos de educacién
primaria y 21% de los que cursan educacion
secundaria. Si se considera la modalidad bajo la

cual el establecimiento imparte servicios
educacionales -con o sin contrato con el Ministerio
de Educacion-, el 98% de los alumnos que asiste a
establecimientos privados lo hace en instituciones
que si tienen contrato con el Estado (cifras de
1996).
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[[|. ESTADISTICAS SOBRE DESERCION ESCOLAR

@) Debido a que las calificaciones obtenidas por
los jovenes en el sistema escolar son determinantes
en sus futuras opciones en el mercado laboral, la
principal preocupacion de las autoridades francesas
en educacion es que los jévenes que no ingresaran
a la educacion universitaria obtengan, al menos, un
certificado de aptitud profesional (CAP), un
certificado de ensefianza profesional (BEP) o
equivalente. El primero es rendido normalmente a
la edad de 15 afos al final del primer afio de la
educacion secundaria superior cursada en liceos
profesionales, mientras que el segundo es rendido
al final del segundo y ultimo afio de dicha senda de
educacién y, en ausencia de repeticiones, a la edad
de 16 anos. En este contexto, la prevencion del
fracaso y la desercion escolar son sdlo objetivos
intermedios para lograr que los jovenes en riesgo
alcancen a cursar uno o dos afios de educacién
secundaria superior profesional y aprueben el
certificado respectivo, siendo el egreso de la
educacion con alguna calificacién el objetivo tltimo
de las autoridades.

La definicion oficial del término “persona joven
sin calificacion” utilizada por el Ministerio de
Educaciéon Nacional se refiere a jovenes mayores
de 16 que abandonan el colegio sin calificacion
alguna, los que son descritos como:

» Jovenes que abandonan el sistema de educacion
durante los tres primeros afios la educacion
secundaria baja, es decir, antes de siquiera
preparar alguna calificacion.

+ Jovenes con necesidades especiales que,
encontrandose en cursos especiales durante la
educacioén secundaria baja (clases preparatorias
para ingresar como aprendiz a una empresa,
clases de integracion para preparar al alumno
para un programa de capacitacién que otorga una
calificacion, educacion especial en el caso de
nifios con discapacidad o cursos de capacitacion
de s6lo un afio), los abandonan antes de obtener
la calificaciéon

» Jovenes que abandonan la educacioén un afio an-
tes de rendir un “CAP” o “BEP”, es decir, durante
el cuarto y ultimo afio de educacion secundaria
baja o durante el primer afio de educacion
secundaria superior.

La medicion de este fendmeno es realizada
mediante las encuestas de empleo del Instituto
Nacional para Estudios Estadisticos y Econdmicos
(INSEE). De acuerdo a éstas, durante 1994
alrededor de 60 mil jévenes interrumpieron su
formacion sin haber obtenido una calificacion,
representando el 8% del alumnado del cohorte
poblacional correspondiente. En 1990, dicha
proporcion ascendia a alrededor de 10%, mientras
que en 1976 a aproximadamente 20%.
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[V. POLITICAS EDUCACIONALES

o IV.1. Politicas Nacionales —— 0

IV.1.1. Objetivos

Tal como se indicé en la seccion relativa a
las estadisticas sobre desercidon escolar, las
autoridades educacionales en Francia se han
abocado, mas que a la prevencion del abandono
precoz del sistema de educacion, a disminuir la
proporcion de jovenes que dejan la educacion sin
alguna calificacion que acredite el dominio de un
oficio o profesion. Este énfasis de politica implica
que el fin Ultimo de gobierno no es que los jovenes
terminen una determinada cantidad de afios de
educacioén, si no que lo anterior es un medio para
lograr que toda persona sea capaz de insertarse en
el mundo laboral.

Con el objeto de acelerar el cumplimiento de
lo anterior, el Ministerio se fij6 metas cuantitativas
que debian ser logradas el afio 2000: de acuerdo a

la Ley de educacion de 1989, el sistema de
educacién debia lograr que todos los alumnos de
un mismo cohorte obtuviesen un nivel de
calificaciones reconocido (al menos el certificado
de aptitud profesional “CAP” (Certificat d'aptitude
professionnel) o el certificado de estudios
profesionales “BEP” (Brevet d'etudes
professionnelles) y que el 80% obtuviese el
bachillerato “BAC” (Baccalaureat).

La informacion disponible sobre el grado de
logro de dicha meta, especificamente en lo relativo
al porcentaje de alumnos que obtenian el
bachillerato, fue reportada por el Ministerio en 1996°.
De acuerdo a ésta, el porcentaje de alumnos de un
cohorte poblacional que lograba el nivel educacional
necesario para rendir el bachillerato, es decir, tres
afos de educacion secundaria superior, habia
aumentado desde un 35% en 1983 hasta un 63%
en 1993. Adicionalmente, la proporcion de alumnos
que aprobaban el bachillerato al final de este periodo
de educaciéon también habia aumentado: en 1986,
el 33% de los jovenes de un mismo cohorte aprobo
el examen, mientras que en 1993 dicho porcentaje
aumento a 55%°.

5 No fue posible encontrar informacion mas reciente sobre el grado de logro de la meta.
8 La diferencia de 8 puntos porcentuales que se da en 1993 entre el porcentaje de los jévenes de un mismo cohorte poblacional que realizo
los afios de estudios necesarios para dar el bachillerato (63%) y el porcentaje que aprobd el examen (55%) refleja la proporcion de

jévenes que no rindieron o aprobaron el examen.
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Por otro lado, y tal como se reporté en la
seccion estadistica, el numero de jévenes que deja
el colegio sin alguna calificaciéon ha disminuido. En
1990, 10% de los alumnos dejo el sistema
educacional sin calificaciéon, mientras que en 1993
este porcentaje no fue mas que el 8%.

Los boletines oficiales del Ministerio de
Educacién Nacional del afio 1999 dan cuenta de los
principales objetivos planteados por éste como
medios para lograr la reduccion de la proporcion de
jévenes que finalizan su educacion sin calificaciéon
alguna:

1. La prevencion de la exclusion social y laboral es
una prioridad gubernamental, por lo que la escuela
debe ofrecer nuevas oportunidades a jovenes que
interrumpen prematuramente su formacion y que
se encuentran en peligro de exclusion profesional
y social.

2. Los establecimientos educacionales deben
adecuar la entrega de servicios a las poblaciones
con necesidades especiales: "[la escuela] debe
dar la bienvenida a todos los alumnos con el
mismo cuidado, exigencia y ambicion, siendo
cuidadoso de desarrollar, a todos los niveles del
curso escolar, un acercamiento diferenciado de
su publico. [...] El servicio publico [de educacion]
debe esforzarse para integrar a todos los nifios,
cualquiera sean sus dificultades o deficiencias.
[...] El principio de igualdad de oportunidades no
conduce a la uniformidad sino que, al contrario,
conduce a diferenciar las prestaciones de servicio
publico en funcion de las necesidades de los

alumnos. [...] La distribucion de los medios debe
tener en cuenta las diferencias de necesidades y
los métodos de distribucion se aplicaran a este
objetivo”. 7

IV.1.2. Ejes de la politica
educacional

Los principales ejes de la politica educacional,
esbozados también en documentos oficiales del
ministerio, hacen referencia a estrategias transversales
a ser adoptados por el sistema de educacién en el
logro de los objetivos anteriores®:

1. Conocimientos fundamentales

El sistema educacional debe tener como
objetivo dar a todos los alumnos una base soélida de
conocimientos y habilidades fundamentales.

En el caso de los jovenes sin calificacion,
existe un programa denominado “Programa del
Ministerio de Educacion para la Integracién de
Joévenes”. Este consta de un conjunto de medidas
dirigidas a proveer conocimientos basicos y
habilidades fundamentales a los jovenes para
permitirles retomar sendas de educacién o
capacitacion que le entreguen alguna calificacion o
ingresar directamente al mundo laboral. Los cursos,
responsabilidad tanto del colegio como de la
empresa, son desarrollados de forma individualizada
y se alterna la asistencia al colegio con el trabajo en
una empresa®.

7 Traduccién del Boletin Oficial del Ministerio de Educacién Nacional N°1 del 7 de enero de 1999.

8 Fuente: Boletin Oficial del Ministerio de Educacion Nacional N°1, 7 de enero, 1999.

9 La modalidad de capacitacion que alterna la asistencia a un establecimiento educacional con trabajo en una empresa es denominada
“cursos sandwich” y algunas modalidades cuentan con subsidios estatales.
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El publico objetivo son los jovenes mayores
de 16 afos que han estado fuera de la educacion
secundaria por menos de un afio y que no poseen
un certificado “CAP”. El curso se realiza durante el
afio posterior al abandono o egreso del colegio
secundario y su duracion varia. Durante el periodo
de capacitacion en la empresa, el joven retiene la
calidad de estudiante escolar, por lo que no recibe
remuneracion.

De acuerdo a una encuesta sobre insercién
en la vida activa (“Insertion dans la vie active”) que
recopilé informacion sobre la situacién laboral de los
jovenes que siete meses después de que habian
terminado el programa, el 21% habia obtenido un
contrato de trabajo ordinario, mientras que el 8%
habia entrado en esquemas de trabajo que implican
también una capacitacion.

Algunas medidas especificas que contempla
el Programa son:

* Modulo para Retomar Examinacion (1986): es un
curso que prepara a jovenes que han fracasado
y no estan dispuestos a retomar la educacion
escolar para retomar la examinacion
correspondiente a los certificados “CAP”, “BEP”
o el bachillerato. Esta organizado en médulos y
cada uno de éstos acoge a jovenes con
necesidades educacionales especiales para
lograr un determinado nivel de calificaciones. El
curso dura entre un par de meses hasta la
totalidad del afio escolar. El alumno mantiene su
calidad de estudiante, por lo que no recibe
remuneracion. Durante 1995/96, habia 5.578
jovenes en este esquema.

* Curso Vocacional (1986): lo imparten algunos
colegios en el nivel local en conjunto con
empresas y se basa en clases educacionales
individuales. Pretende entregar el conocimiento
requerido para entrar en un programa de
capacitacion y generar un perfil personal realista.
Contempla, ademas de la instruccion tedrica y

practica, una fase de motivacion y actividades
deportivas y culturales. Dura un afio escolar o
menos. Este programa ha registrado el mayor
incremento de asistentes dentro de las distintas
modalidades del Programa de Integracion del
Ministerio: mientras en 1986/87 habian
participado 5.800 jovenes, en 1996/97 lo hicieron
12.573 alumnos.

*  Mobdulo basado en los liceos (1992): dirigido a
jovenes que interrumpen su formacion en la
segunda fase de la educacion secundaria, ya sea
general o técnica, pretende permitir que el joven
retorne a un curso de capacitacion y preparar para
la obtencién de calificaciones técnicas. Es
realizado en los liceos y su ejecucion esta a cargo
del director del establecimiento. El curso se apoya
en la accion de un profesor voluntario que
coordina todas las actividades, mientras que los
otros profesores preparan un programa
educacional apropiado para cada joven, el que
mantiene su calidad de estudiante. Dura un afio
escolary puede ser cursado de forma intermitente.
En 1995/96, 1.240 alumnos asistieron.

2. Ayuda Individual

La ayuda individualizada para alumnos que
enfrentan mayores dificultades debe constituir una
practica generalizada en los establecimientos
educacionales. Las diversas formas de apoyo
individualizado -ayuda pedagdgica, ayuda en tareas,
estudios mas guiados, entre otros-, al tener en cuenta
la heterogeneidad del publico, permiten prevenir el
fracaso escolar, reducir la tasa de reprobacién de
curso, incrementar los porcentajes de éxito en los
examenes y aumentar la calidad del aprendizaje.

Esta indicacion del Ministerio viene a
complementar algunas practicas ya existentes en el
sistema de educacién. Por ejemplo, la estructura
de ciclos de la educacion francesa tuvo como objetivo
particular darle mayor responsabilidad y flexibilidad
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al profesor en la organizacion del trabajo al darle un
mayor grado de independencia para instruir cursos
mas individualizados, y los alumnos que se
encuentran con dificultades en la educacion
secundaria baja pueden ser puestos en cursos mas
pequefios que ofrecen asistencia y mas tiempo de
instruccion.

Otros elementos presentes en el sistema de
educacion francés para prevenir el fracaso esco-
lar de nifios con necesidades especiales, pero no
discapacitados, son:

a) en la educacion primaria:

» Clases de adaptacion cerradas
Son reservadas para nifios con dificultades
puntuales y transitorias. Su objetivo es reinsertar
lo mas rapidamente posible a los alumnos en una
clase normal. Son cursos de maximo 15 alumnos
y Unicamente para nifios de educacién primaria
en el primer ciclo.

» Clases de adaptacioén abiertas
Acogen temporalmente a alumnos del segundo
ciclo educacional que se encuentran con
dificultades en ciertas materias. A diferencia de
las clases de adaptacioén cerradas, los alumnos
de las clases de adaptacion abiertas siguen
asistiendo a clases normales, pero se les da una
mayor ayuda pedagodgica mediante clases de
apoyo en la forma de talleres en que se usan
herramientas y métodos de ensefianza distintos
y adecuados para cada alumno. Una vez
analizadas las dificultades encontradas por el
alumno, los profesores del curso de adaptacion
ponen en marcha un proyecto especializado en
colaboracion con la clase normal, la familia y el
nifio. El objetivo es ayudar a los nifios a
encontrar métodos de trabajo y comprender las
nociones basicas con su vocabulario. La
duracién del curso varia en funcién de sus

necesidades y pueden ser intermitentes.
b) en la educacion secundaria:

» Secciones de ensefianza general y profesional
adaptada: orientado al 20% de los jévenes que
no llegan al nivel de bachillerato. Propone vias
profesionales reales, interviene mas alla de la
escolaridad obligatoria y acoge sus alumnos hasta
los 18 o 19 afos para mejorar su insercion.
Contempla educaciéon general y formacion
profesional y estadias en empresas.

La participacion de alumnos con dificultades
en distintos esquemas de apoyo es propuesta por la
“Red especial de alumnos con dificultades”
(“RASED”). Ademas de las ayudas especializadas
con base pedagdgica que se ofrecen en los cursos
de adaptacion, la red propone la participacion de
alumnos en ayudas especializadas con base re-
educativa: estas intervenciones tienen como objetivo
favorecer el ajuste progresivo de las conductas
emocionales, corporales e intelectuales y la eficiencia
en los diferentes aprendizajes y se realizan mediante
la intervencion de psicologos escolares y re-
educadores especializados.

Ademas de los dispositivos mencionados,
existe una serie de acciones con las que el
sistema de educacion adecua sus servicios para
las necesidades de nifios con deficiencias men-
tales leves o discapacidades. La Comision
Interdepartamental de la educaciéon Especial y
comisiones multi-disciplinarias de la circunscripcion
local deciden la senda educacional y servicios
apropiados para cada nifio y recomiendan la
participacion en esquemas tales como las
denominadas clases de integracién, clases de
perfeccionamiento, mantencion de institutos médico-
educativos, utilizacién de secciones especializadas
de estudio y unidades pedagodgicas de intervencion,
entre otras.
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3. Orientacion

El sistema de educacion debe contemplar
instancias de orientacion vocacional de los alumnos
en conjunto con las familias.

En la practica, el sistema educacional francés
contempla, durante el transcurso de la educacion
secundaria menor, la creacion de “planes personales
de capacitacion e integracion social y profesional”
por parte del alumno, con la ayuda de padres,
profesores y personal de asistencia y salud. La
decision acerca de la senda de educacién en que
participara el joven descansa sobre el alumno y su
familia.

Por otra parte, y en adicion a la orientacion
entregada por los establecimientos educacionales,
en Francia existe un servicio publico de orientacion.
Los “centros de orientacion e informacion” tienen
como funcion asistir a los alumnos en sus opciones
educacionales con el fin de prepararlos para el
ingreso al mundo laboral. Realizan evaluaciones de
aptitudes sobre la base de tests psico-técnicos. En
cuanto a los jovenes desempleados, éstos son
asesorados por “oficinas de recepcion, informacion
y asistencia”.

Por ultimo, el Programa de Integracion de
Jovenes del Ministerio de Educacion contempla
también la “Sesion de Informacién y Orientacion”.
Iniciado en 1986, su objetivo es orientar al joven en
sus decisiones mediante la generacion de un perfil
técnico que puede ser alcanzado y prepararlo para
adquirirlo. El curso dura entre cuatro y seis semanas
y comprende las siguientes etapas: preparacion de
una evaluacién individual detallada, exploracion de
oficios acompafiada de visitas a lugares de trabajo,
periodo de prueba en una empresa, seleccién de un
perfil y preparacién de una estrategia para lograrlo.
El programa esta siendo desarrollado en algunos
lugares bajo la responsabilidad del director del

colegio que recibe a los alumnos. El alumno
mantiene su calidad de estudiante. En 1995/96,
participaron en este esquema 9.562 alumnos.

4. Enfasis en educacién técnico-profesional

Los establecimientos educacionales deben
fomentar la educacion técnico-profesional, en espe-
cial en areas y oficios que corresponden a
necesidades del mercado del trabajo.

Como parte del proceso de descentralizaciéon
de la educacion descrito en la seccion relativa a la
organizacion de la educacion en Francia, la ley de
1993 reforzé el poder de las Regiones en el ambito
de la capacitacion, transfiriéndoles la responsabilidad
de las acciones de formacion para los jovenes salidos
del sistema escolar sin calificacién y sin empleo y
ampliando el poder de coordinacion de las Regiones
al instituir, bajo su responsabilidad, un Plan Regional
de Desarrollo de la formacion Profesional de los
jovenes. A diferencia de los esquemas anteriores,
de acuerdo a los cuales habia habido una
segmentacion de las atribuciones de acuerdo a
clasificaciones del publico objetivo -diferenciando las
instituciones a cargo y su grado de autonomia de
acuerdo a si el publico atendido eran jovenes
escolares, jovenes aprendices o jovenes sin
calificacion, entre otras categorias-, la creacion de
este Plan tuvo como objetivo coordinar la accion de
los servicios de educacion del Estado en la region,
los establecimientos de ensefianza y formacion, las
organizaciones profesionales e inter-profesionales
presentes regionalmente y los representantes locales.

En este contexto, existe una amplia gama de
alternativas de formacién técnico-profesional que
pretenden servir a la poblacién que ha egresado o
abandonado el colegio sin una calificacion. A
continuacion se describen algunos de los programas
especificos.
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a) Curso de Capacitacion Individual (1989): Dirigido

a personas que no poseen una calificacion “BEP”
0 “CAP” de entre 16 y 25 afios de edad, su objetivo
es que éstos obtengan tales calificaciones. Es
un programa de caracter nacional que es llevado
a cabo en instituciones de capacitacion y
empresas mediante cursos de capacitacién modu-
lar y en congruencia con las capacidades iniciales
y el progreso individual de cada alumno. Consta
de tres fases: asesoria, puesta al dia en las
habilidades basicas y capacitacién. Su duracién
es variable, pues dependiendo del esquema de
capacitacion dura entre 6 meses y 3 afios. Las
autoridades responsables son los cuerpos de
capacitacion publicos y privados acreditados para
la capacitacion. Los beneficiarios son pagados
de acuerdo al tipo de capacitacién al cual tienen
acceso (contrato solidario de empleo, contrato de
calificacién, contrato de adaptacion, curso
realizado en conjunto entre instituciones de
formacion y empresas).

De acuerdo a una encuesta del Instituto Nacional
de Estadisticas realizada a fines de 1993, 100
mil jovenes estaban involucrados en el Curso de
Capacitacién Individual, es decir, un sexto de
todos los desempleados de entre 16 y 25 afios
de edad. De éstos, un 29% obtuvo un una
calificacion “CAP” o “BEP” y 19% ingres6 a un
empleo estable. Un afio después de dejar el
programa, 42% de los participantes esta
empleado, 15% habia tenido un trabajo pero lo
habia perdido y un 43% nunca habia tenido un
trabajo.

b) Capacitacion profesional (1971): Su objetivo es

permitir a personas entre 16 y 25 afos obtener
una calificacidon reconocida y entrar al mercado
laboral. Se desarrolla alternadamente en el centro
de educacion y la empresa. Esta basado en un
contrato de trabajo fijo de entre 6 y 24 meses y

son responsables de su ejecucion las instituciones
de capacitacion publicas y privadas. Funciona
en el nivel de distritos. Los jovenes reciben una
mesada del gobierno y un determinado monto
para cubrir gastos de transporte y acomodacion.

¢) Contrato de calificacion (1983): tiene como objetivo

permitirle a jévenes desempleados de entre 16 y
25 afios obtener calificaciones reconocidas.
Consta de un periodo en una entidad de
capacitacion (por lo menos 25% de la duracion
total del contrato) bajo la supervision de una
empresa con la que el beneficiario tiene un
contrato fijo de entre 6 y 24 meses. Las empresas
autorizadas por las autoridades publicas son las
encargadas del programa, el que se esta
desarrollando en el nivel nacional. La
remuneracioén del joven es fijada en relacion con
el salario minimo nacional, el que a su vez es
fijado anualmente por ley y que puede variar de
acuerdo a la edad de la persona. En cuanto a su
éxito, alrededor de la mitad de los que obtienen
un contrato de calificacion obtienen un nivel por
sobre o equivalente al del bachillerato.

d) Contrato de aprendiz (1987): Dirigido a jévenes

de entre 16 y 25 afios que han completado la
educacion obligatoria, el objetivo de este esquema
de capacitacion es permitir al joven la obtencion
de una calificacién. El programa se desarrolla
alternadamente entre la empresa y un “centro de
capacitacion de aprendices” o en un liceo. La
formacion consta de capacitacion general, técnica
y practica de un minimo de 400 horas al afo. El
contrato fijo dura entre 1y 3 afios. El programa,
de caracter nacional, es llevado a cabo por
empresas autorizadas por las autoridades
publicas. La remuneracion toma en cuenta la
edad, el tiempo que lleva como aprendiz y el nivel
del salario minimo.
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e) Contrato de integracion profesional (1993): el
objetivo de este programa nacional es permitir que
personas menores de 26 afos sin empleo o con
dificultades para encontrarlo y que tienen
capacitacion de nivel IV o inferior puedan ingresar
al mercado laboral. EIl programa certifica la
experiencia en la capacitacion recibida en las
empresas. EI| tiempo de instruccion debe
equivaler a al menos 15% de la duracion del
contrato. La empresa define la supervision, las
condiciones y el contenido de la capacitacién en
un contrato fijo de entre 6 meses y un afio. La
remuneracion es fijada legalmente como
porcentaje del salario minimo.

f) Contrato de empleo Solidario (1989): También
tiene como objetivo el permitir el ingreso al
mercado laboral, pero este programa nacional
esta dirigido a los desempleados de todas las
edades, personas discapacitadas y jévenes
desempleados con un nivel de capacitacion infe-
rior al bachillerato. El contrato dura entre 3y 36
meses, es de media jornada (20 horas a la
semana) y no puede ser combinado con otra
actividad de capacitacién. EI salario es
equivalente a una porcion del salario minimo de
acuerdo al numero de horas trabajadas.

g) Capacitacion Integrada (1992): Es parte del
Programa de Integracién para Jévenes del
Ministerio de Educacion. Su objetivo es permitir
que jovenes mayores de 16 afos que necesitan
ayuda especial para completar una capacitacion,
obtengan una calificacion técnica. Se realiza
primero en el colegio y después en una empresa.
La primera fase de un afio permite la generacion
de un perfil personal, consolidar las habilidades
basicas y proveer conocimiento de estaciones de
trabajo. La segunda fase de uno o dos afios bajo

un contrato de aprendiz o calificacion permite la
adquisicion de una calificacion técnica al mismo
tiempo que la capacitacién tedrica. La duracion
total no puede exceder los tres afios. La ejecucion
es responsabilidad del colegio de educacién
secundaria o el liceo que voluntariamente ofrece
este esquema de capacitacion y que firma un
acuerdo de capacitacion integral con las
empresas socias. Es organizado a un nivel local.
En la primera fase los alumnos no reciben
remuneracion, en la segunda es un empleado
asalariado bajo contrato especial (calificacion y
aprendiz). En 1995/96, asistieron 617 alumnos.

IV.1.3. Actual Estrategia del Ministerio
de Educacion Nacional — O

La principal estrategia global mediante la cual
el Ministerio de Educacion Nacional esta impulsando
el logro de los objetivos es el programa “Nuevas
Oportunidades”'?. Esta estrategia describe las lineas
de accidon mediante las cuales el Ministerio se
encuentra trabajando para reducir el abandono del
sistema educacional sin calificaciones.

1. Conocer mejor los alumnos afectados

* Mejorar la informacién: Debido a que las
estadisticas nacionales sobre las calificaciones
obtenidas por los jovenes se basan en la encuesta
de empleo hechas en hogares, éstas no permiten
estimar las cifras a nivel regional o de academia,
por lo que se deben utilizar los registros
administrativos de los colegios. Estos, por su
parte, presentan varios defectos en términos de
no permitir considerar la reintegracion de jovenes
ni el cambio de institucion. En este contexto, el

10 Boletin Oficial del Ministerio de Educacion Nacional N°21, 27 de mayo, 1999.
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Ministerio y tres academias elaboraran soluciones
para mejorar los instrumentos de medida del
fendmeno.

Establecimiento de un Sistema de Vigilancia en
cada establecimiento o lugar de formacion: se
pondra en marcha un sistema de seguimiento de
los que abandonan sin calificaciones el colegio
en el nivel local que considere la coordinacion de
entre los distintos servicios sociales.

» Generacion de informacioén: el Ministerio analizara

encuestas sobre el pasado escolar para difundir
una caracterizacion cualitativa de la escolaridad
de los jévenes que egresan o abandonan el
sistema sin calificaciones y una descripcion de
los niflos menores de 16 afos que no terminan la
educacion escolar obligatoria.

. Prevenir la ruptura con el colegio

Alternativas escolares: durante 1999 fueron
puestos en marcha seis programas piloto que
creaban esquemas de ayuda individualizada a
alumnos en dificultades, especialmente centros
de acogida para alumnos no escolarizados. Los
pilotos son conducidos en terreno por equipos de
profesionales del Ministerio de Educacion
Nacional, en conjunto con las asociaciones locales
de educacion y demas servicios del Estado.
Ademas, hay una coordinacion en el nivel nacional
de los proyectos para permitir el mejor
aprovechamiento de practicas que dan buenos
resultados y prevenir el fracaso de los programas.

3.Construir recorridos de formacién
con calificaciones después del colegio

Fomento de la creacion de sendas de estudio
individuales, flexibles y realizadas de forma
conjunta entre el colegio y las empresas: de
acuerdo al Ministerio, experiencias exitosas han
demostrado que la construccion de sendas de

estudio que permiten obtener calificaciones debe
contemplar el trabajo conjunto entre el colegio y
la empresa, por una parte, y que las sendas
educativas no deben restringir las opciones
puestas a disposicion de los jovenes. Esto ultimo
quiere decir que los alumnos deben tener amplias
opciones de cambiarse entre sendas de estudio
alolargo de su formacién y que la decision acerca
de la profesion especifica que desean adquirir sea
postergada lo mas posible. En este contexto, el
Ministerio fomenta la creacion de sendas
alternativas de estudio mediante apoyo técnico a
proyectos innovadores, especialmente a aquellos
que, dada la legislacion en educacion, requieren
de esquemas juridicos y financieros complejos
para poder realizarse. Ademas, provee asesoria
para la instauracion de diversos métodos
pedagdgicos, modalidades de apoyo académico,
certificacion por etapas, contratos de aprendizaje
y la creacion de redes de liceos profesionales para
aumentar la gama de alternativas que el sistema
educacional le pueden ofrecer a los estudiantes.

Con respecto a la creacion de asociaciones en-
tre el colegio y las empresas, esta surge como
resultado de la busqueda de sinergias con socios,
tanto dentro del sistema educacional como fuera
de él. En efecto, la ley de 1989 establece un
marco de asociacion obligatoria al disponer que
los “proyectos de colegio” que debe elaborar cada
establecimiento educacional contemple el trabajo
conjunto con instituciones, autoridades locales y
empresas. En este contexto, se han desarrollado
“contratos de educacion” entre las autoridades
educacionales y la administracion de una ciudad
o barrio, las que aglutinan a las asociaciones,
representantes locales electos y los colegios,
entre otras instituciones, y desarrollan acciones
especificas y aportan financiamiento. Algunas de
las actividades impulsadas son la asistencia en
la realizacién de tareas por parte de grupos de
residentes y asociaciones voluntarias en el nivel
local.
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*  Acciones de la “Mision General de Insercion”:
Como parte de la estrategia gubernamental, existe
un equipo de profesionales del Ministerio,
denominado “Mision General de la Insercion”, que
apoya la puesta en marcha de programas
especificos que tienen como objetivo incrementar
el niumero de jévenes que egresan con calificacion
del sistema escolar. Durante el afio escolar 1997/
98, alrededor de 47 mil jévenes se beneficiaron
de los programas puestos en marcha por estos
equipos, permitiendo que dos tercios de ellos
siguieran su formacion.

IV.1.4. Programas
especificos

1. Zonas Prioritarias de educacion
(Zones d’Education Prioritaires-ZEP)

Las zonas prioritarias tienen como objetivo
apoyar iniciativas educativas en areas socialmente
desaventajadas de tal forma de mejorar los
resultados académicos de los alumnos y reducir el
fracaso escolar.

La politica de zonas prioritarias esta basada
en el concepto de que las dificultades
experimentadas por algunos alumnos se deben a
problemas en el entorno social o familiar de éstos y
pone de manifiesto la intencion de tomar en
consideracion el contexto fuera del colegio como
factor que incide en el fracaso escolar.

En cada zona prioritaria, un proyecto de
educacion es establecido y dirigido por un funcionario
(usualmente un director de colegio o un inspector
nacional de educacion). Dicho proyecto compromete
a todos los niveles de educacion existentes en el
area, desde el jardin infantil hasta los liceos, y
establece las bases para coordinar a todos los
colegios del area, las autoridades locales, las
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asociaciones culturales y de apoyo al colegio, las
asociaciones de padres, otras autoridades
administrativas (justicia, policia) y demas
participantes sociales en la realizacion de actividades
tendientes a reducir el fracaso escolar.

Para fomentar la introduccion de estrategias
pedagdgicas y educativas mas diversificadas e
innovadoras dentro de cada establecimiento
educacional, el gobierno no sélo ha obligado a la
creacion de redes de coordinacion entre las
entidades ya descritas y la inclusion de programas
para servir a poblaciones especiales en los
“proyectos de colegio”, sino que ha provisto de
recursos adicionales para el pago de profesores y
demas profesionales y presupuesto para actividades
educativas. En 1993, la politica de areas prioritarias
representd 0,4% del presupuesto del Ministerio del
Interior y 1,37 mil millones de francos (alrededor de
US$ 185 millones de dolares).

La mayoria de las areas prioritarias en
educacion fueron creadas en 1982. En 1993, habia
554 zonas prioritarias situadas en areas rurales y
urbanas, representando un 9% de los colegios
primarios, 16% de los colegios de educacion
secundaria, 9% de los liceos profesionales y 2% de
los liceos generales.

En cuanto a los resultados de la politica de
areas prioritarias, un estudio del Ministerio de
Educacion realizado en 1992 concluyé que las
zonas prioritarias han logrado mejorar sus resultados
académicos. El porcentaje de alumnos que estan
sustancialmente atrasados respecto de su grupo
etario al final de la educacién primaria y el primer
afio de educacion secundaria ha caido, al igual que
el numero de alumnos que escogen educacion
técnico profesional corta hasta la edad de 16. No
obstante, aun existen disparidades significativas
entre las zonas prioritarias y los demas colegios. Por
ejemplo, en 1992/93, el 13,9% de los alumnos en
areas prioritarias en el primer afio de educacion
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secundaria estaban atrasados respecto de su grupo
etario por mas de dos afios, comparado con el 8,6%
de los colegios de ensefianza secundaria como un
todo.

2. Simplemente un Colegio, “SAS”

El objetivo de este programa es ofrecer a los
estudiantes en situacién de exclusion escolar y so-
cial una alternativa a la escolaridad tradicional que
les permita reintegrarse, el afio préximo, en una
formacion con calificacion. Ofrece un espacio de
trabajo y aprendizaje en un contexto de vida
colectiva, con la doble preocupacién de garantizar
el respeto al individuo y reglas ligadas a la vida
colectiva. Se basa en métodos pedagdgicos activos
y participativos que privilegian lo vivido y la
experimentacion del estudiante con el fin de que
vuelva la confianza en si mismo y tome consciencia
de sus capacidades de logro.

El servicio no sélo acoge a jévenes que estan
sometidos a la obligacion escolar y que presentan
dificultades en su formacion, sino que también a los
mayores de 16 afios que desean seguir sus estudios
o una formacién. Se les forma en una profesién
utilizando la instruccion que, dadas sus
personalidades y sus vivencias, mas conviene y que
se basa especialmente en actividades concretas.

Los objetivos especificos del SAS son:

1. Que el estudiante se beneficie de un aprendizaje
adaptado y de una reposicion de un nivel de
conocimientos de base. Para el logro de lo ante-
rior, el programa pone énfasis en la formacién en
el lenguaje y la comunicacién y en la formacion
en ciencias y técnicas. La realizacion de ejercicios
relacionados a la vida cotidiana es privilegiada
como método de instruccion.

. Que el estudiante desarrolle sus capacidades de
logro y de expresion a través de nuevas
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experiencias. Con este fin, se imparten talleres
basados en la creatividad, espacios de
conversacion, actividades de expresion corporal,
deportes y talleres de descubrimiento del mundo
a partir de las propias vivencias de los alumnos.

3. Que el estudiante pueda visualizar hasta donde
lo puede llevar su formacion y desarrollar
contactos en la vida social y profesional. Ellogro
de lo anterior es buscado mediante practicas de
observacién de una semana en empresas
escogidas en funcion de la profesion que los
alumnos consideran aprender y encuentros con
profesionales que triunfaron. Ademas, se les hace
participar en acciones sociales, culturales o
humanitarias mediante practicas de observacion
de una semana en asociaciones escogidas en
funcion de sus intereses.

Durante el programa se alternan tiempos
colectivos e individuales. Cada secuencia de
aprendizaje es organizada en funcién de situaciones
individuales y de formaciones especificas
organizadas con un objetivo preciso, tal como, por
ejemplo, la redaccién del curriculum vitae para
estudiantes que buscan un trabajo. Alos estudiantes
se les proponen ejercicios simples, progresivos,
abordables y adaptados a cada uno. Los estudiantes
progresan a su ritmo y evaluaciones regulares
permiten examinar sus avances.

La metodologia de instruccion adoptada por
el programa se basa en:

+ el trabajo en pequeios grupos

 la participacién activa de cada uno

+ el respeto y la valorizacion de la conversacion y
el aporte de cada uno

* la percepcion y observacion de
comportamientos individuales y grupales

+ el desarrollo de las posibilidades propias en
términos de participacion, creacion, negociacion,
cooperacion y solidaridad

los
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El proceso de instruccidon supone la puesta en
marcha de ciertas reglas pedagdgicas:

» el estudiante es el actor principal de su
aprendizaje

» el individuo y el grupo son elementos de analisis

» el formador sélo ofrece referencias respecto a
cémo los participantes pueden evolucionar en la
direccién deseada, pero es tarea de cada alumno
construir un proyecto personal

« el formador representa una imagen sostenida y
positiva para los estudiantes y constituye una guia
que conduce a los individuos a tomar conciencia
de sus recursos, potencialidades y limites

» el equipo de formadores adapta las actividades a
lo vivido, a la dinamica del grupo y a las
necesidades y deseos expresados por los
estudiantes

En cuanto a las reglas que deben cumplir los
alumnos, éstas son poco numerosas Yy bien claras,
ya que el estudiante necesita referencias claras. Se
pone especial atencion en la puntualidad, la
asistencia y el respeto hacia los demas.

Con el fin de mantener el programa
estructurado y una coherencia pedagdgica entre los
que intervienen en los cursos asistidos por cada
estudiante y el grupo como un todo, el equipo de
profesionales que se desempefian en las diferentes
actividades del SAS se reuinen una vez a la semana
para adaptar las actividades en funcién de lo vivido,
la dinamica del grupo, las necesidades y los deseos
de los estudiantes.

Por otra parte, la integracion de la familia en
la formacién de sus nifios también es una
preocupacion del equipo multi-disciplinario a cargo
del programa, por lo que una reunidn previa al
ingreso del estudiante al SAS es organizada con el
fin de que los padres o responsables legales del
estudiante tomen conciencia del programa y que se
comprometan también a sostener el proceso de
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re-escolarizacion de sus nifos. Asimismo, el equipo
pedagdgico entra en contacto con los padres cuando
el estudiante no respeta su contrato y realiza
regularmente con ellos reuniones de balance y
evaluacion.

IV.2. Politicas
Provinciales y Locales —— 0

Aun cuando los colegios y las asociaciones
de educacion locales estan dotados con cierto
grado de autonomia y probablemente realizan
diversas actividades por cuenta propia, existe una
serie de mecanismos mediante los cuales las
politicas regionales y locales son alineadas a las
nacionales.

En primer lugar, los “proyectos de colegio”
creados y hechos obligatorios en la ley de
Orientacion de 1989 deben definir los procedimientos
especificos mediante los cuales se implementaran
los objetivos y programas nacionales y se tomaran
en cuenta la diversidad de los alumnos y las
caracteristicas y recursos locales. Es decir, obliga a
los colegios a establecer una politica educacional
alineada con los objetivos nacionales. Dicho proyecto
de colegio, ademas, puede justificar la asignacion
de recursos adicionales para programas fomentados
por el Ministerio de Educacion.

Los otros mecanismos mediante los cuales
el Ministerio influye sobre las politicas locales de
educacion son:

» Asistencia en terreno de parte de los cuerpos de
inspeccion del Ministerio de la Educacion Nacional
a los servicios académicos: equipos de
profesionales del Ministerio otorgan asistencia
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para el disefio de proyectos, seguimiento y apoyo
para los equipos que innovan y una vigilancia
sobre los posibles problemas.

Difusién de Informacién: con el objeto de facilitar
el analisis de los resultados y obstaculos
encontrados, el Ministerio difunde las experiencias
de los diversos programas mediante encuentros,
publicaciones, internet y grupos de intercambio
sobre problemas comunes. También produce
material sobre temas tales como el disefio de
proyectos, preguntas pedagogicas, certificacion
por etapas, capacitacion en empresas, entre otros,
y premia las experiencias exitosas mediante su
difusion.

Metas cuantitativas en contratos: el Ministerio ha
declarado que en los contratos entre él y las
academias se incorporaran objetivos cuantitativos
para la reduccion del nimero de jévenes que
salen del sistema escolar sin calificacion
académica.

Evaluacién regular de los proyectos puestos en
marcha: en el nivel nacional, una evaluacion de
la puesta en marcha del programa Nuevas
Oportunidades sera realizada después de dos
afos escolares completos, es decir, a finales del
afio 2001. Para permitir la evaluaciéon y un
seguimiento regular, seran establecidos
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indicadores por parte de las direcciones
competentes del Ministerio, en conjunto con los
servicios académicos. Estos permitiran medir
mejor el numero de jovenes que terminan la
educacion sin calificacién por academia vy
establecer una diagndstico de las acciones
emprendidas por cada una.

IV.3. Iniciativas
Privadas o)

Aun cuando la remuneracion de aprendices
y jovenes en capacitacion es algunas veces asumida
por el gobierno, la participaciéon de las empresas en
los diversos esquemas de capacitacion pone de
manifiesto su interés en aportar al proceso de
formacion de los jovenes en Francia.

En cuanto a sectores distintos a las
empresas, el esquema de asociacion obligatoria
impuesta por la ley de 1989 probablemente ha
implicado la activa participacion de numerosas
entidades privadas, pero no fue posible recabar
informacién al respecto.
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@) Las politicas puestas en marcha por el
Ministerio de Educacion Nacional tienen como
objetivo prevenir el egreso de la educacion escolar
sin alguna calificacion que acredite el dominio de un
oficio o profesion.

Aun cuando las autoridades en educacion
han impulsado una serie de iniciativas orientadas a
reducir el fracaso y la deserciéon escolar, destacan
tres principios de accién presentes en la mayoria de
ellas:

1. Descentralizacién e individualizacion

El Ministerio de Educacion Nacional ha
reconocido explicitamente que las respuestas
definidas en el nivel nacional no demostraron ser
efectivas y que, dada la heterogeneidad del publico
objetivo y la diversidad y complejidad de las causas
de la deserciodn o el fracaso escolar, las soluciones
pueden ser pertinentes sélo si son adaptadas a cada
tipo de situacion.

2. Sustentar la innovacion

Si bien la creacioén y ejecucion de las medidas
deben ser realizadas en el nivel local, la proliferacion
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V. CONCLUSIONES

de buenas iniciativas depende de la activa
participacion del gobierno central en evaluar y dar a
conocer los programas exitosos. Adicionalmente, el
caracter innovador de esta clase de proyectos
generalmente los situan en el limite de los margenes
de reglamentacién del sistema, especialmente en lo
relativo a lo financiero, por lo que los responsables
del sistema en el nivel nacional deben idear los
mecanismos necesarios para facilitar su puesta en
marcha.

3. Fomento de asociaciones

Para lograr el objetivo de incrementar el
numero de jovenes con calificacidn, no sélo es
necesario coordinar los servicios de Estado y
asociaciones locales, sino también el trabajo
conjunto con las empresas. Las experiencias de
formacion integrada “empresa-escuela” y recorridos
en liceos profesionales han demostrado que los
jovenes en dificultad necesitan de una transicion
adecuada entre el mundo de la escuela y el ingreso
a la vida laboral. La integracion del colegio con la
empresa para el logro de una calificacion e insercion
permiten relacionar el aprendizaje con lo real,
caracteristica necesaria para esta poblacion de
alumnos.
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|. INTRODUCCION

En el presente documento se describen las iniciativas
relativas a la prevencion de la desercion escolar
llevadas a cabo en Inglaterra y Gales, naciones que
forman parte del Reino Unido. Con el fin de conocer
el contexto en el cual estas iniciativas se enmarcan,
a continuaciéon se presenta una breve descripcion
del sistema educacional en dichas naciones, para
posteriormente, en la tercera seccion, presentar las
estimaciones existentes sobre la magnitud de la
desercién escolar en dicho pais. En la cuarta seccién
se describen tanto las politicas nacionales como
locales de retencion escolar, al igual que algunas
iniciativas privadas. Por ultimo, en la seccion cinco
se presentan algunas conclusiones acerca de la
forma en que Inglaterra y Gales han abordado el
problema de la desercion.

Cabe destacar que el Departamento para la
Educacion y Empleo del Reino Unido determina las
orientaciones a seguir en las politicas de empleo en
el Reino Unido de Gran Bretaria e Irlanda del Norte
como un todo, es decir, no sélo en Inglaterra y Gales
sino que también en Escocia e Irlanda del Norte. No
obstante, este departamento sélo tiene a su cargo
las politicas educacionales en Inglaterra, quedando
las de Escocia, Gales e Irlanda del Norte a cargo de
sus respectivos departamento de educacion. No
obstante, tanto Inglaterra como Gales tienen un
curriculum nacional, las mismas calificaciones y
estructuras institucionales muy similares, debido a
lo cual el presente documento se referira, en términos
generales, a ambas naciones. En caso contrario,
explicitara el pais sobre el cual se esta haciendo
mencion.
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II.1. Organizacion

La provisién de servicios de educacién en
Inglaterra esta a cargo del Ministerio para la
Educacién y el Empleo del Reino Unido (“Depart-
ment for Education and Employment”, DfEE),
mientras que en Gales esta a cargo del “Welsh Of-
fice”. En ambos casos, la responsabilidad de proveer
y administrar la educacion es compartida por el
respectivo departamento de educacién, las
autoridades locales en educacion (“Local Educational
Authorities”, LEAs) y las instituciones que dirigen los
colegios1 (“governing bodies”). Para mayor
comprensién sobre la organizacion de la educacion
en Inglaterra y Gales, se puede hacer una analogia
entre el sistema educacional y la estructura de una
empresa: el departamento de educacion es
equivalente al directorio, las instituciones que dirigen
los colegios son los representativos de los
accionistas, es decir, de quienes proveen los fondos
para la entrega del servicio a través de la recaudacion
de impuestos y otros ingresos locales, los padres y
empleadores son los consumidores y los profesores
y autoridades locales de educacion los proveedores.
Es decir, el gobierno central tiene los poderes y la
responsabilidad sobre la provisién de servicios

[l. SISTEMA EDUCACIONAL

educacionales, planificar la direccidon del sistema
como un todo y la facultad de determinar las politicas
nacionales en la materia.

La provisién de la educacion en la practica y
la ejecucion de las politicas nacionales recae sobre
las autoridades locales en educacion’. Estas son un
consejo que tiene a su cargo un determinado territorio
y, consecuentemente, nimero de colegios, el que
varia entre algunas decenas y varios cientos.
Ademas de ser responsables de los servicios para
los nifios en edad pre-escolar, el servicio de la
juventud y la educacion para adultos, sus funciones
pueden ser resumidas como el mejoramiento de los
colegios, el garantizar el acceso de todo nifio a la
educacion, la provisiéon de educacion especial y la
administracion estratégica de los colegios en su
zona, es decir, la planificacion, la administracion
financiera y la realizacién de auditorias. Para poder
llevar a cabo dichas funciones, cada autoridad local
recibe, de acuerdo a un procedimiento establecido
denominado “Government’s Standard Spending
Assessment”, un presupuesto anual del gobierno
central para proveer servicios publicos, entre ellos

" Pueden ser iglesias, instituciones de voluntariado u organizaciones de otra naturaleza. La Ley de Educacion de 1980 obliga a todos los
colegios a tener una institucion auténoma que los dirija y cre6 las condiciones necesarias para la eleccién de consejeros padres y profesores.
La ley de 1986 aumentd la proporcion de padres consejeros e introdujo una categoria de "consejeros comunitarios". También excluyé
formalmente a los alumnos de ser parte de la institucion que dirige el colegio y extendié el periodo de servicio del gobernador de dos a

cuatro afos.

2 Toda la provision de servicios a la poblacion en Inglaterra y Gales es realizada a través de autoridades locales, las que varian de tamafio
y clase de jurisdiccién. Existen autoridades locales de distritos, condados, distritos metropolitanos, consejos unitarios y municipios en
Londres. Para lo anterior, cada autoridad local esta dividida en departamentos, los que se encargan de poner en marcha las decisiones
realizadas por comités de consejeros. Estos ultimos son elegidos por votacion popular.

N
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la educacion, quedando la decisién acerca de como
distribuye dichos fondos en manos de la autoridad
local y sujeta a sus obligaciones legales.

Las instituciones que dirigen los colegios,
tienen, por su parte, las siguientes funciones:

* Laadministracién interna del colegio, disciplina
de alumnos y suspensiones, sujeto a la
aprobacion de la LEAS3, la politica relativa a la
admisién de alumnos y el uso de espacios del
colegio fuera del horario escolar.

» El establecimiento de una politica en educacion
sexual y, con la LEA y el director del colegio,
asegurar una presentacion balanceada de
materias politicas.

» Asegurar con la LEAY el director, que el curriculum
del colegio satisfaga los requerimientos legales.

* Administrar y llevar contabilidad de los gastos del
colegio.

» Determinar el numero de profesores y demas
funcionarios del colegio y los salarios, la seleccion
desarrollo, evaluacion y, si es apropiado, acciones
disciplinarias que llevan al despido de funcionarios,
aun cuando todavia sea la LEA que, bajo la
recomendacion del director, formalmente designa
y despide a los funcionarios.

* Proveer a los padres un reporte anual sobre el
trabajo del colegio, el rendimiento de los alumnos
y sobre los gastos realizados del presupuesto
delegado al colegio o de cualquier monto conseguido
de fuentes alternativas; organizacion de una
reunion anual para los padres en la cual el reporte
y cualquier otra materia relevante puedan ser
discutidas.

Como se desprende de lo anterior, el director
del colegio es responsable de la administracion
interna y la disciplina del colegio.

Conrespecto a las funciones del DfEE, desde
1980 han habido grandes cambios en la
responsabilidad de, y las relaciones entre, las
instituciones involucradas en la educacién. El
antiguo Departamento de Educacion y Ciencia fue
re-orientado y renombrado a Departamento de
Educacion y posteriormente a Departamento para
la Educacion y el Empleo. Responsabilidades
especificas han sido delegadas a departamentos
no ministeriales, como por ejemplo la Oficina de
Estandares en Educacién, o a cuerpos no
departamentales, tales como la Autoridad de Cur-
riculum y Evaluacién Escolar, la Agencia de
Financiamiento para Colegios, la Agencia de
Entrenamiento de Profesores en Inglaterra e
instituciones analogas en Gales.

En términos generales, la evolucion de la
legislacion se caracteriza por la entrega de mayores
atribuciones a los padres, profesores y al sector in-
dustrial, todos actuando a través de las instituciones
que dirigen los colegios, a expensas de los poderes
de las autoridades locales. Las Leyes de 1980 y
1988 aumentaron el grado de libertad de los padres
en la eleccion de los colegios para sus hijos y la
flexibilidad con que disponen las instituciones que
dirigen los colegios en el uso de recursos al
delegarles la administracion de los colegios y sus
presupuestos y muchas de las responsabilidades
relativas a la seleccién, contrataciéon, despido y
remuneracion del personal de éstos, respectivamente,
mientras que la ley de 1993 permiti6 la entrega de
fondos centrales directamente a colegios que se
independizan de las autoridades locales de
educacion y que se denominan “self-governing grant
maintained School”. Como su nombre lo indica, estos
colegios son auténomos de las autoridades locales
y reciben su financiamiento del gobierno central.

3 Todas las instancias de consulta a la LEA no se dan en el caso de colegios auténomos de ésta y que reciben financiamiento del gobierno

central.
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Otra clase de instituciones que estan fuera
del control de las autoridades locales son los
Institutos Tecnoldgicos Urbanos (“City Technology
Colleges”, CTC), los que seran descritos en la
siguiente seccion.

11.2. Estructura

La educacion pre-escolar no es obligatoria y
no existe un sistema nacional de jardines infantiles,
quedando la decision de su provisién a discrecion
de las autoridades locales. La educacion primaria'y
secundaria, en cambio, si es obligatoria y comprende
11 afos de formacion: entre los 5 y 16 afios. La
educacion primaria dura seis afios, mientras que la
secundaria dura cinco. La ensefianza primaria, a
su vez, es impartida por “First Schools” los primeros
tres afios y “Middle” los segundos.

Una vez terminada la ensefianza primaria a
partir de los 11 afios la mayoria de los nifios asiste a
“comprehensive schools”, los que ofrecen un cur-
riculum comun sin referencia a aptitudes o
habilidades. Un pequefio niumero de pupilos (10%)
asiste a “grammar schools”, los que admiten a
alumnos seleccionados por examen y estan
enfocados en la preparacion para la educacién
superior, yendo mas alla del curriculum minimo
establecido por ley. La educacion en estos colegios
dura hasta los 18 0 19 afos.

-—
N

También existen los Institutos Tecnoldgicos
Urbanos (“City Technology Colleges, CTC)
mencionados en la seccidn precedente. Creados
en 1988 para ayudar a solucionar una escasez
nacional de cientificos y técnicos calificados, proveer
educacion especializada a los jovenes residentes en
centros urbanos y de hacer los colegios mas
sensibles a las necesidades de los empleadores, los
CTC ponen énfasis en ciencia y tecnologia y las artes
aplicadas en el caso de CTC de Arte. Son colegios
independientes, establecidos por donantes privados,
pero que reciben financiamiento para algun gasto
en capital y todo el gasto corriente del gobierno cen-
tral. Los CTC sirven a alumnos entre 11 y 18 afios
de edad y ensefan diferentes habilidades, las que
son valoradas por el entorno productivo del colegio.
Los alumnos son aceptados sobre la base de apti-
tudes técnicas y deben comprometerse a continuar
la educacion hasta la edad de 18.

11.3. Numero de Instituciones
y Matricula

En Inglaterra, el numero de establecimientos
educacionales asciende a alrededor de 25.000,
mientras que en Gales a 2.000, correspondiendo la
educacion primaria al alrededor del 80% de los
colegios en ambas naciones. El nimero de alumnos
alcanza a aproximadamente 8,3 millones y 510 mil,
respectivamente.
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Debido a que en el enfoque adoptado por los

[Il. ESTADISTICAS SOBRE DESERCION ESCOLAR

No obstante, los datos sobre matricula y

gobiernos de Inglaterra y Gales en relacién con la
desercion escolar se basa en una concepcion mas
amplia del problema, segun la cual la desercién
escolar es s6lo uno de los resultados de una
inadecuada provisiéon de servicios educacionales a
poblaciones estudiantiles con necesidades
especiales4, no existen estadisticas especificas
sobre la desercion propiamente tal, es decir, sobre
el porcentaje de alumnos que cada afio se alejan
del sistema escolar.

—— CUADRO N°1
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poblacién permiten calcular las tasas de asistencia a
la educacion medidas como la division entre el nUmero
de matriculas y la poblacién en edad escolar (entre 5
y 16 afos). Los resultados de estos calculos para
Inglaterra y Gales en los afios académicos 70/71, 75/
76, 80/81, 85/86 y entre 90/91 y 94/95 se presentan
en el cuadro N°1. Cabe destacar que esta medida de
asistencia presenta el inconveniente de no considerar
la posibilidad de que alumnos repitan cursos o se
ausenten sélo temporalmente del colegio, implicando
lo anterior que en algunos afos los calculos den mas
de 100%.

Proporcion de jévenes en edad escolar que asiste a un establecimiento educacional

—¢ ¢ L

70/71  75/76 80/81 85/86

-@- 5-11 afios (educacion primaria)

90/91

91/92 92/93 93/94 94/95

12-16 afios (educacion secundaria)

Tasa de asistencia 70/71 75/76 80/81 85/86 90/91 91/92 92/93 93/94 94/5%5

5-11 afios (educacion primaria) 99% 100% 101% 100% 101% 99% 99% 100% 100%

12-16 afos (educacion secundaria) 82% 91% 85% 86% 86% 88% 90% 89% 89%
O

Fuente: Elaboracién propia a partir de estadisticas del Departamento para la Educacion y el Empleo.

4 Otros resultados de la no adecuacion de la educacion a las necesidades de poblaciones mas complejas de servir son la exclusion, bajos

logros académicos y escasa preparacion para el mercado laboral.
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De acuerdo a estos resultados, practicamente
la totalidad de los nifios entre 5 y 11 afios asiste
desde los inicios de la década de los setenta. La
evolucion de la asistencia a la educacion secundaria,
en cambio, subié de 82% en 1970/71 a91% en 1975/
76, pero volvié a bajar a menos de 90% en 1980/81,
alcanzando un 85% de asistencia. Durante 10 afios
se mantuvo alrededor de dicho porcentaje, mientras
que a partir de 1991/92 se mantuvo entre un 88% y
90%.

Por otra parte, los jovenes entre 16y 18 afios
han sido un foco de atencion debido al énfasis que
el gobierno le ha puesto en la formacién técnica pos-
terior a la educacion obligatoria, la cual termina a
los 16 afios. De acuerdo a una recopilacion de
informacién llevada a cabo por el Departamento para
la Educacién y el Empleo sobre la actividad que

— CUADRO N2

realizan los jovenes entre 16 y 18 afios en Inglaterra
y cuyos resultados se presentan en el cuadro N°2,
entre 1992 y 1998 el porcentaje de jovenes en dicha
categoria de edad que participaba en educacion
jornada completa subi6é de 52% a 55%. No ob-
stante, la proporcién mas alta se dio en 1995, afio
en que equivalio al 57% de los jovenes entre 16 y
18 afos. El porcentaje de jovenes en programas
de capacitacion, por su parte, se mantuvo
relativamente estable y baj6é de un 21% a un 19%
en 1998. Estas dos evoluciones implican que la
proporcion de jovenes que estaban en educacion o
en cursos de capacitacion se mantuvo estable y sélo
aumenté de un 73% a un 74%, habiendo alcanzado
un 76% en los afios 1994 y 1995.

Por ultimo, lo que no estaban ni educandose
ni capacitandose pasaron del 27% al 26%.

Actividad de J6venes entre 16 y 18 afios en Inglaterra, 1992 - 1998

| 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998
En Educacion jornada completa 52 55 56 57 56 55 55
En capacitacion/formacion técnica 21 20 20 19 19 19 19
Total en educacion o capacitacion 73 75 76 76 75 74 74
Empleado 15 15 15 15 16 17 16
Total en educacion, capacitaciéon o empleo 88 90 91 91 91 91 90
Desempleado 8 7 5 6 5 5 6
No activo 4 4 4 3 4 4 4
Total 100 101 100 100 100 100 100

O

Fuente: DfEE, “Education and Labour Market Status of Young People in England Aged 16-18: 1992-19981f, 1999.

N
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Ademas de los datos presentados, existen
estadisticas sobre las calificaciones obtenidas por
los jovenes de todo el Reino Unido. De acuerdo a
éstas, la proporciéon de jévenes de 19 afios con
calificaciones equivalentes a un oficio basico y el
porcentaje de jovenes de 21 afios con calificaciones
correspondientes a un oficio avanzado, técnico o
supervisor aumentaron continuamente entre 1986 y

— CUADRO N°3
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1997. Como se observa en el cuadro N°3, en el
primer caso, el porcentaje aumento de alrededor de
46% a 70%, mientras que en el segundo de 26% a
48% del grupo en cuestion, siendo las tasas de
crecimiento 52% y 85%, respectivamente.

En resumen, los calculos de asistencia indi-
can que mientras la asistencia a la educacion

Tasas de desercion, jovenes entre 20 y 24 afios, 1990-1999

1986 1987 1988 1989 1990

-

1991

Oficio basico

O

1992

1993 1994 1995 1996 1997

Oficio avanzado, técnico o supervisores

O

Fuente: OECD, “Thematic Review of the Tranistion form Initial Education to Working Life, United Kingdom”, Country Note, 19995

primaria ha sido y sigue siendo generalizada, la
asistencia a educacion secundaria aumenté desde
niveles cercanos al 80% a los cercanos a 90% entre
los afios académicos 1970/71y 1994/95. Entre 1992
y 1998, por otra parte, la proporcion de jovenes

entre 16 y 18 afios en educacion jornada completa
aument6 desde 52% a 55%. Lo anterior, unido al
incremento de las calificaciones de jévenes de 19 o
21 afos descritas en el parrafo precedente, indica
que las tasas de desercion en Inglaterra y Gales han
disminuido.

5 El texto citado no contiene las cifras a las que corresponde el cuadro, por lo que las cifras presentadas son aproximadas.
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[V. POLITICAS EDUCACIONALES

O El proceso de definicion de politicas
educacionales, al igual que en otras areas, se inicia
con la publicacién por parte del Departamento para
la Educacion y el Empleo de un anteproyecto y la
recoleccion de criticas y aportes de la comunidad
mediante una consulta popular, en el cual participa
toda persona interesada en el tema. Posteriormente,
el proyecto es ajustado de acuerdo a las
recomendaciones recibidas y analizadas por equipos
de trabajo de expertos, volcado en un programa de
gobierno y dado a conocer publicamente. En dicho
documento se describen los objetivos generales, las
metas concretas a lograr y los medios con los que
se contara para realizarlos, estableciendo fondos
concursables para planes pilotos de nuevas
medidas. Lo anterior permite que los objetivos
nacionales sean abordados localmente de acuerdo
a la situacion y necesidades de cada comunidad,
generando una amplia gama de programas y
soluciones para los problemas abordados en el plan
nacional. Estos son posteriormente evaluados y sus
resultados diseminados, terminando con el
financiamiento de iniciativas poco exitosas y
ampliando en el nivel nacional las exitosas. Los
programas de politica tienen un periodo de validez
de entre tres a cuatro afios, generalmente.

La modalidad de formacion y ejecucion de
politicas educacionales descrita implica que las
politicas nacionales son predominantes en Inglaterra
y Gales, ya que el traspaso de fondos a los gobiernos
locales con fines especificos implican una fuerte

N
(]

alineacion de las politicas locales con las nacionales.
A continuacioén se resumen las principales iniciativas
adoptadas y que, ya sea de forma directa o indirecta,
influyen sobre las tasas de desercion escolar.

IV.1. Politicas
Nacionales

El programa de politica mas reciente fue
elaborado por el gobierno en 1998 y contiene metas
a ser logradas en el afio 2002. En términos
generales, los objetivos planteados en él tienen
relacion con el incremento de los estandares de
aprendizaje en la educacion y del logro académico
de los jovenes, el incremento de la empleabilidad y
las habilidades de las personas, la promocion de la
igualdad de oportunidades y la inclusion de todos
los nifios y jovenes al sistema escolar, aumentando
el acceso a él y la participacion civil. Lo anterior es
complementado con medidas transversales que
permiten una profundizacion de los mecanismos que
incentivan la innovacion, la diversidad, nuevas
formas de trabajo y el desarrollo de un enfoque
basado en las comunidades locales. Todos lo
objetivos mencionados tienen, de forma mas o
menos directa, relacién con la prevencion de la
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desercion escolar y, en la practica, son la
continuacién de programas exitosos adoptados hace
ya varios afos.

Cabe destacar que existe una serie de fondos
gubernamentales que apoyan financieramente a los
proyectos de origen local que son congruentes con
los objetivos del gobierno, algunos de los cuales se
presentan a continuacion.

a) “Standards Fund Programme”: financia diversos

proyectos relacionados con el alfabetismo y
habilidades numéricas, la inclusion social, la
reduccion del crimen y la provision de servicios
para alumnos con necesidades educacionales
especiales.
Una clase particular de fondos proporcionados
por este programa son los Fondos para el Apoyo
a la Educaciéon y Capacitacion (“Grants for
Education Support and Training” GEST). La
categoria especifica de Ausentismo y Alumnos
desafectados (“Truancy and Disaffected Pupils”)
asciende a 470 millones de libras (US$ 691,2
millones) en un periodo de cinco afios y financia
proyectos de iniciativa local.

b) “Social Inclusion: Pupil Support Grant”:
relacionado también con el plan nacional de
reduccion del crimen, entre 1999 y 2002 estaran
disponibles 500 millones de libras (US$ 735,3
millones) para apoyar iniciativas que buscan
reducir el ausentismo, la exclusién y mejorar el
comportamiento, especialmente cuando el
enfoque utilizado hace que el colegio como un
todo participe en el proyecto.

¢) “Investing in Young People”: es un programa de
inversion de 250 millones de libras lanzado en
1997 y dirigido entre 14 y 18 afios que se han
retirado de la educacién formal. Sus objetivos son
incentivarlos a que adquieran mayores
calificaciones y reincorporarlos en la educacion
para ayudarles a ser socialmente incluidos. En
concreto, su meta es incrementar el numero de

=N

d)

e)

)

joévenes que terminan con buenas calificaciones
la ensefianza obligatoria o equivalente en
capacitacion desde el 75% actual al 85% en el
afio 2002.

Contempla tres areas especificas de accion: la
expansién de oportunidades de aprendizaje para
los jévenes entre 16 y 18 afios, la focalizacidon en
los que se han beneficiado menos del sistema
educacional y la promocion de nuevas e
imaginativas formas de proveer sendas de
calificacién y provision de calidad. Incluye el
financiamiento de “New Start” y “National
Traineeships”, programas que seran detallados
mas adelante.

“Excellence in Cities”: asciende a 350 millones de
libras (US$ 414,7 millones) en un lapso de tres
anos y financia el 100% de iniciativas relacionadas
con la instauracion de esquemas de mentores,
centros de aprendizaje al interior y fuera de los
colegios, “Education Action Zones” y oportunidades
para nifios pobres talentosos, entre otros. Se
aplica en 250 areas que forman parte de seis
areas urbanas cruciales: London Central,
Manchester/Salfor, Liverpool/Knowsley, Birming-
ham, Leeds/Bradford, Sheffiels/Rotherham.

“Nighbourhood Support Funds": es un fondo de
60 millones de libras (US$ 88,2 millones) de tres
afios, que inici6 el financiamiento de proyectos a
fines de 1999. Los fondos estan siendo destinados
alas areas con mayores problemas en 40 distritos,
incluyendo los con bajos porcentajes de formacion
de jovenes a los 16 afios.

"Fondos para la Prevencion del Crimen": debido
a que muchos de los factores asociados a la
desercion escolar, y la desercion escolar en si,
estan relacionados con la propension a cometer
delitos, varias iniciativas gubernamentales que
forman parte de la estrategia de prevencién del
crimen tienen como objetivo disminuir la desercion
escolar y aumentar las calificaciones que posee
la poblacion juvenil en situacion desaventajada.
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Una de las cinco areas de accion definidas en el
Plan de Prevencién del Crimen iniciado en abril
de 1999 (que ha tenido un costo de 250 millones
de libras 0 US$ 367,6 millones). Es el trabajo con
familias, nifios y colegios para prevenir que
personas jévenes se conviertan en delincuentes
en el futuro, siendo la inversién en proyectos de
intervencién temprana para promover el desarrollo
de nifios en edad pre-escolar en situacion
desaventajada un componente explicito de la
estrategia de prevencion.

Como se menciond con anterioridad, los
fondos descritos en esta seccion son de caracter
transversal, es decir, financian parte6 o la totalidad
de proyectos que tienen relacion ya sea con el
incremento de los logros académicos vy
empleabilidad de la poblacién juvenil como un todo
o con la entrega de servicios educacionales
apropiados a jovenes desertores o con problemas
conductuales o académicos. A continuacion se
resumen, de acuerdo a esas dos categorias, los
principales programas e iniciativas que tienen
relacion con la prevencion de la desercion escolar.

1) Aumento de logros
académicos y empleabilidad

Las politicas tendientes a incrementar el nivel
de calificaciones obtenidas por los jovenes en gen-
eral han sido ordenadas de acuerdo a las siguientes
categorias: promocion de la formacion técnico-
profesional, incremento de la empleabilidad e
informacién sobre la importancia de la educacion.

1.1 Formacién
Técnico-profesional

Las iniciativas en esta area no siempre estan
dirigidas a los nifios y jévenes menores de 16 afos,
es decir, que deben obligatoriamente asistir al
colegio, sino también a jévenes de mayor edad. En
este contexto, las perspectivas de futuras opciones
de capacitacion también constituyen un aliciente para
terminar la educacion obligatoria e impactan sobre
las tasas de desercion.

a) Creacion
de Calificaciones

Un estudio realizado en 1981 por el “National
Institute for Economic and Social Research” (NIESR)
identifico que los bajos niveles de habilidades de la
fuerza de trabajo inglesa eran el factor que con mayor
fuerza explicaba el fracaso del Reino Unido en igualar
la productividad de otros paises, tales como
Alemania, en la manufacturera industrial. Dicho
estudio implicé la realizacion de una serie de estudios
para analizar los estandares de la formacién técnico-
profesional en Inglaterra y Gales en comparacion
con otros paises e implicd que la creacién de un
sistema de calificaciones en la formacion técnico-
profesional y un mayor énfasis en la capacitacion
como alternativas a la educacion obligatoria fuesen
elementos centrales en las reformas emprendidas
por el gobierno.

Cabe destacar que las calificaciones son un
elemento central del sistema educacional inglés. El
término “calificacion” significa la obtencion de un

6 Otras fuentes de financiamiento son las autoridades locales de educacion, los "Training and Enterprise Councils", instituciones de beneficencia
nacionales y locales, empresas locales, fondos de la Unién Europea, empresas privadas y organizaciones internacionales. La mayoria
de los fondos gubernamentales exigen, de hecho, la provision de financiamiento por parte de los socios locales.
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certificado que acredita el dominio de determinados
conocimientos, en el caso de los cursos académicos,
o destrezas, en el caso de las calificaciones
introducidas a la formacion técnico-profesional. En
el caso de la educacién secundaria y superior, las
calificaciones son otorgadas por agencias
certificadoras independientes.

En este contexto, y con el objeto de otorgarle
a la formacion técnico-profesional una estructura de
calificaciones como la existente en la formacién
académica y que permitiese mejorar la informacion
con que cuentan los empleadores sobre las
capacidades de los estudiantes egresados de ésta,
en 1988 fueron creadas las “National Vocational
Qualifications” (NVQs), marco de calificaciones
definidas en términos de habilidades ocupacionales.
Posteriormente, y debido a criticas por la
especificidad de las calificaciones y su inutilidad para
la persecucion de un estudio posterior, en 1993
entraron en vigencia las “General National Vocational
Qualifications” (GNVQs), las que cubren campos
ocupacionales mas amplios y son menos
relacionadas a tareas laborales en determinado
tiempo o lugar. Estan disefiados para permitir el
acceso tanto a una ocupacion con requisitos relativos
a calificaciones como a estudios superiores. Existen
s6lo 14 areas de GNVQ, mientras que hay mas de
mil NVQ.

Las calificaciones técnicas son otorgadas por
alrededor de 300 instituciones, entre las que se
cuentan tanto las puramente comerciales como las
ligadas a corporaciones de ciertas profesiones,
ademas de cuerpos certificadores tradicionales, tales
como el “Business and Techician Educaction

Council’. Cabe destacar, ademas, que la aceptacién
general de las calificaciones se debe a que sus
definiciones son establecidas por entre 60 y 70
instituciones independientes de caracter sectorial
reconocidas por el gobierno (“National Training Or-
ganizations”).

Por otra parte, la provision de la capacitacion
es realizada por los colegios, institutos de formacion
superior (“Further Education CoIIege"7) y
proveedores privadoss, entre ellos instituciones con
o sin fines de lucro, las que pueden proveer
educacion o entrenamiento de forma aislada o al
interior de una empresa o industria.

b) Cambios
Institucionales

El desafio de fines de la década de los
ochenta habia sido el desarrollo de un sistema de
capacitacion que incorporara el trabajo en un pais
sin tradicion de formacion técnica formal. Después
de poner en marcha en 1983 un esquema nacional
de capacitacion para jovenes (“Youth Training
Scheme”) y crear las calificaciones validas en el nivel
nacional, el problema era cémo coordinar a los tres
actores involucrados: los jovenes, las industrias o
empresas y los demas proveedores de capacitacion.
Debido a lo anterior, y para hacer mas dinamica la
capacitacion en el lugar de trabajo en el nivel local,
en 1990 se cred en Inglaterra y Gales una red de
nuevas instituciones: 78 consejos denominados
“Training and Enterprise Councils” (TECs). Aun
cuando ejercen una funcion publica y son financiadas
principalmente con fondos publicos, son entidades

7 Son financiados por el "Further Education Funding Council" de Inglaterra y Gales, existen alrededor de 500 en el Reino Unido. La
responsabilidad de administrar éstos colegios fue retirada de las autoridades locales, haciéndose responsable de su administracion ellos
mismos ("Futher and Higher Education Act", 1992). Desde 1993 FE "colleges" son dirigidos por un cuerpo director que incluye representantes

del empresariado local.
8 Reciben sus fondos del "Training Enterprise Council".
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privadas que tienen contratos anuales con una de
las nueve oficinas regionales de gobierno para la
direccién de los programas nacionales y locales de
capacitacion en el nivel local. Sus funciones
especificas difieren de acuerdo a la zona, pero en
términos generales tienen a su cargo la creacion y
administracion de programa de capacitacion para
jévenes y la participacion en programas nacionales,
creando sociedades con las instituciones que
imparten la capacitaciéon y a los empleadores para
lograr la coordinacion entre ellos y adaptandolos al
entorno y las necesidades locales. Son liderados
por una directiva cuyo presidente, al igual que la
mayoria de los miembros, deben representar a la
empresa privada, mientras que el resto son
representantes del sector publico, gremios y
organizaciones voluntarias.

El financiamiento de los TEC depende de los
resultados obtenidos en términos de la cantidad de
personas que ingresan a la capacitacion y sus logros.
Los TEC, a su vez, utilizan los mismos criterios para
la asignacion de fondos hacia las instituciones con
las que trabajan en los diversos proyectos. Del
presupuesto que le es asignado, el 70% debe ser
destinado a los programas nacionales de
capacitacion, en tanto que el 30% puede ser usado
para financiar iniciativas locales.

¢) Programas
de Capacitacion

En 1987 se inicio6 el primer esquema nacional
juvenil, el que posteriormente fue perfeccionado y
complementado con dos esquemas adicionales.

Esquema Nacional de Capacitacion Juvenil (“Youth
Training Scheme”)

Ante las pérdidas de competitividad de la

fuerza laboral y alzas en el desempleo,

N
N

especialmente de los jovenes, el gobierno central
cred, en 1983, el Esquema Nacional de Capacitacion
Juvenil (“Youth Training Scheme”), el que integraba
programas de empleo y capacitacion. En 1990, el
programa fue renombrado como Capacitacion
Juvenil (“Youth Training”). Bajo el marco de las
calificaciones provistas por el sistema de
calificaciones NVQs mencionado con anterioridad,
el programa entregaba fondos para el desarrollo de
proyectos de capacitacion realizados en ambientes
laborales.

Internados Modernos (“Modern Apprenticeship”)

Puesto en marcha en 1995, el esquema de
Internados Modernos es una senda de capacitacion
mas estructurada que “Youth Training” y que
pretende que los aprendices logren un mayor nivel
de calificaciones. Se basa en un acuerdo escrito
entre el empleador y el aprendiz, en el que se
especifican el contenido y las calificaciones a ser
obtenidas, y en la existencia de incentivos para el
empleador mediante la fijacion de un sueldo de
aprendiz mas bajo que el de un trabajador compa-
rable y la contribucion por parte del gobierno a los
cursos de capacitacion fuera de la empresa. Esté
disefiado para jévenes entre 16 y 19 afios, se ofrece
en 76 sectores de la actividad econdmica y dura tres
afios. En febrero de 1998, habia 117.000 aprendices.

De acuerdo a un estudio de 1998 del
Departamento para la Educacion y el Empleo,
basado en una encuesta a alrededor de 1.500
empleadores que usaban este esquema de
capacitacion, 53% de los encuestados consideraron
que “Modern Apprenticeship” habia mejorado la
calidad y un 10% la cantidad de entrenamiento
disponible. Ademas, previamente a la introduccion
de “Modern Apprenticeship”, sélo 60% de los
encuestados no habia tenido a empleados en
capacitacion para lograr calificaciones especificas,
lo que significa que el numero de empleadores que
realizan capacitacion mediante internados aumento.
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Otra encuesta, pero esta vez efectuada a los
aprendices en 1998, arrojo que 86% de los alrededor
de 3.000 jévenes encuestados estaban muy
satisfechos o satisfechos con su capacitacién. De
interés también resulta el hecho de que el 60% de
los aprendices esperaba seguir trabajando para su
actual empleador cuando completen su formacion,
siendo la principal alternativa seguir en el mismo
rubro.

Internados Nacionales (“National Traineeships")

El esquema nacional de internados para la
capacitacion fue creado en 1997 y es igual al
esquema de Internados Modernos, pero limitado a
solo 39 sectores productivos y con una duracion de
dos afos.

Una evaluacion realizada encomendada a MORI por
DfEE en 1999 concluyé que:

* 77% de los alumnos participantes esta satisfecho
con su capacitacion

* 72% de los jovenes y 89% de los empleadores lo
recomendaria a sus amigos o colegas

* 64% de los empleados esta de acuerdo que, en
comparacién con esquemas de capacitacion
previos, el esquema nacional de internados
provee de una base mas amplia de capacitacion,
un 64% que es mas efectivo en incrementar las
habilidades y un 63% que es mas beneficioso para
la industria como un todo.

* El 84% de los empleadores no experimento
problemas con los contenidos de los marcos de
trabajo.

Los esquemas de fomento a la capacitacion
juvenil son ejecutados a través de los “Training and
Enterprise Councils” (TECs) locales descritos
previamente, los que se asocian con instituciones y
empresas locales para la realizacion de los
esquemas de capacitacion. El financiamiento para
tales iniciativas proviene de fondos gubernamentales
entregados a los TECs, los que son complementados
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por aportes de las empresas.

En cuanto a los aportes que los empleadores
realizan a los ultimos dos esquemas mencionados,
el Departamento para la Educacién y Empleo realizd
un estudio mediante el suministro de una encuesta
a 4.000 empresas e industrias y de una encuesta
mas detallada a 304 de éstas que efectivamente
realizaban contribuciones financieras a estos
programas de capacitacion. De acuerdo a éste, 13%
de los 3.000 establecimientos tenia aprendices en
los esquemas mencionados y dicha proporcién era
mayor mientras mayor era el nimero de empleados,
yendo desde 11% en las empresas con menos de
20 empleados y 45% en las con mas de 200.
Ademas, de los establecimientos que contaban con
aprendices, el 74% hacia contribuciones financieras
que no eran compensadas con entrenamiento por
pagos del TEC u otra institucién, 11% hacia
contribuciones que eran retribuidos en un 100% y
15% no hacian aportes financieros. Mientras mayor
la empresa, mayor la proporcion de empleadores que
hacian contribuciones sin retribucion total. Por ultimo,
de los que hacian contribuciones que no eran
retribuidas en un 100% y 15% no hacian aportes
financieros. Mientras mayor la empresa, mayor la
proporcion de empleadores que hacian
contribuciones sin retribucion total. Por dltimo, de
los que hacian contribuciones que no eran retribuidas
en su totalidad, casi la totalidad pagaba los sueldos
de los aprendices o una mesada y el promedio
pagado fue alrededor de 80 libras (US$ 117) a la
semana.

1.2 Empleabilidad

Como segunda categoria utilizada para
describir las politicas tendientes a incrementar la
educacion técnica, existen algunas iniciativas que
tienen como objetivo incrementar las habilidades
genéricas que poseen los jovenes de tal forma de
mejorar su empleabilidad.



FUNDACION Paz ClUDADANA

Al respecto, el DfEE ha recomendado
explicitamente, entre otras cosas, el establecimiento
de asociaciones entre colegios y empresas como
forma de preparar a los jévenes para el mundo
laboral y motivarlos. Se han publicado documentos
que presentan casos de como diferentes areas del
curriculum pueden ligarse a programas de
experiencia laboral y la adquisicién de habilidades
genéricas.

a) Compact

Es un programa que llevan a cabo algunos
“Training and Enterprise Councils” (TECs) y esta
dirigido a desarrollar las cualidades personales que
los empleadores buscan entre los jovenes de 14 a
16 afios. El objetivo es comunicar los valores del
mundo del trabajo a los jévenes mediante cambios
en el contenido de la educacion obligatoria.

Un ejemplo particular de esta clase de
iniciativas es el desarrollado por el TEC de Gwen,
localidad en Gales. Realizado por una asociacion
entre los colegios, institutos de formacién secundaria
y las empresas, esta disefiado para incrementar la
motivacién, aumentar las aspiraciones y mejorar los
logros de los jévenes mientras se preparan para sus
futuras responsabilidades laborales. En la practica,
el programa hace que estudiantes, en conjunto con
tutores, fijen una serie de metas relacionadas con
su conducta y sus logros académicos, entre otros.
Posteriormente, el comportamiento y los logros
alcanzados son registrados como simulacion de lo
que ocurre en el mundo laboral. Los empleadores
locales también estan involucrados como mentores,
ofreciendo sesiones de asesorias en grupo y
entrevistas uno a uno, ensayos de entrevistas y
visitas a lugares de trabajo. Se fijan metas de
asistencia, puntualidad y actitud hacia el trabajo. Los
estudiantes reciben certificados e incentivos por
realizar avances significativos.
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b) Estadias cortas en empresas

Los TECs también realizan otras actividades
para familiarizar a los estudiantes con el mundo
laboral, especificamente a través de la experiencia
laboral adquirida durante una o dos semanas de
trabajo.

1.3 Informacién sobre importancia
de la educacion

Se ha establecido que uno de los factores
que incide en que alumnos decidan desertar es el
desconocimiento de las consecuencias que tal
accion tendra en el mediano y largo plazo sobre sus
posibilidades de empleo y nivel de vida, por lo que
el incremento del conocimiento que tienen los
jovenes sobre las consecuencias de la desercion ha
sido parte de la politica de prevencion de la desercion
escolar.

a) Actividades en los colegios

El Curriculum Nacional incluye 11 materias
obligatorias para los alumnos menores de 14 afos,
pero dicho niumero desciende a siete para los
jovenes de entre 14 y 16 afios de edad. Por lo tanto,
los colegios pueden ofrecer cursos complementarios
opcionales. Si bien no existen cursos obligatorios
para preparar a los alumnos en la transicion desde
el colegio hacia el trabajo, la gran mayoria de los
colegios ofrecen actividades y a veces cursos sobre
las decisiones a ser tomadas en el contexto de
informacion sobre profesionales, educacion y guias.
Las autoridades curriculares apoyan estas
actividades.

En este contexto, el predecesor del QCA
(“Qualifications and Curriculum Authority”) publicé un
documento denominado “Skills for Choice” en 1996
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con el objetivo de proveer apoyo a los colegios en el
desarrollo de la toma de decisiones de los alumnos,
planificacion de acciones y herramientas de
negociacion. Estas actividades se complementan
con iniciativas de informacién como por ejemplo “You
have to choose”, obra teatral creada por una
compafiia profesional de teatro y que buscaba
enfatizar los efectos a largo plazo de la desercion
escolar o de la obtencion de bajas calificaciones.

Con respecto a los resultados que la
incorporacion de actividades o cursos de asesoria
profesional ha tenido en los logros académicos de
los alumnos, un estudio del Departamento para la
Educacion y Empleo realizado en 1999 sobre la base
del estudio de 30 colegios a lo largo de Inglaterra en
1999, indicé que la influencia de esquemas de
asesoria profesional sobre indicadores de
desempefio del colegio, tales como logros de los
alumnos y asistencia, debia ser estudiada en mayor
profundidad debido a que la evidencia era ambigua.

b) Servicios de Asesoria Profesional
(“Career Service”)

En Inglaterra y Gales existe un servicio
publico de asesoria profesional denominado “Career
Service” y que tiene una organizacion descentralizada
con agencias locales a lo largo del pais®. Entre las
funciones que desarrolla esté la preparacion de los
jovenes que participan de educacion o entrenamiento

hasta la edad de 18 afos para el proceso de
transicion desde la educacion hacia el mundo laboral.

Por otra parte, la Ley de Educacion de 1997
establecié que los colegios secundarios financiados
con fondos publicos debian proveer de asesoria
sobre las alternativas profesionales, con lo cual se
obligd a los colegios a trabajar con los servicios de
asesoria profesional para asegurar que los alumnos
tengan asistencia adecuada.

¢) “Learning Direct”

En 1998 el gobierno lanzo el centro de
llamados “Learning Direct”. Sus objetivos son proveer
un servicio de informacion y asesoria en temas
relacionados a la educacion y el trabajo de alta
calidad, facilmente accesible, imparcial y gratis.
Entre marzo de 1998 y febrero de 1999, “Learning
Direct” recibié 405 mil llamadas.

Una encuesta realizada en 1999 a 6.000
usuarios y que tuvo un porcentaje de respuesta de
47% permitié evaluar su funcionamiento en términos
de las experiencias de los usuarios, sus visiones
sobre el valor de la informacion provista y su impacto
en el corto plazo. De acuerdo a éste, alrededor del
60% de los que llamaban pensaban que la calidad
del servicio era buena, 75% efectivamente usé la
informacioén recibida y 57% usé la informacion
especificamente para iniciar un curso.

9 Las agencias del "Career Service" fueron eliminadas del conjunto de responsabilidades de las autoridades locales en 1993, afio en que
fueron transformadas en "compaiiias”, usualmente lideradas por una directiva compuesta por representantes locales y del empresariado.
Existen 91 compaiiias en Inglaterra y Gales, la mayoria de ellas financiadas por el gobierno central. Los fondos son provistos sobre la
base de contratos por cinco afios, sujeto a un plan de negocio anual mediante el cual el gobierno se asegura que las agencias tomen en
cuenta las prioridades nacionales y locales. Las compaiiias también pueden buscar otras fuentes de financiamiento.
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d) “Informacién on-line”

Por ultimo, toda la informacion relativa a las
alternativas de capacitacion y su financiamiento, al
igual que las demas iniciativas de gobierno, esta
presente en los portales de internet del
Departamento para la Educacion y el Empleo, la cual
provee de “links” a las demas instituciones
involucradas en el tema.

2) Entrega de servicios a
poblaciones especiales

La desercidon escolar en Inglaterra y Gales
no solo se da por alumnos que por decisién propia
deciden dejar de ir al colegio, sino que también
porque existen alrededor de 14 mil alumnos que
anualmente son expulsados del sistema escolar. Las
razones por las cuales se excluyen tienen relacién
con problemas conductuales, consumo de drogas,
vandalismo y abuso verbal o fisico de comparieros
o personal del establecimiento

Por otra parte, también existen nifios y
jévenes que no son atendidos en el sistema escolar
corriente debido a que presentan necesidades
especiales que éstos no pueden abarcar de forma
adecuada, siendo derivados a colegios especiales.

En este contexto, las politicas de inclusién
estan dirigidas tanto a desertores escolares como a
nifios con problemas conductuales, nifios con
impedimentos leves de distinta naturaleza y, debido
a que las ausencias de clase no justificadas son el
primer paso hacia la desercion, los nifios y jovenes
que persistentemente faltan a clases sin autorizacion.

2.1 Programas de reintegracion o
prevencion de la exclusion

a) “New Start”

“New Start” es un programa que opera desde
1997 y sdlo en Inglaterra. Su objetivo es aumentar
la participacion en la educacion y los niveles de
motivacién de los jovenes entre 14 y 17 afios que
estan fuera del sistema escolar o que estan en riesgo
de salir de él. Mas que un programa especifico, se
trata de una modalidad de trabajo genérica basada
en la creacion de asociaciones locales entre los
colegios, la agencia del servicio de asesoria
profesional (“Career Service”), el Servicio para la
Juventud (“Youth Service”), organizaciones
voluntarias, institutos de educacién superior,
“Training and Enterprise Councils” y las autoridades
locales. Estas asociaciones adoptan un enfoque
multi-agencial y multi-disciplinario en la ejecucion de
iniciativas que buscan motivar a los alumnos a seguir
en educacién o capacitacién. Los programas
especificos realizados varian de contenido, pero
generalmente incluyen esquemas de capacitacion
o colocacién laboral, asesoria, asistencia, apoyo
educacional adicional y flexibilizacion del curriculum,
entre ortos.

El financiamiento gubernamental destinado
a “New Start” ascendié a 10 millones de libras (US$
14.7) por un lapso de tres afos.

“New Start” ha tenido tres etapas de
funcionamiento: una primera en que hubo 17
proyectos piloto que se concentraban en jovenes de
14 a 16 afios, una segunda con proyectos dirigidos
a jévenes entre 16 y 17 afios en los distritos méas

0 Cabe destacar que, debido a que la promocion de un curso a otro es automatica en el sistema escolar, no existe la expulsion por

rendimiento deficiente.
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desaventajados y que incorporé iniciativas de
asistencia y asesorias intensivas, y en 1999 se
extendio de forma tal que las asociaciones cubren
la totalidad de Inglaterra, alcanzando una cobertura
de 20 mil jovenes al afio.

Un estudio de la segunda fase de “New Start”
realizado por la Universidad de Derby en 1999, revel6
que el 78% de los jovenes participantes habian
ingresado a educacion, capacitacién o empleo.

b) “Education Action Zones”

Este programa gubernamental ha sido creado
con el objeto de ayudar a colegios situados en areas
geograficas donde las condiciones socio-
econdmicas particularmente malas contribuyen al
fracaso escolar. En las 25 zonas en que opera,
fomenta la creacion de asociaciones entre empresas,
colegios, padres y autoridades locales para
modernizar la educacion. Uno de los objetivos
especificos del programa es mejorar la asistencia y
reducir la exclusion. Las zonas cubren dos o tres
escuelas secundarias con sus respectivos colegios
primarios ligados a ellos. Estos llegan a 20. Los
proyectos son liderados por un foro que debe crear
un plan de accidn para mejorar los logros escolares,
el que debe ser aprobado por el gobierno.

Entre las innovaciones que este programa ha
generado se encuentran las siguientes:

* los colegios estan abiertos por mas tiempo y todo
el afo, también las salas cuna

* la creacion de iniciativas que van mas alla de la
ensefanza del curriculum y que buscan ensefar
una participacién civica activa y habitos sanos,
entre otros

» la especializacion de profesores

 la creacién de un nuevo curriculum

* la introduccion de actividades de aprendizaje
relacionadas al trabajo
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Todas las zonas tienen metas especificas y
deberan rendir cuenta respecto de sus logros. El
financiamiento consiste de un aporte de empresas,
250 mil libras (US$ 36,7 mil) por zona por afio, y del
gobierno, 750 mil libras (US$ 1,1 millén) por zona
por afo.

c) Cities in School

“Cities in School” es un programa que provee
“cursos puente” que permite a jovenes entre 14y 19
afios y que han abandonado el colegio, integrase
nuevamente a cursos de capacitacion en un
ambiente de colegio corriente. También considera
programas para reintegrar a nifios mas jévenes
(entre 8y 14 afios) quienes han sido permanentemente
excluidos del sistema escolar y varias intervenciones
preventivas.

En los “cursos puente”, grupos de 10 jévenes
son puestos bajo la supervisién de un mentor personal
mientras asisten semanalmente a un programa de
estudios en un instituto de formacion superior,
adquieren experiencia laboral con empleadores
locales y asisten a un curso de habilidades genéricas
y desarrollo personal. Los tutores deben mantener
una relacion cercana con las familias o apoderados.
Los curriculum de los cursos tienen bases amplias,
pues enfatizan el alfabetismo, las habilidades
numeéricas y comunicacionales y el manejo basico
de computadoras. Los alumnos que completan tales
cursos son acreedores de calificaciones.

Los proyectos locales son administrados de
forma auténoma y separada y llevados a cabo por
instituciones de beneficencia con directorios que
buscan asociaciones entre educacion, servicios
sociales, la policia, “Training and Enterprise Councils”,
empresas privadas y lideres locales.

En el caso de los nifios que han sido excluidos
de forma permanente del sistema escolar, ellos
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asisten a cursos de reintegracion. Dichos programas
tienen una duracién de seis semanas y son cursos
intensivos de evaluacién y supervision individual.
Puede incorporar terapias, tales como el manejo de
laira. Eltiempo de contacto con los tutores minimo
es de 15 horas a la semana. Posteriormente, los
jévenes son reintegrados a un nuevo colegio con
tutores que proveen supervision y apoyo. El proceso
se completa con seis semanas mas, en las que el
apoyo es removido progresivamente y los progresos
monitoreados.

Por ultimo, los programas de prevencion
ponen el énfasis en la prevencién del comportamiento
agresivo y el ausentismo. Se fomenta la asociacion
entre colegios y padres, se entrena al personal para
manejar comportamientos agresivos y se trabaja con
los padres.

El costo de un “curso puente” para 10
estudiantes es entre 45 mil y 50 mil libras (US$ 66.000
a US$ 73.000) al afio. Los cursos de reintegracion
se han estimado entre 6 y 7 mil libras (US$ 8.800 a
US$ 10.200) al afio por pupilo. El financiamiento
proviene, dependiendo del caso especifico, de
diversas fuentes: Departamento para la Educacién
y el Empleo, “Technical Education Colleges”,
empresas privadas y los colegios individuales.

En cuanto a su efectividad, una evaluacion
de los programas llevados a en Gwent, Camridgeshire
y Liverpool mostré que alrededor del 80% de los
alumnos asistia regularmente a éstos, que la mayoria
obtuvo una calificacion técnica y que, del total de
participantes, cuatro de cada doce siguioé alguna
senda de educacion y un tres de cada doce una
senda de capacitacién, mientras que los cinco
doceavos restantes no se integraron a ningun tipo
de formacion.
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d) Centros de Apoyo al Aprendizaje

Se han creado centros de apoyo al
aprendizaje denominados “Learning Support Unist”.
Su estructura especifica varia, pero su objetivo es
brindarle ayuda adicional a los profesores mediante
equipos multi-disciplinarios que apoyen la labor
educativa al interior de los colegios mediante
asesorias, terapias y apoyo académico para jévenes
con problemas conductuales o necesidades
educacionales especiales.

Actualmente hay alrededor de 200, uno por
cada dos colegios secundarios ubicados en centros
urbanos.

e) Apoyo Financiero
Maintainance Allowance

Como una estrategia explicitamente dirigida
a reducir la desercion de colegios e institutos de
formacion superior, los jévenes entre 16 y 18 afios
pueden optar a recibir montos que pueden ser hasta
30 libras (US$ 44) semanales, dependiendo del
esquema especifico del que se trate, para
incentivarlos a seguir educandose. En 1999, el
gobierno invirti6 100 millones de libras (US$ 147
millones) en este esquema, poniendo en marcha 12
proyectos piloto. En el afio 2000 se anuncié un
aporte adicional de 53 millones de libras (US$ 7,9
millones) para mantener el proyecto funcionando.

“Career Development Loans”
Los “Career Development Loans” (CDL)

fueron creados en 1996 y consisten en préstamos
bancarios que proveen a individuos de ayuda
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financiera para llevar a cabo capacitacién y
entrenamiento, ya que su pago es diferido en el
tiempo. Son entregados por los bancos Barclays,
The Co-operativa, Clydesdale y the Royal Bank of
Scotland. Varian en tamaiio desde 200 (US$ 294) a
8.000 libras (US$ 11.700). Pueden financiar cursos
de capacitacion de hasta dos afios y, cuando es
relevante parte del curso, hasta un afo de
experiencia laboral. El gobierno paga el interés
durante la vida del curso y por el primer mes posterior
asufin. Si el estudiante se registra como desempleado
después del fin del curso pueden aplicar para diferir
el pago por cinco meses mas. Entre 1996 y 1998,
casi 78 mil préstamos habian sido concedidos.

“Individual Learning Account”

Con el objetivo de implementar a escala
nacional un esquema de apoyo a la creacion de
cuentas de ahorro personales para el estudio, el
gobierno realizé 12 proyectos piloto en el afo
acadéemico 1998-99. Estos incentivaban el ahorroy
la planificacion de las personas mediante un aporte
de 150 libras (US$ 221) al primer milléon de cuentas
abiertas, con cargo a los presupuestos de los
“Technical Education Colleges”.

i) Medidas de Control
Mejoras en registro y contacto precoz

El mejoramiento de los sistemas vy
procedimientos de registro es un objetivo del fondo
GEST, al igual que instaurar como politica en los
colegios una reaccion al primer dia de ausencia
injustificada de un alumno y la creacién de “Truancy
Watch”. Esta ultima iniciativa fomenta la denuncia
del ausentismo a través de numeros telefénicos,
establecimientos de zonas libres de jévenes que no
asisten a clases en centros comerciales y patrullajes.
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Medidas Legales

En cualquier dia, 400 mil alumnos que
deberian estar en clases, no lo estan. De éstos, 50
mil estan ausentes sin permiso. Los alumnos que
no asisten a clases tienen peores rendimientos, bajas
calificaciones y tienen mayor propension a estar
involucrados en comportamientos antisociales o
criminales.

La responsabilidad legal sobre el grado de
cumplimiento de los nifios de la obligacion de asistir
a clases recae sobre los padres, que tienen la
obligacion legal de asegurarse de que sus hijos estan
asistiendo a clases. En caso de ausencias
injustificadas de sus hijos, los padres pueden ser
procesados y penados con una multa de hasta 1.000
libras (US$ 1.470) cada uno. Debido a que
actualmente el 80% de los padres no asiste a las
audiencias a las que son citados por el ausentismo
de sus hijos, en diciembre de 1999 el gobierno
anuncié que se incrementara la penalidad de las
faltas relacionadas con la inasistencia al colegio a
un nivel que permitira arrestar a los padres que no
asisten a la corte.

2.2. Necesidades Especiales

a) Reformas legales

En Inglaterra y Gales, se estima que
alrededor de 18% de los alumnos tienen una
necesidad especial. La organizacion de la provisiéon
de servicios para estos nifios habia sido, hasta fines
de la década pasada, funcion de las autoridades locales,
las que habian sido responsables de establecer un
sistema de apoyo coherente dentro de sus zonas
geograficas. Debido a que la legislacion de 1988
estaba dirigida a incrementar la autonomia vy,
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consecuentemente, la responsabilidad de los
colegios individuales, redujo la responsabilidad
coordinadora de las autoridades locales. Se introdujo
un curriculum nacional obligatorio, se inicié un
sistema de informacion para los padres sobre los
rendimientos alcanzados por los alumnos de cada
colegio y los colegios empezaron a recibir
presupuesto de acuerdo al numero de alumnos
captados. Para el caso particular de los nifios con
necesidades especiales, dichas reformas fueron
criticadas debido a la rigidez del curriculum vy el
desinterés generado a los colegios de incorporarlos
a sus aulas, generando efectos contrarios a los
deseados por leyes anteriores, tales como la de
1983. Esta ultima promovia la integracion de los
alumnos con necesidades especiales, distintas a los
con problemas emocionales y conductuales severos,
en colegios ordinarios.

Posteriormente, en 1993 los cambios en la
legislacion siguieron profundizando la tendencia de
darle mayor autonomia a los colegios, quitandole a
las autoridades el papel coordinador del apoyo
educacional para alumnos con necesidades
especiales definitivamente. La coordinacion fue
dejada a la voluntad de las partes involucradas, pero
circulares oficiales posteriores generaron un
ordenamiento en la entrega de servicios para este
grupo de alumnos. Estas se transformaron en un
cédigo de practicas pedagogicas' (“Code of
Practice”) sobre la “Identificacion y Determinacién
de Necesidades Educacionales Especiales”. El
caodigo establece que todos los colegios deben tener
una politica de apoyo para sus alumnos con
necesidades especiales y que deben designar a un
miembro del personal del colegio como coordinador
de necesidades especiales (“Special Educational
Needs Co-ordinator”, SENCO), para apoyar y
aconsejar a los profesores en la identificacion de
necesidades y la provisiéon de servicios especiales

para estos nifios. El cédigo también establece los
procedimientos a seguir para buscar apoyo adicional
para algun alumno y establece la obligatoriedad de
usar mecanismos de monitoreo del progreso del
alumno.

La legislacion ha dado como resultado una
diversidad de esquemas organizacionales en la
provisidon de servicios especiales: conjuntos de
colegios que colaboran en tomar la responsabilidad
de satisfacer las demandas de estos nifios, la
asociacién entre colegios comunes y colegios
especiales para la provision de servicios y la
colaboracion se ha extendido, en algunos lugares,
mas alla de los servicios educacionales,
incorporando servicios de salud y sociales y agencias
de voluntariado.

En cuanto a la inicial rigidez del curriculum,
las regulaciones introducidas han permitido a los
colegios cambiar, las materias del curriculum de
disefio y tecnologia, lenguajes extranjeros modernos
y ciencia por programas de aprendizaje ligados a
actividades laborales para los nifios con dificultades
de aprendizaje de entre 14 y 16 afios de edad.

Por otra parte, la ley de 1988 y las circulares
posteriores introdujeron el financiamiento de los
colegios por férmula, debiendo cada autoridad local
en educacién construir una férmula publica para
calcular los presupuestos de los colegios. Con
respecto a la provision de servicios para alumnos
con necesidades educacionales especiales, el
presupuesto base para cada colegio contiene un
determinado monto para éstas funciones, el que se
basa en lo que se considera cuestan las acciones o
iniciativas minimas que todo colegio debe tener en
la materia. Los colegios también pueden recibir
fondos adicionales, para lo cual cuentan con las
siguientes alternativas.

" El caracter legal del codigo es poco claro, pero forma parte de los criterios de acuerdo a los cuales los colegios son inspeccionados.

N
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Alumnos con necesidades menos graves: se
supone que la incidencia de estas necesidades
tiene relacion con factores socio-econdémicos, por
lo que los colegios presentan como indicador de
la cantidad de nifios que requieren ayuda
especial el numero de almuerzos gratis
entregados'?.

Nifios con dificultades mas marcadas: son sujetos
de un procedimiento formal de diagnéstico
denominado “Statement of Special Educational
Needs”. Las practicas sobre como asignar fondos
en este caso varian fuertemente, pero generalmente
cada autoridad local analiza las peticiones del total
de colegios en su jurisdiccion y los asigna de
acuerdo a informes elaborados por equipos multi-
disciplinarios que determinan el nivel de
dificultades del alumno y sus requerimientos
especificos.

Proyectos disefiados para promover la inclusién:
existen fondos a los que pueden acceder los
colegios, solos o agrupados, al presentar
proyectos de inclusiéon. Generalmente, los fondos
adicionales cubren personal y recursos
adicionales al igual que el mayor uso de servicios
de apoyo externos.

b)_“Meeting Special Educational Needs:
A program of action”

En noviembre de 1999, el Departamento para

la Educacion y el Empleo, publicd “Meeting Special
Educational Needs: A Programme of Action”, un plan
de tres afios sobre como mejoraria los logros
alcanzados por los nifios y jévenes con necesidades
especiales’s.

Los objetivos generales de este plan de

accion son:

1. Trabajar con los padres para lograr excelencia

para todos: incluye iniciativas para incrementar
los estandares de la educacion que permitan a
los padres tener un rol mas activo en la educacion
de los hijos. Desde 1999 las autoridades locales
estan obligadas a tener un esquema de
asociacion con padres, los que seran apoyados
por 18 millones de libras (US$ 26.5 millones) en
tres anos, entre otras medidas.

. Mejorar el marco de las necesidades especiales:

sobre la base del marco legal existente, se
mejorara la provision de servicios en los colegios.
Concretamente, obligando a las autoridades lo-
cales a publicar politicas especificas sobre la
provision de servicios para este grupo de jévenes,
entregando guias sobre como funciona el sistema.
Estas iniciativas seran apoyadas mediante
arreglos de financiamiento mas transparentes y
basadas en un nuevo marco para la
administracion local de los colegios.

. Desarrollar un sistema educacional mas inclusivo,

mediante la promocién de la inclusién y
reintegracion de nifios al sistema escolar y el
desarrollo del rol de apoyo de los colegios
especiales, identificando y diseminando los
buenos ejemplos de colegios especiales y
desarrollando lazos con colegios normales,
proveyendo apoyo financiero para los proyectos
que tengan como objetivo mejorar la entrega de
servicios e incrementar los logros de nifios con
dificultades emocionales y de comportamiento.
Durante el afio académico 1999/2000, esta linea
de accion tuvo asignada un total de 28 millones
de libras (US$ 41,2 millones), a través de distintos
esquemas de financiamiento.

"2 Los hijos de padres que acreditan bajos niveles de ingreso reciben almuerzo gratis en los colegios.
'3 Fue desarrollado sobre la base de respuestas de la ciudadania (3.600 personas e instituciones) al anteproyecto "Excellence for all
Children: meeting special educational needs" y la asesoria del Grupo de Asoseria Nacional en Necesidades Especiales.
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4. Impulsar el desarrollo de conocimiento y
habilidades: se incrementarian los conocimientos
y habilidades de todos los que trabajan con nifios
con necesidades especiales, entre los que se
encuentran profesores, asistentes de apoyo al
aprendizaje, psicologos de la educacion y
consejeros de colegios, mediante un mayor
énfasis en las necesidades educacionales
especiales en la formacion de profesores y la
publicacion de guias de accion basadas en
ejemplos exitosos. Durante 1999/2000, el apoyo
disponible fue de 21 millones de libras (US$ 30,8
millones) para promover la capacitacion en
necesidades especiales. A partir de 2000/01, en
cambio, el financiamiento sera canalizado a través
de las autoridades locales, las que podran trabajar
con otras instituciones en la realizacion de cursos
de capacitacion.

5. Trabajo en asociaciones para satisfacer las
necesidades: mediante una extension de la
coordinacion regional de la provision de servicios
y la flexibilizacion de los esquemas de
financiamiento, por ejemplo, se pretende mejorar
la forma en que las autoridades locales trabajan
juntas y en asociacion con otras agencias locales.
Estas iniciativas seran apoyadas mediante una
colaboracion mas efectiva entre el Departamento
para la Educacién y el Empleo y el Ministerio de
Salud. A partir del afio académico 00/01 en
adelante, se focalizara el apoyo para proyectos
pilotos que buscan la provision de terapias de
lenguaje y habla.

¢) Asociacion entre Padres y Colegios

Con el objetivo de reducir el comportamiento
anti-social en el hogar y el colegio, un programa
denominado “Fast Track'" desarrolla estrategias que
sustenten y mejoren las uniones que se generan
entre los padres y los colegios durante los tempranos
afios de la educacién, mejorando las relaciones del
nifo con el colegio y la familia y su desarrollo social,
académico y cognitivo.

La estrategia de intervencion y prevencion
usada es especialmente intensiva durante las
transiciones entre el jardin infantil y el primer grado,
entre el tercer y cuarto afio de la ensefianza primaria
(entre “elementary school” y “middle school”). Las
intervenciones en el primer grado incluyen la
aplicacion de un curriculum en clases guiado por
el profesor como intervencién universal dirigida
al desarrollo de conceptos emocionales,
comprension social y control de uno mismo, y
cinco programas provistos solo a los nifios definidos
como de alto riesgo: grupos de capacitacion para
padres para la promocién de positivas relaciones
entre la familia y el colegio y para ensefarle a los
padres habilidades para el manejo de conductas
inadecuadas, visitas al hogar con el propdsito de
mejorar la capacidad de resolucion de problemas
de los padres, grupos capacitacion de habilidades
sociales para los nifios, tutorias de lectura para
los nifios y, por ultimo, incentivos para la creacién
de amistades en el curso.

"4 Se realizo en cuatro lugares definidos como de alto riesgo sobre la base de estadisticas de pobreza y delictivas.
Los alumnos a participar fueron determinados sobre la base de las opiniones de profesores y padres vertidas en evaluaciones de
comportamiento. El porcentaje de nifios con mayores problemas fue evaluado por especialistas y un total de 448 nifios ingresaron al
programa de intervencién, mientras 450 fueron incorporados al estudio como grupo de control.

N
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Resultados preliminares de las evaluaciones
del programa indican que existe evidencia fuerte
y coherente de que éste genera mejores
habilidades sociales y relaciones con pares mas
positivas y alguna evidencia sobre efectos
positivos en la conducta de los nifios.

d) Informacion para autoridades
locales y colegios

En julio de 1999, el Departamento para la
Educaciéon y el Empleo, en conjunto con la Unidad
de Exclusion Social, el Departamento de Salud y el
Ministerio del Interior, dio a conocer una guia'® para
las autoridades educacionales locales y los colegios
sobre como fomentar la asistencia escolar y el buen
comportamiento, disminuir la exclusiéon mediante la
reintegracion de alumnos y administrar la educacion
fuera del colegio. La guia esta basada en
investigaciones realizadas sobre la efectividad de
diversos pilotos y, al darla a conocer, también se fijo
como meta nacional reducir los niveles de ausencias
sin autorizacioén y las exclusiones en un tercio hasta
el afio 2002.

Como parte del proceso de ejecucion de las
politicas contenidas en la guia se realizan charlas y
seminarios y se produce una cartilla informativa
periddica que de cuenta del progreso del grado de
avance en la ejecucion y que dara ejemplos de
practicas efectivas en el area.

En cuanto a la efectividad del conjunto de
politicas de inclusién puestas en marcha en
Inglaterra y Gales, un estudio realizado por la
institucion “Include'®” en Inglaterra sobre la

15 "3ocial Inclusion: Pupil Support, SIPS Guidance", Home Office 1999.
'6 Fuente: INCLUDE, C. Parson y H. Howlett, "Investigationg the reintegration of permanently excluded young people in England", 2000,

www.include.org.uk
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reintegracion de jovenes que estaban excluidos del
sistema escolar de forma permanente, concluyé que
un 62% de los alumnos que habian sido excluidos
de forma permanente del sistema escolar en
educacion primaria y un 32% que lo habia sido en el
nivel secundario habian vuelto a asistir a colegios
corrientes.

También identificd los elementos cruciales en la
efectividad de los programas de reintegracion, entre
los que se encuentran:

* Un ambiente y cultura adecuados en el colegio

» Lacreacion de mecanismos al interior del colegio
para tratar con jovenes con problemas
conductuales, entre ellos capacitacion a
profesores, personal y SENCOS, permitiendo
una intervencion temprana.

+ Disposicion de los colegios de buscar asistencia
por parte de los servicios de apoyo de las
autoridades locales.

* Relaciones cercanas entre los colegios y el
servicio social

+ La existencia de arreglos cooperativos y de
consulta entre las agencias de apoyo

* Procedimientos para mantener a jovenes con
problemas en el colegio oportunos y efectivos

Por otra parte, una evaluacion cualitativa realizada
por la misma instituciéon sobre la base de una
encuesta y reuniones a todas las autoridades en
Gales identifico como las principales fortalezas de
las acciones de prevenciéon de la exclusiéon y
ausentismo el trabajo coordinado entre colegios, la
utilizacion de un enfoque multi-disciplinario, la
flexibilidad del curriculum y buen funcionamiento de
los equipos de diagndsticos y derivacion. Los



FUNDACION Paz ClUDADANA

principales problemas, son una insuficiente
coordinacién entre una minoria de directores de
colegios, la falta de recursos, la resistencia y
actitudes de algunos padres, y la falta de programas
preventivos y capacitacion.

IV.2. Politicas
Provinciales y Locales ——— 0

La gran gama de alternativas de
financiamiento que el gobierno central ofrece para
acciones que son congruentes con las lineas de
accion planteadas por él ha implicado que en las
politicas locales de prevencion de la desercion
escolar sean, si bien con ciertas particularidades,
las mismas que ya fueron enumeradas.

IV.3. Iniciativas
Privadas

En cuanto a las iniciativas privadas, éstas
también tienen estrecha relacion con las iniciativas
de gobierno, ya que la entrega de fondos
gubernamentales esta condicionada a la creacién
de asociaciones entre diversos actores en el
desarrollo de los proyectos. De esta forma, las
personas e instituciones no gubernamentales con
iniciativas que buscan reducir la desercion escolar
tienden a asociarse con las autoridades locales y
otros organismos y buscar apoyo financiero mediante
la postulacién a fondos concursables.

-—
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Un ejemplo de lo anterior es “Include”,
organizacion de beneficencia nacional dedicada a
prevenir la exclusion de jovenes y el mayor proveedor
de servicios para jévenes excluidos, trabajando con
hasta 1.000 jévenes cada afio con 29 autoridades
locales a lo largo de Inglaterra y Gales. Debido al
marco de financiamiento existente para tales
proyectos y a que sus servicios son contratados por
las autoridades locales o central, y a pesar de que
reciben el apoyo de fondos de beneficencia y del
sector empresarial, el 90% de sus ingresos provienen
de gobiernos locales y el central.

La mision de Include es asegurar la inclusion
de toda persona joven en la educacion o capacitacion
a jornada completa en el sistema educacional
corriente. Sus tres areas de accion son:

+ Entrega de servicios: intervenciones alternativas,
reintegracion y prevencion de la exclusion, todos
basados en evidencia empirica sobre efectividad.

» Desarrollo de la practica profesional: incrementar
las habilidades de administrar la inclusion y
permitir mayor integracién en la practica de
profesionales existentes.

* Influencia politica: influenciar el contexto
legislativo y de politica, por ejemplo mediante su
representacion en comité de gobierno centrales
y equipos de trabajo y sus investigaciones.

Otro ejemplo de instituciones privadas
dedicadas a la prevencién de la desercién escolar
es el “British Youth Council”, institucion independiente
de beneficencia, administrado por y para jovenes,
representando sus visiones en la toma de decisiones
y promoviendo la mayor participacion juvenil. Entre
los elementos de su mision se encuentra la creacion,
defensa, determinacion y busqueda de estandares
de aprendizaje, y la provisién de capacitacion para
asegurar adecuadas respuestas de los servicios
sociales de la juventud. Las agencias locales de este
consejo, al igual que las de muchas otras
instituciones, trabajan como socios en multiples
proyectos fomentados por el gobierno central.
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O La recopilaciéon y sistematizaciéon de la
informacién disponible sobre las politicas de
prevencion de la desercion escolar en Inglaterra y
Gales permiten concluir que los modos y
mecanismos de direccion utilizados por el gobierno
central para poner en marcha sus politicas pueden
ser descritos como la asociacion entre la
centralizacion de las orientaciones de politica y la
competencia entre las distintas organizaciones por
recibir parte de los fondos concursables y ejecutar
estas orientaciones.

El gobierno establece un marco de trabajo
amplio, define metas globales, propone programas
y crea una multitud de organizaciones con variadas
denominaciones y estructuras para su ejecucion:
agencias, autoridades, cuerpos, compafias,
consejos. La direccién de las acciones es realizada
esencialmente a través del financiamiento de
programas llevados a cabo por éstas instituciones,
en asociacion con los colegios y demas instituciones
locales, basado en férmulas que son validas en todo
el pais y para las cuales hay que rendir cuenta en
términos del éxito logrado.

Las evaluaciones de los programas ya
ejecutados son utilizadas como insumos para el
planteamiento de nuevos planes de accion, los que
son consultados a la comunidad, expertos en la
materia y otros ministerios, tales como el Ministerio
de Salud.
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V. CONCLUSIONES

Los objetivos especificos de las politicas de
prevencion de la desercion escolar adoptadas,
tienen relacion con una amplia gama de acciones
que, de forma directa o indirecta, aumentan la
proporcion de jovenes que terminan su educacion
escolar y con mejores rendimientos. Algunas de las
areas de accion mas relevantes son, al igual que en
otros paises, la provision de una formacion mas
enfocada hacia el trabajo -ya sea a través de la
formacion de habilidades genéricas o mediante la
ampliacion de la gama de alternativas de educacion
técnico-profesional disponibles-, y las iniciativas de
asesoria profesional a los jévenes para guiarlos en
su formacioén profesional. Una segunda area de
accion gubernamental tiene relacién con politicas
que se denominan de inclusion y que tienen que ver
tanto con la prevencion del ausentismo, la desercion
y la exclusion de nifios y jévenes y la reintegracion
de jévenes que no se encuentran en educacion o
capacitacion como con la provision de servicios para
nifios con necesidades educacionales especiales al
interior de los colegios. En la primera categoria se
encuentran programas focalizados en jéovenes que
presentan bajas probabilidades de terminar con éxito
la educacion, pero basicamente debido a factores
externos a ellos, tales como un entorno familiar
inadecuado o la escasez de recursos. En la segunda
se agrupan aquellos dirigidos a nifios con
caracteristicas propias que influyen negativamente
en su éxito escolar. Entre estos ultimos se
encuentran las deficiencias y discapacidades leves
y los problemas de comportamiento.
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