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Fundada en 1992, la Fundacion Paz Ciudadana es una organizacién sin fines de lucro, no partidista, que cuenta
con la activa participaciéon de importantes representantes del sector empresarial, de los medios de comunicacién
y del mundo politico y académico del pais.

Financiada mediante aportes de empresas privadas e instituciones nacionales e internacionales, la Fundacion trabaja
en estrecha coordinacion con instituciones gubernamentales y no gubernamentales. Ademads, cuenta con colaboracion
de los medios de comunicacién y de destacados profesionales del ambito publico y privado.

La mision de la Fundacion Paz Ciudadana es contribuir a la disminucion de la delincuencia y la violencia, mediante
el aporte técnico a la formulacién de las politicas publicas correspondientes y la transferencia de conocimientos y
metodologias de trabajo conducentes a ese fin.

La Fundacion realiza su trabajo gracias a la colaboracién desinteresada de:

- Una amplia gama de empresas e instituciones —nacionales e internacionales— que contribuyen a costear las actividades
mediante aportes a fondos generales o el financiamiento de algunos proyectos especificos.

- Los principales medios de comunicacion del pais -diarios, revistas, television radio- que otorgan especial cobertura
y espacios a la informacion y campanas que la Fundacion realiza.

- Embajadas y organismos internacionales que contribuyen con transferencia de tecnologias y metodologias de
trabajo, financiamiento de viajes de profesionales chilenos y visitas al pais de especialistas extranjeros.

- Profesionales altamente especializados que ponen su conocimiento y experiencia al servicio de los proyectos
de la Fundacion.
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Il. Palabras del Gerente General

Desde sus inicios, la Fundacidén Paz Ciudadana ha centrado sus esfuerzos en la realizacidon de actividades
y proyectos innovadores que representen un cambio en el modo de entender y de desarrollar politicas y programas
eficaces para la prevencion y control de la violencia y la delincuencia en Chile.

Tal vez era dificil hace 13 afos pensar que una institucion con un directorio pluralista - que convocara a empresarios,
politicos, académicos, medios de comunicacion, y organismos internacionales — podria llegar a ponerse de acuerdo
en un tema tan complejo como la delincuencia. Asimismo, se veia muy lejana la posibilidad de sacar adelante
iniciativas tan ambiciosas como una reforma al procedimiento penal o un sistema de informaciones que permitiera
conocer el fendmeno delictivo con mas precision.

En estos anos, el esfuerzo de Paz Ciudadana ha estado centrado en desarrollar una mejor comprensién de la
experiencia internacional, en la realizacion de rigurosos diagndsticos de la situacion nacional y, sobre todo, en la
elaboracién de propuestas de politicas y programas para la solucién de problemas y el mejoramiento en areas tan
diversas como el funcionamiento de las policias, el sistema penitenciario, el sistema de justicia, la prevencién del
delito, y la relacidn entre drogas y delincuencia, entre otros. De esta manera se ha ido cambiando la forma de ver
el problema y se ha avanzado decisivamente en la busqueda de soluciones. Por ejemplo, ya nadie discute que la
delincuencia afecta especialmente a los mas pobres o que el temor al delito dana la calidad de vida de las personas.

Constando que en el pais se han realizado importantes avances en la dimensién del control del delito — modernizaciones
en el &mbito de las policias, la justicia y el sistema penitenciario -, la Fundacion Paz Ciudadana ha decidido reforzar
el trabajo en los &mbitos de la prevencion social del delito y la rehabilitacion de quienes han cumplido penas,
especialmente entre los mas jovenes. Estimamos que la Unica forma de romper el circulo vicioso de la delincuencia
es redoblando los esfuerzos de trabajo con los jévenes en situacién de mayor riesgo en diversos dmbitos, como la
educacion, la familia, los barrios, la insercién educacional y laboral, la prevencion y rehabilitacién en caso de abuso
de drogas y alcohol, entre otros.

En consecuencia, la Fundaciéon Paz Ciudadana ha resuelto que, sin abandonar el mejoramiento del sistema de
control, concentrard parte importante de sus esfuerzos en la construccién de un sistema eficaz de prevencion y
rehabilitacion en nuestro pias. En las siguientes paginas se describen las actividades realizadas por la Fundacién
durante el ano pasado, con los énfasis ya sefalados. Siempre con la meta de lograr el desarrollo de proyectos
concretos que contribuyan a otorgar respuestas modernas, innovadoras y eficientes al problema de inseguridad
que afecta a nuestro pais.

Gonzalo Vargas Otte
Gerente General
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7 a) Politica Nacional de Seguridad Ciudadana

Creemos que la Unica forma de abordar seriamente los problemas de seguridad ciudadana es mediante una Estrategia
Nacional que contemple un diagnostico comun y lineas de accion con metas claramente definidas. Por eso, durante
el afo 2004 se siguié trabajando en conjunto con la Divisién de Seguridad Ciudadana del Ministerio del Interior
en el desarrollo de una politica publica nacional a este respecto. Durante el primer trimestre se termind el trabajo
de edicion de los documentos elaborados por el Foro de Expertos en Seguridad Ciudadana —que sesioné durante
2003—, tras lo cual la Divisiéon publicd, en marzo de 2004, el documento de trabajo “Diagndstico de la seguridad
ciudadana en Chile” y, en junio, el resumen ejecutivo de dicho documento, junto a las recomendaciones de politica
elaboradas por dicho Foro.

Posteriormente, la Fundacion participd en la Mesa de Trabajo para la elaboracion de una Politica Nacional de
Seguridad Ciudadana y apoyo la elaboracién del documento de politica resultante. Actualmente, profesionales de
la Fundacion forman parte de las Comisiones de Prevencién, de Control y de Sistemas de Informacion, que son
lideradas por la Division de Seguridad Ciudadana y tienen como objetivo operacionalizar la Politica Nacional. Se
suponia que a fines de 2004 dichas comisiones tendrian definidas las metas y la asignacion de responsabilidades
para cada desafio planteado. Sin embargo, hasta abril del afo 2005, ellas no habian dado por concluida su labor.

b) Primer Simposio Nacional sobre Violencia y Delincuencia en Chile

Con el objetivo de fomentar la investigacion empirica sobre el problema de la violencia y delincuencia en nuestro
pais, en octubre de 2004 la Fundacion, en conjunto con el Instituto de Sociologia de la Universidad Catdlica de
Chile, organizé el “Primer simposio nacional sobre la violencia y delincuencia en Chile”. Un comité académico
compuesto por destacados especialistas en esta materia seleccioné un total de 19 trabajos, que fueron presentados
y analizados en una jornada de analisis y discusién. Los textos ya estan disponibles en www.pazciudadana.cl

C) Revista Paz Ciudadana

Para lograr una mayor difusion y conocimiento de las investigaciones, estudios y proyectos en que esté participando
Paz Ciudadana, en octubre del afo pasado la Fundacion empezo a publicar un informativo que busca contribuir
al debate, la discusion y el intercambio de ideas vinculadas a temas de seguridad ciudadana. Esta publicacion, de
caracter trimestral, es distribuida por mail y, en su innovador formato, se ha transformado en el Unico medio
periédico chileno dedicado exclusivamente a estos temas.
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2. Estadisticas y Encuestas

Desde sus inicios, Paz Ciudadana ha puesto especial énfasis en la importancia de elaborar y divulgar estudios que
contribuyan a un mejor entendimiento de la realidad nacional relacionada con temas de delincuencia, violencia y
temor. En funcion de estos objetivos, y considerando que la informacién es clave para la elaboracion de politicas
publicas efectivas, durante el ano 2004 se publicaron los siguientes documentos:

— a) Anuario de Estadisticas Criminales

Con el fin de conocer la situacion objetiva de la delincuencia en Chile, desde 1994 la Fundacién Paz Ciudadana
publica un “Anuario de Estadisticas Criminales”. Esta publicacion es pionera en el pais, ya que antes de este anuario
no existia ninguna fuente de informacion que sistematizara los datos existentes, que estuviese al alcance de la
opinion publica y que permitiera cuantificar la magnitud y las tendencias de la delincuencia.

Esta publicacion anual recopila informacién de denuncias proveniente de Carabineros e Investigaciones, de la
poblacién carcelaria a cargo de Gendarmeria y de la tramitacién de causas en el sistema de justicia criminal,
proveniente de la Corporacién Administrativa del Poder Judicial y del Instituto Nacional de Estadisticas.

— b) Anuario Estadistico sobre la Reforma Procesal Penal

Gracias al esfuerzo conjunto del Ministerio de Justicia, el Poder Judicial, el Ministerio Publico y la Defensoria Penal
Publica, con la coordinacion de la Fundacion Paz Ciudadana, por segundo ano consecutivo se publicd una completa
recopilacion sistematizada de la informacién del nuevo sistema de justicia. El “Anuario Estadistico Interinstitucional
de la Reforma Procesal Penal” es un texto clave para garantizar la transparencia del sistema y permitir su evaluacion por
la opinidn publica, ya que redne datos desagregados por tipo de delito y regidn en rubros tales como ingresos de casos,
tipos de término, duracién promedio de la tramitacion de los casos y audiencias, imputados, victimas, testigos, etc.

) indice Paz Ciudadana - Adimark

Antes de que el Ministerio del Interior publicara los resultados de la Primera Encuesta Nacional de Victimizacion,
en 2004, la unica forma de conocer antecedentes sobre la victimizacion real ocurrida en las principales ciudades
del pafs —que es complementaria con las cifras de denuncias— era mediante el “indice Paz Ciudadana-Adimark”.
Por eso mismo, los resultados de esta encuesta semestral —que ambas instituciones dan a conocer cada seis meses
desde 1998— se ha convertido en una herramienta clave para “tomarle el pulso” a la delincuencia. Este indice
incluye antecedentes sobre niveles de victimizacion y temor de la poblacion ante el delito, disposicion a denunciar,
evaluacién de las autoridades en materias de seguridad ciudadana, entre otros temas.

En el ano 2004, los primeros resultados de la medicion se dieron a conocer en julio, después de aplicar una encuesta
telefénica a 12.000 personas. En diciembre fueron dados a conocer los resultados de un nuevo “indice Paz
Ciudadana-Adimark”, basado en una muestra telefonica de 2.400 personas. En ambos casos, los encuestados son
mayores de 18 anos y residentes en 25 comunas de la Regidn Metropolitana y 15 de regiones.



= . seesesseess FUNDACION PAZ CIUDADANA
71N

d) Delincuencia y Opinion Publica

En materias relacionadas con percepcion del delito, otro hito importante es la encuesta nacional “Delincuencia y
Opiniéon Publica” que la Fundacién Paz Ciudadana ha realizado con Adimark los anos 1993, 1996, 1997, 2000,
2002, 2003 y 2004. El instrumento tiene como objetivo medir las percepciones de los chilenos respecto de niveles
de delincuencia actuales y futuros, las decisiones que se han tomado para prevenir el delito y la compra de armas
de fuego, entre otros temas. Esta encuesta es un importante complemento de las demas estadisticas y estudios
elaborados por la Fundacién y otras instituciones, ya que permite conocer la evolucién de la opinién publica en
estas materias.

— e) Victimizacién en Jovenes

En los temas de seguridad ciudadana, los jévenes aparecen generalmente mencionados como responsables de
algunos delitos; por eso, la Fundacion Paz Ciudadana realizd una encuesta para conocer las situaciones de
victimizacién que los afectan. Los resultados de esta investigacion —que se realizé por primera vez en Chile— se
basan en las respuestas de mas de 1.000 estudiantes de 7° basico, 12y 3° medio de distintos tipos de colegios
de las regiones V, VIl y Metropolitana. Contiene antecedentes muy valiosos sobre danos, robos, hurtos, agresiones
fisicas y maltrato fisico en el hogar .

— f) Autorreporte de Factores de Riesgo y Delincuencia Juvenil

Utilizando la metodologia de las encuestas para obtener nuevos antecedentes sobre delincuencia juvenil, en conjunto
con Adimark se aplicé un cuestionario a 1.411 jévenes de 12 a 18 anos, que viven en Santiago, Viha del Mar,
Valparaiso, Concepcion y Talcahuano. Este trabajo, basado en la técnica de “autorreporte”, busco elaborar una
completa caracterizacion de los comportamientos de riesgo asociados a la violencia y a la delincuencia cometida
por jovenes, con el objeto de focalizar el problema y contribuir en la definicion de politicas publicas para abordar
el tema. La investigacion “Autorreporte de comportamientos de riesgo y factores asociados”, realizada por primera
vez en Chile, permitio definir aspectos muy importantes relacionados con experiencias de victimizacion, caracteristicas
del contexto familiar de los jévenes, contexto y experiencia escolar, amistades, uso del tiempo libre, etc.

— g) Victimizacion en Nifos

Para determinar cuantos nifos han sido victimizados, cuales son los tipos de victimizacion que los afectan mas
frecuentemente y qué factores los pueden proteger o poner en riesgo, la Fundacién Paz Ciudadana dio a conocer
en julio de 2004 la primera encuesta sobre “Victimizacion Infantil”. La publicacion se basa en las respuestas de
mas de 2.000 alumnos de 22 y 42 basico y contiene antecedentes sobre danos, robos, hurtos, agresiones fisicas y
psicologicas.
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I\V. Prevencion Social del Delito

++++> 1, JOvenes

En los Ultimos anos, el aumento de la participacion juvenil en la comision de delitos ha impulsado a nuestra institucién
a priorizar el andlisis de la realidad, contexto y comportamientos que acompanan el desarrollo de estas conductas.
A continuacidén se entrega una sintesis del mas importante trabajo en este campo durante el 2004:

+ Sefinalizé el estudio, realizado con el Hogar de Cristo, “Hacia una politica publica juvenil”. El objetivo de esta publicacion
fue revisar —desde ciertos aspectos o dmbitos centrales de la vida juvenil— la construccién de politicas publicas y sociales
gue alcanzan a los jovenes, ya sea como beneficiarios directos o mediante la satisfaccion de algunas de sus necesidades.
De este modo se pretende conocer las carencias que existen y los aspectos positivos que se deberian potenciar para
construir una politica publica en materia juvenil. Algunos aspectos abordados por este estudio se refirieron a la relacion
de los jovenes con la pobreza, la cultura, la familia, el empleo, la salud, la victimizacién, la educacion, etc.

+ Interesados en conocer la mayor cantidad de antecedentes sobre la situacién de los jévenes en riesgo de
involucrarse en hechos delictuales, durante el ano 2004 se publicaron las investigaciones “Factores de riesgo y
delincuencia juvenil” y “Cuantificacién de la poblacion infanto juvenil segun niveles de exclusién”. Estos estudios
permiten concluir que la cantidad de jovenes expuestos a situaciones de riesgo —que eventualmente podrian
llegar a vincularlos o a exponerlos a situaciones delictivas— constituyen un nicleo reducido, que se puede abordar
mediante acciones y programas focalizados, con metas definidas.

2. Violencia Escolar .

Con el objeto de innovar en nuevas metodologias para prevenir hechos de violencia entre jovenes, durante 2004
la Fundacién Paz Ciudadana impulsd un proyecto especifico sobre prevencién de la violencia en las escuelas.

Para comenzar, en conjunto con estudiantes del Instituto de Sociologia de la Universidad Catélica, se elabord un
marco de andlisis relacionado con la organizacion escolar en torno al problema de la violencia. Por otra parte, con
el apoyo de la Embajada de Estados Unidos, en septiembre se realizé un taller de trabajo con Beverly Title, experta
en prevencion de la violencia escolar. En octubre, la Fundacion participd en el seminario anual que realiza el Hamilton
Fish Institute —organizacion no gubernamental radicada en Washington D.C. que se dedica al desarrollo de
conocimientos y programas efectivos sobre y para la reduccion de la violencia en las escuelas—. La Fundacion
participé6 también en un seminario organizado por Achnu Prodeni sobre esta misma materia.

3. Nihos .

Con el fin de educar a los nifos entre 6 y 12 anos respecto de cdmo prevenir situaciones de riesgo —como robos
y consumo de drogas—, desde 1998 Paz Ciudadana ha impulsado la campafa comunicacional “Don Graf”, que
cuenta con el apoyo de los medios de comunicacién y de las empresas Almacenes Paris, Banefe, Bilz y Pap, Lider,
Metrogas, Proarte y Salcobrand. Durante el ano 2004 las acciones de esta campana se focalizaron en:
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+ La publicaciéon de la revista coleccionable “Don Graf” —inserta mensualmente en el diario El Mercurio—, que
ensena a nifos y adultos cdmo evitar agresiones entre pares, como fomentar conductas resilientes, cémo adoptar
conductas protectoras en el hogar cuando se estd solo, como trabajar la violencia, entre otras materias.

+  Realizacién de visitas a colegios de todo el pais —4 colegios al mes, mas de 15 mil nifios visitados— junto a una
serie de actividades comunicacionales, tales como: comercial sobre intimidacién infantil, visitas a colegios,
campanas en medios televisivos, frases radiales, prensa escrita y via publica.

+  Realizacion de actividades junto a empresas auspiciadoras (agendas y cuadernos Proarte, corrida Lider, campana
en via publica financiada por Almacenes Paris, etc.).

4. Drogas .

El afo pasado se presentd el estudio realizado por la Fundacién Paz Ciudadana “Politicas y programas de prevencion
y control de drogas en Chile”. La publicacion contiene un completo andlisis sobre la forma en que nuestro pais
ha enfrentado el fendmeno de las drogas. Para esto se siguid el mismo esquema utilizado en el estudio de experiencia
internacional comparada sobre este tema, que fue publicado en 2003.

La investigacién sobre el caso chileno contiene antecedentes relacionados con legislacion, prevencion, asistencia
de adictos y control, entidades participantes y presupuesto destinado a la contencién del problema.

En conjunto, el estudio internacional y el capitulo chileno han servido de antecedente para la discusion técnica sobre
el problema de las drogas y de soporte para la discusion relacionada con politicas publicas en estas materias, y sus
contenidos han sido difundidos mediante seminarios y talleres.

5. Estrategias locales

Desde 1996, la Fundacion Paz Ciudadana ha asesorado a distintas municipalidades en la realizacién de diagndsticos
locales sobre la situacién delictiva de la comuna y planes de trabajo en esta drea, de acuerdo con la realidad comunal.
Actividades 2004:

+ Convenio con la Intendencia de la Region Metropolitana y Municipalidad de La Florida: El objetivo de esta
iniciativa fue replicar en La Florida el plan piloto de combate al comercio ilegal y a la delincuencia habitual
asociada a éste, que la Intendencia habia desarrollado en el centro de Santiago desde octubre de 2003. Para
esto se trabajé en la integracion, coordinacion y gestion de los distintos actores publicos y privados, interesados
en erradicar el comercio ilegal y la delincuencia del centro civico de esta comuna. La Fundacion estuvo a cargo
de la sistematizacion de la informacion obtenida después de implementar el “Plan de Seguridad Capital-La
Florida” y de analizar los resultados del proyecto en conjunto con ambas partes del convenio.

+ Convenio con la Corporacion de Desarrollo de Santo Domingo (CORDESANDO): El 1 de diciembre se suscribid
un convenio de trabajo entre ambas instituciones, con el fin de ejecutar un estudio y una asesoria que incluye
el diagnostico de la delincuencia en la comuna de Santo Domingo (V Region), a partir de la realizacion de una
encuesta de victimizacion, el andlisis de las estadisticas delictivas disponibles en la comuna y la elaboracion de
mapas digitalizados de delincuencia. La Fundacién otorgard, ademas, el apoyo técnico necesario para la
organizacién, coordinacion, gestion y evaluacion de un plan integral de seguridad ciudadana para la comuna.
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V. Control del Delito

-+++++->1, Reforma Procesal Penal

La Fundacién Paz Ciudadana y la Corporacién de Promocion Universitaria impulsaron la reforma al sistema judicial
chileno, a mediados de los afios 90. Desde entonces, la Fundacién ha colaborado en las distintas etapas de un
proyecto que, pese a muchas dificultades —inherentes a un cambio judicial de esta envergadura—, hoy cuenta con
amplio consenso y entrara en pleno funcionamiento a mediados de este ano.

Con el objetivo de velar por que el cambio mas importante en la justicia chilena en el Ultimo siglo cumpla con sus
objetivos de eficiencia y transparencia, Paz Ciudadana ha seguido participando en una serie de aspectos relacionados
con la evaluacion y puesta en marcha de la Reforma Procesal Penal. A continuacion se sintetizan los esfuerzos mas
importantes realizados durante el ano 2004:

¢ Apoyo al sistema de gestion y administracion interno de tribunales del nuevo sistema.
Para ello, la Fundacién Paz Ciudadana, la Corporacién Administrativa del Poder Judicial y la embajada Britanica,
elaboraron el “Manual de procedimiento sobre procesos administrativos en la tramitaciéon de causas”. La
publicacion sistematiza y registra las mejores practicas en materias tales como coordinacién institucional del
sistema de enjuiciamiento criminal, tecnologias aplicadas en la tramitacién de causas, mecanismos adoptados
para facilitar procesos internos (recepcién y transferencia de informacién, entre otros). Este manual es una
herramienta fundamental para la modernizacion y eficiencia de los procesos administrativos internos de los
nuevos tribunales. Por eso, fue entregado al Ministro de Justicia, Luis Bates, y al Presidente de la Corte Suprema,
Marcos Libedinsky.

- Adjudicacion de la licitaciéon de evaluacidon empirica al proceso de Reforma, en conjunto con el Centro de Justicia
de las Américas (CEJA).
El objetivo de esta evaluacion es elaborar un estudio que describa de manera objetiva el estado empirico del
funcionamiento de la Reforma Procesal Penal, tanto en sus dimensiones de sistema juridico como institucional.
Especificamente se busca: a) analizar estadisticamente el funcionamiento del nuevo sistema en todas las
regiones donde opera la Reforma; b) describir su funcionamiento mediante la observacion en terreno (se
seleccionaron las regiones I, Il, V, VII, VIII, IX), con énfasis en aquellos aspectos que requieran un andlisis empirico
sobre la base de la informacién estadistica obtenida, y c) sondear aspectos particulares que reflejen el cumplimiento
de los principales objetivos del nuevo modelo. Esta evaluacion fue entregada al Ministerio de Justicia en mayo
del presente ano.

- Permanente apoyo y seguimiento del proceso de implementacion de la Reforma.
Esto se se ha traducido en reuniones con actores relevantes, asesorias legislativas y andlisis de datos.

11



«essee. FUNDACION PAZ CIUDADANA

2. Rehabilitacion y reinsercion de reclusos

Una sociedad que no se preocupa de rehabilitar a las personas que delinquen dificilmente lograra mejorar sus indices
criminales. Por eso, desde sus inicios la Fundacion Paz Ciudadana ha estado trabajando en diversos aspectos
relacionados con rehabilitacion y reinsercion de reclusos, con el objeto de impedir que las personas que son puestas
en libertad reincidan. Algunos avances en 2004:

+ Gracias a la colaboracion de la Fundacién Minera Escondida, durante el afio 2004 finalizé el estudio nacional
y comparado sobre los sistemas de rehabilitacion y reinsercién de reclusos. Esta investigacion concluye que
nuestro pais, tras un importante esfuerzo en infraestructura, debe iniciar una segunda etapa, focalizada en la
importancia de la rehabilitacion y reinsercién. Para esto, es fundamental invitar y comprometer a los sectores
publico y privado, ya que la experiencia internacional indica que es posible disminuir las tasas de reincidencia
mediante la aplicacion de programas de rehabilitacion y reinsercion social, junto a un uso racional de las carceles.

- La publicacion contiene una propuesta nacional de trabajo en materia de rehabilitacion y reinsercion de reclusos,
que fue entregada al Ministro de Justicia, Luis Bates. Esta incluye la necesidad de promover cambios institucionales
para asegurar el cumplimiento de la pena y favorecer la reinsercion. Para ello propone crear una “Direccidn
Nacional de Administracién de Sanciones”, encargada de todas las personas que pertenecen al sistema (ya sea
bajo el sistema adulto o juvenil, y referida a penas privativas de libertad, medidas alternativas o beneficios
intrapenitenciarios). Lo anterior implica, ademas, mejorar la infraestructura carcelaria y aumentar los recursos
destinados a rehabilitacion y reinsercion social.

© En el tema de rehabilitacién y reinsercion de reclusos, durante 2004 se realizé6 un importante trabajo de
acercamiento con instituciones dedicadas a desarrollar y poner en marcha programas de rehabilitaciéon y
reinsercion de reclusos en nuestro pais: Target & Enlace DDI, Corporacion Simoén de Cirene, Patronato Nacional
de Reos, Fundacion Ruperto Lecaros, Fundacién Paternitas, Confrapreco, Sociedad Biblica Chilena, Coresol
(dependiente de la Sofofa), Fundacion Monsenor Carlos Oviedo, Comunidad Terapéutica Juan XXIII, Corporacion
la Esperanza, Forjamundos, Proyecto Renacer, Vicaria de Pastoral Social, Paternitas, Siges y Hogar de Cristo.

3. Modernizacion de Investigaciones de Chile

Durante el aho pasado, Paz Ciudadana empez6 a trabajar, por primera vez en su historia, con la Policia de
Investigaciones de Chile. El hecho se produjo tras un convenio entre ambas instituciones, que tiene por objeto
formular una propuesta que incluya indicadores de control de gestion y que contribuya a la eficiencia y la modernizacién
de Investigaciones.

En una primera etapa, equipos de profesionales de ambas instituciones realizaron visitas y reuniones con distintas
unidades policiales, para elaborar un primer diagnéstico acerca de materias relacionadas con la gestién de la
institucion. Las conclusiones y propuestas de esta investigacion fueron dadas a conocer al alto mando de Investigaciones
de Chile durante el primer semestre de 2005 . Posteriormente, se impulsard un proyecto piloto que serd ejecutado
en la Prefectura Policial, con el objeto de poner en practica las recomendaciones, evaluar su impacto en el sistema
de gestién de las operaciones policiales y replicar las buenas practicas.
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4. Justicia Juvenil

+ Durante 2004 concluyd la investigacion sobre “Sistemas de justicia juvenil: la experiencia comparada. Canada,
Estados Unidos y Reino Unido”, que confirma la necesidad de contar con un sistema especializado para infractores
jovenes y demuestra que el énfasis debe ser puesto en las causas asociadas al problema. Adicionalmente, un
sistema de ejecucion de penas para jovenes infractores de ley debe apoyarse en estructuras de participacion
comunitaria, orientadas a reducir el uso de la cércel.

+  Respecto de este tema, Paz Ciudadana se ha transformado en un referente en la discusion parlamentaria de la
ley de responsabilidad juvenil. Esta labor se ha realizado mediante asesorias a parlamentarios y a profesionales
del Ministerio de Justicia y talleres de discusién con los principales actores. Ademds, se ha trabajado en distintas
instancias con el objeto de apoyar la coordinacion de su puesta en marcha y acelerar aquellas leyes complementarias,
sin las cuales la entrada en vigencia de este nuevo sistema perderia fuerza y validez (Ley de Proteccién de la
Infancia y Adolescencia, Tribunales de Familia y Ley de Subvenciones).

- Desde septiembre del ano pasado, la Fundaciéon Paz Ciudadana forma parte de un mesa de expertos convocada
por UNICEF, cuyo propdsito es analizar el proyecto de ley sobre responsabilidad penal juvenil, seguir su tramitacion
legislativa, y realizar indicaciones.

5. Droga y Delincuencia

Los antecedentes nacionales e internacionales obtenidos por Paz Ciudadana mediante diversas investigaciones
concluyen que, efectivamente, existe un nucleo de delincuentes que realizan actividades ilicitas para poder financiar
los requerimientos de su adiccion. Por eso, si no son tratados por su problema de salud mental, probablemente
reincidirdn después de cumplir la condena correspondiente.

Consumo de drogas en detenidos

Con el objeto de abordar con mayor profundidad el vinculo entre abuso de sustancias y comisién de delitos, gracias
al apoyo de la Embajada de Estados Unidos, en 2004 la Fundaciéon Paz Ciudadana comenzdé a trabajar en la
planificacion de un estudio empirico que reline antecedentes de los aprehendidos que llegan a las comisarias de
Santiago. La investigacion utilizard la metodologia internacional “I—ADAM” (International Arrestee Drug Abuse
Monitoring Program), que consiste en la realizacion de una entrevista y la aplicacion de un test de orina para detectar
la presencia de drogas a los aprehendidos que voluntaria y anénimamente, decidan participar.

El afo pasado se desarrollaron reuniones de trabajo con representantes de Carabineros de Chile y del Poder Judicial,
con el objeto de coordinar esfuerzos y obtener los permisos necesarios para la realizacion del estudio. Los resultados
seran dados a conocer durante el sequndo semestre del afo 2005.

Cortes de droga
Durante 2004 la Fundacion realizé varias actividades con el objetivo de dar a conocer las Cortes de Droga en Chile
y promover iniciativas locales que recojan esta experiencia. Las Cortes de Droga son tribunales especializados —o
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jueces especializados que son parte de los juzgados tradicionales— en los que se tramitan causas penales que
involucran a los infractores que abusan de las drogas, mediante un procedimiento alternativo al habitual, que incluye
acudir a tratamiento bajo supervisién judicial. Estas cortes nacieron en Estados Unidos a fines de los afos 80 y
hoy se utilizan con éxito en otros paises como Canada, Inglaterra y Australia.

Para comenzar, en agosto se realizo el taller “Cortes de Droga: una iniciativa a explorar”, que conté con la
participacion de Laura Safer, jueza del tribunal de droga del Bronx, Nueva York, que estuvo dirigido, principalmente,
a fiscales y defensores. Posteriormente, Paz Ciudadana impulsé y facilitd la aplicacién de un programa piloto en
la ciudad de Valparaiso, que consiste en la utilizacidn estratégica de la suspensién condicional del procedimiento
para someter a tratamiento a imputados que delinquen debido a su adiccion. El programa esté inspirado en las
Cortes de Droga y ha sido desarrollado conjuntamente con la Corte de Apelaciones, el Tribunal de Garantias, la
Fiscalia Regional, la Defensoria Regional, el Conace y el Hospital Psiquidtrico de Valparaiso.

6. Asesorias

Profesionales de la Fundacion Paz Ciudadana realizaron una importante labor de apoyo y asesoria a parlamentarios
en materias de seguridad ciudadana y en diferentes proyectos de ley:

Penalizacion del porte de armas blancas
Ley de control de armas de fuego
- Ley de responsabilidad penal juvenil
- Ley de subvenciones
Ley de proteccién de derechos de la infancia y adolescencia
Ajustes a la Reforma Procesal Penal.
Ley de drogas.
Penalizacion del grafitti.
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VI. Seminarios, Talleres y Mesas Redondas

Como contribucion al debate técnico sobre diversas materias relacionadas con prevencion y control del delito, en
los Ultimos anos nuestra Fundacién ha organizado una serie de talleres, seminarios y mesas redondas. Estas iniciativas
se han transformado en valiosas instancias de discusion publica sobre estudios y propuestas vinculadas con la
seguridad ciudadana, y han contado con la participacion de autoridades gubernamentales, policiales, municipales,
legislativas, judiciales, empresariales, académicas y de las organizaciones no gubernamentales mas importantes.
Durante el ano 2004 las actividades fueron las siguientes:

22 de enero - Seminario "Estudio Comparado sobre politicas y programas de rehabilitacién en carceles" en conjunto
con la Fundacién Minera Escondida.
- 26 de enero - Taller "Determinantes del temor a la delincuencia en Chile".

18 de marzo - 12 Mesa de trabajo sobre programas de rehabilitacion en carceles en conjunto con la Fundacion
Minera Escondida.
22 de marzo - 22 Mesa de trabajo sobre programa de rehabilitacion en carceles en conjunto con la Fundacién
Minera Escondida.

- 6 de abril - Taller "Politicas y programas de prevencion y control de drogas en Chile".
14 de abril - Taller "Cuantificacién de la poblacion infanto juvenil por niveles de exclusion en los principales centros urbanos'.

3 de mayo - Taller "Hacia la creacion de una politica publica juvenil" en conjunto con el Hogar de Cristo.
26 de mayo - Seminario "Reforma Procesal Penal: logros y desafios" en conjunto con el Centro de Estudios de
Justicia de las Américas (CEJA).

- 31 de mayo - Jornada Tematica "Reforma Procesal Penal - Seguridad Ciudadana" en conjunto con la Comision
Especial de Seguridad Ciudadana de la Camara de Diputados.

13, 15y 20 de julio - Charlas ADAM para Jueces del Crimen en conjunto con la Escuela Salud Publica Universidad
de Chile.

- 28 de julio - Seminario "Hacia un nuevo sistema de justicia juvenil" en conjunto con el Ministerio de Justicia,
Unicef, CEJA y la Corporacién Opcidn.

17 de agosto - Seminario Corte de Drogas: "Una iniciativa a explorar" en conjunto con la Embajada de Estados Unidos.

24 de septiembre - Mesa de conversacion "Resolucién de conflictos y prevencion de violencia escolar" en conjunto
con la Embajada de Estados Unidos.

1 de octubre - 12 Simposio Nacional de investigacion sobre violencia y delincuencia 2004 en conjunto con el
Instituto de Sociologia de la Universidad Catdlica de Chile.

23 de noviembre - Talleres "Nuevo Sistema de Justicia Juvenil: Logros y Desafios" en conjunto con la Corporacion
Administrativa del Poder Judicial, el Ministerio de Justicia y Sename.
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VII.  Publicaciones

> A continuacién se incluye el listado de las publicaciones editadas por la Fundacién Paz Ciudadana durante el ano
2004. Todas estan disponibles en nuestra pagina web www.pazciudadana.cl.

- Delincuencia y opinién publica (enero).
+ Memoria 2003.
Victimizacion infantil.
Victimizacion juvenil.
indice Paz Ciudadana—Adimark (junio y diciembre).
Politicas y programas de prevencién y control de drogas en Chile.
- Hacia la creacién de una politica publica juvenil.
- Método de diagndstico espacial de problemas delictivos: Andlisis de un caso.
Politicas y programas de rehabilitacion y reinsercion de reclusos: experiencia comparada y propuestas para Chile.
Cuantificaciéon de la poblacion infanto—juvenil por niveles de exclusion en los principales centros urbanos.
Factores de riesgo y delincuencia juvenil, revision de la literatura nacional e internacional.
Violencia y delincuencia juvenil: Comportamientos de riesgo autorreportados y factores asociados.
- Revision de normativa aplicable en disefo urbano seguro.
La escuela hace diferencia. Aproximacion socioldgica a la violencia escolar.
Revista Paz Ciudadana.
Comentarios al proyecto legislativo que modifica la ley N° 17.798 sobre control de armas.
Diagnostico de la seguridad ciudadana en Chile, documento de trabajo del Foro de expertos en Seguridad Ciudadana.
Documento Politica Nacional de Seguridad Ciudadana.

VIIl. Centro de Documentacion

> La Fundacion Paz Ciudadana tiene el centro de documentacion mas completo del pais en temas vinculados a la prevencion
y control de la delincuencia, abierto a estudiantes e investigadores. Su coleccidn esta formada por mas de 9.700 titulos
sobre materias relacionadas con seguridad ciudadana, escritos principalmente en inglés, castellano, aleman y francés.

Adicionalmente, el sitio web www.pazciudadana.cl ha sido disenado para colaborar con el trabajo de investigadores,
estudiantes y periodistas y permite acceder a todas las publicaciones editadas por la institucion y al material entregado
en las Ultimas conferencias de prensa. Por su parte, en www.dongraf.cl, los nifos y educadores pueden aprender
a "darle un mordisco a la delincuencia”, mediante historietas, juegos, consejos y canciones.
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IX. Financiamiento

------- >Durante el aho 2004, la Fundaciéon conté con un presupuesto anual de M$565 (millones de pesos), gracias al aporte
de las empresas que a continuacion se indican, a las que Paz Ciudadana agradece muy sinceramente:

Aportes monetarios: Servicios:

Almacenes Paris Adimark

Banco de Crédito e Inversiones Alarmatic

Banco de Chile BBDO de Chile

Banefe Santander Santiago Kinética

Cecinas San Jorge S.A. Morgan Impresores S.A.
Celulosa Arauco y Constitucion S.A. Price Waterhouse Coopers

Comercial Kaufmann S.A.
Compania de Petréleos de Chile Copec S.A.
Consorcio Periodistico S. A.
Corpora Tres Montes

Distribucion y Servicios D & S S.A.
El Mercurio S.A.P.

Embajada de Estados Unidos
Embajada de Reino Unido
Embotelladora Andina S.A.
Embotelladoras Chilenas Unidas
CMPC Celulosa S. A.

Entel S.A.

Falabella S. A. C. I.

Fundacion Hanns Seidel
Fundacion Minera Escondida
Libesa S.A.

Molina Morel Inmobiliaria S.A
Pesquera El Golfo

Quinenco S.A.

Salcobrand

Sigdo — Koppers S.A.

Sociedad Punta del Cobre S.A.
Ultramar Agencia Maritima Ltda.
Corporacién de Desarrollo de Santo Domingo
Jumbo S.A.

Corpbanca

Enersis S.A.

Metrogas S.A.
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|:X. Estructura Interna

>En su estructura operacional la Fundacién cuenta con 13 profesionales y 5 administrativos:

Gerencia:

Gonzalo Vargas, Gerente General

Mariela Frindt, Gerente de Administracion y Finanzas
Javiera Blanco, Gerente de Proyectos

Claudia Thibaut, Secretaria de Gerencia

Profesionales e Investigadores:
Jenny Gonzalez
Andreas Hein

Paula Hurtado
Catalina Mertz
Martha Sepulveda
Maria Paz Urrutia
Claudio Valdivia

Ana Maria Valdivieso
Francisca Werth
Bernardita Williamson
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Presidente:
Agustin E. Edwards E.

Vicepresidente y Secretario:

Sergio Bitar Ch.

Vicepresidente y Tesorero:
Bernardo Matte L.

Directores:

Carlos Bombal O.

José Joaquin Brunner R.
Carlos F. Caceres C.
Monica Jiménez de la Jara
Guillermo Luksic C.
Edmundo Pérez Yoma

Asesores del Directorio:
José Gabriel Aldea S.
Jaime Bellolio R.

Jorge Burgos V.

René Cortazar S.

Carlos A. Délano A.
Agustin Edwards del Rio
Francisco José Folch V.
Gonzalo Garcia B.
Roberto Méndez T.
César Molfino M.
Alvaro Saieh B.

Martin Subercaseaux S.
Eugenio Tironi B.

Asesor Juridico:
Enrique Montero M.

Consejo Consultivo:
Ramon Aboitiz M.

Lily Ariztia R.

Pilar Armanet A.

Julio Barriga S.

Enrique Barros B.

Juan Bilbao H.
Edgardo Boeninger K.
Gonzalo Cienfuegos B.
José Claro V.

Enrique Correa R.

Juan Cuneo S.

José Miguel Galmez P.
Francisco Gana E.

José Antonio Garcés S.
Oscar Guillermo Garreton P.
José Antonio Guzman M.
Edmundo Hermosilla H.
Juan Hurtado V.
Gonzalo Ibainez L.
Nicolas Ibanez S.
Pedro Ibanez S.
Rodrigo Jordan F.
Alberto Kassis S.
Michael Kaufmann B.
Mauricio Larrain G.
Alan Mackenzie H.
German Molina M.
Juan Pablo Morgan R.
Laura Novoa V.

Juan Obach G.
Maximo Pacheco G.
Horst Paulmann K.
Mons. Bernardino Pifera G.
Jaime Santa Cruz L.
Agustin Squella N.
Patricio Valdés P.
Gonzalo Vial C.

Wolf von Appen B.
Luis Enrique Yarur R.
Pablo Yrarrazaval V.

Gerente General:
Gonzalo Vargas O.

Valenzuela Castillo 1881, Santiago de Chile.
Teléfono: (562) 244 2200 - Fax: (562) 244 3800
E-Mail: fpc@pazciudadana.cl - Sitio Web: www.pazciudadana.cl



