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=+ Carta de |la Directora Ejecutiva

uando la Funda-

cién Paz Ciudadana

inicid su trabajo, a

principios de 1992,

mucho se hablaba de delin-

Mol cuencia, pero poco se sabfa de
ella. Casi no existfan estadis-

ticas o informacion confiables

que permitieran diagnosticar

y evaluar cémo los delitos y el

temor afectaban la vida de los

chilenos. No existia una estra-

tegia definida para enfrentar

este fendmeno y habfa escaso

conocimiento sobre qué se debia hacer para frenar la cre-
ciente participacidon de jévenes y adultos en delitos cada
vez mas violentos. Nadie hablaba de prevencién situacio-
nal y menos de prevencidn social. En el debate publico,
mitos arraigados relacionaban la pobreza y la delincuencia,
la droga y los delitos, y aseguraban que la victimizacién y la
violencia eran mds bien un problema de las clases socio-
econdmicas acomodadas y no de quienes vivian en condi-
ciones de pobreza y vulnerabilidad. El sistema de justicia
era ineficiente, basado en principios obsoletos, completa-
mente incapaz de resolver conflictos e impartir justicia de
manera eficaz y transparente. Los jévenes eran juzgados
en un sistema penal de adultos o derivados a un sistema
de proteccién que no reconocfa su calidad de sujetos de
derechos y no entregaba garantfas de debido proceso, ni
trabajaba en su reinsercidn social. Hoy, todos estos temas
se encuentran en el debate nacional,y en ello ha sido deci-
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sivo el aporte de la Fundacion Paz Ciudadana.

El Anuario de Estadisticas Criminales, que publica Paz Ciu-
dadana desde 1994, y el andlisis permanente de diversas
fuentes de informacidn, ha consolidado en las instituciones
publicas y privadas la nocién de que sdlo por medio del
desarrollo de sistemas de seguimiento estadistico se pue-
de obtener la informacidn necesaria para definir dreas de
intervencidn prioritarias, necesidades y problemas.

La primera encuesta de victimizacién que tuvo Chile fue el
Indice Paz Ciudadana-Adimark. Los datos obtenidos por
medio de este instrumento, aplicado de manera perma-
nente desde 1998, han contribuido a la comprension de
las aristas del fendmeno delictivo. Gracias a la informacion
que destaca este Indice, se ha comprendido que los delitos
afectan especialmente a los mds pobres, y que el temor a
ser victima de robo es mucho mayor en sectores en los
cuales se vive en condiciones de exclusidn y vulnerabili-
dad. El Indice contribuyd a asentar la idea de que el mejor
indicador para medir la evolucién de un delito es la victi-
mizacidn, y no las denuncias o las aprehensiones policiales.
Hoy, Chile cuenta con una encuesta nacional que mide afio
a afo la evolucidn de la victimizacidn en nuestro pafs, y ese
avance se consolidd como una politica publica gracias al
importante aporte de la Fundacidn.

Fundamental ha sido el aporte de Paz Ciudadana en la
Reforma Procesal Penal. El apoyo y la asesoria técnica
brindados durante el proceso de disefio e instalacion de
la reforma a la justicia criminal, asi como el continuo segui-
miento de este gran ejemplo de modernizacién, permiten
que Chile tenga ahora un sistema moderno para juzgar a
quienes cometen un delito. En cuanto al nuevo sistema de




justicia juvenil, Paz Ciudadana sostuvo con energfa la vision
de que la opcién mds eficaz en relacién con los jévenes
infractores es intervenir precozmente por medio de pro-
gramas de reinsercion social, y no del uso de la cdrcel.
Durante estos afios, Paz Ciudadana ha desarrollado inno-
vadoras metodologfas para trabajar en prevencién de la
delincuencia. La persecucién penal estratégica preventiva
por la que el andlisis delictivo y el trabajo de policias y
fiscales se orienta a resolver los problemas que afectan a
un territorio especifico, se ha incorporado como parte de
los objetivos estratégicos de estas instituciones. Asimismo,
la focalizacion del trabajo en los factores de riesgo que
mas influyen en el desarrollo de trayectorias ligadas a la
criminalidad en nifios y jévenes, y el avance de estrategias
integrales de intervencién en ciertos barrios, han sido los
principales objetivos de los programas pilotos “Paz Activa”
y “Paz Educa”.

Mediante datos empiricos aportados por un estudio reali-
zado por Fundacion Paz Ciudadana, en el que se comprobd
la alta relacidn delito-droga, se inicié un trabajo coordina-
do con otras instituciones publicas y privadas, que permite
derivar al infractor a un programa de rehabilitacion bajo
la supervision del juez, en un trabajo conjunto de fiscales,
defensores, jueces y especialista del drea de la salud. Este
programa, Tribunales de Tratamiento de Droga, se aplica
hoy en mds de |8 juzgados de garantia a lo largo del pais.
La experiencia de mds de |7 afos de trabajo desarrollado
por el equipo de profesionales y técnicos de Paz Ciudada-
na permiten afirmar que Chile ha avanzado en la preven-
cidn y control de la delincuencia, y que en muchos de estos
logros, la iniciativa e impulso de nuestra Fundacién ha sido

fundamental.

Sin embargo, el camino que aun resta para lograr un ver-
dadero impacto en esta materia es tan complejo y dificil
como el ya recorrido. La necesidad de evaluar los progra-
mas y politicas que hoy se implementan en relacidn con
su eficiencia en el uso de los recursos invertidos, asi como
respecto del impacto real que producen en delincuencia,
es una demanda insoslayable. Enfrentar las deficiencias
del sistema penitenciario, tanto en las cdrceles como en
el sistema de penas alternativas a la condena, implica una
profunda transformacién del régimen hoy imperante. Y, tal
como planteamos hace un afio, nuestra propuesta funda-
mental en 2009 se refiere a la modernizacion del Estado
en materias propias de la seguridad ciudadana. Se trata de
una necesidad estructural que, de no conseguirse, impedird
cualquier otro avance.

Por eso, el aporte de Paz Ciudadana deberd ser ain mayor
en los aafios que estdn por venir. La importancia y com-
plejidad de los temas aln pendientes son desafios funda-
mentales para Chile, que exigen el mayor esfuerzo para ser
enfrentados con rigor; profesionalismo vy altos estandares
técnicos. Nuestra Fundacidn tiene el compromiso de per-
severar para que Chile sea un pais mds seguro y con cada
vez menos violencia y delincuencia.

Francisca Werth Wainer
Directora Ejecutiva
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> Presentacion

undada en 1992, Fundacidén Paz Ciudadana es una

institucion sin fines de lucro, no partidista, que

cuenta con la activa participacién de importantes

personalidades del sector empresarial, del mundo
politico, de los medios de comunicacién y del dmbito aca-
démico del pais. Esta transversalidad, sumada a la rigu-
rosidad técnica que distingue su trabajo, le ha permitido
alcanzar un sélido prestigio. Financiada mediante aportes
de empresas privadas e instituciones nacionales e interna-
cionales, trabaja en estrecha colaboracion con instituciones
gubernamentales y no gubernamentales. Los profesionales
que integran su equipo de trabajo permanente, asi como
sus diversos consultores provenientes del dmbito publico
y privado, poseen una destacada capacidad técnica en sus
respectivas especialidades.

L.a misién de Fundacién Paz Ciudadana es producir, adap-
tar y probar tecnologfas innovadoras que contribuyan a
desarrollar politicas publicas eficaces en materia de reduc-
cion del delito, produciendo informacién empirica a nivel
nacional, con especial énfasis en la sistematizacion del me-
jor conocimiento internacional en la construccién de me-
todologfas medibles, viables, eficaces y rentables.

Al cumplir |6 afios de labor, durante 2008 destacaron los
siguientes hechos:

> Para introducir el modelo de justicia terapéutica en
nuestro pafs, Paz Ciudadana realizd, el 16 de abril, el
seminario “Nuevas tendencias en Justicia: Justicia orien-
tada a la resolucién de conflictos”, en el que participa-
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ron David Wexler; experto norteamericano en Justicia
Terapéutica, Peggy Hora, jueza norteamericana experta
en “Problem Solving Courts”, y Paul Bentley, Presidente
de la Asociacidn Internacional de Tribunales de Trata-
miento de Drogas.

Durante el “Primer Seminario Internacional de Estrate-
gias Inteligentes para la Reduccién del Delito”, organiza-
do por la Fundacién y que se realizé el 19 de agosto, se
firmd un convenio de cooperacion v trabajo con la Aso-
ciacion Internacional de Analistas Delictuales, en el cual
se establecid que Paz Ciudadana representard oficial-
mente a la asociacion internacional en Latinoamérica.

El 3 de septiembre se constituyd el “Foro transversal
para la modernizacién estatal en seguridad publica”.
Entre sus 38 participantes figuran destacados repre-
sentantes del dmbito econdmico, académico, de las
ciencias sociales y de la gestion publica. El objetivo final
es crear en conjunto una propuesta que identifique las
necesidades mds relevantes de modernizacién de las
politicas publicas en materia de seguridad.

La Subsecretaria de Estado Adjunta para Asuntos de
Drogas del Departamento de Estado de Estados Uni-
dos (DEA), Christy Mc Campbell, se reunié con el Pre-
sidente de Fundacion el 30 de septiembre, para evaluar
los avances del programa Tribunales de Tratamiento de
Drogas, que Paz Ciudadana importé a Chile en 2005.

> En conjunto con CEJA, la Universidad Diego Portales

y la Open Society, el 24 de septiembre se realizd el
seminario “Desarrollo de programas de evaluacion y
supervision para la aplicacién de medidas cautelares”.
En él expusieron los expertos internacionales Todd Fo-
glesong, profesor del Kennedy School of Government,
Harvard University, y John Salazar, juez del condado de
Santa Cruz, California.

Fundacién Paz Ciudadana se adjudicé dos estudios lici-
tados por el Ministerio de Justicia en el drea carcelaria:
uno sobre la estimacion de la poblacidn penal en Chile
para el periodo 2008-2012; el otro, un estudio com-
parado sobre modelos de gestidn e intervencidon en
centros privativos de libertad para jévenes infractores
de ley, que se comenzd en 2008 y se siguid desarrollan-
do durante 2009.

Se realizaron, ademas, talleres de capacitacién y aseso-
rfas técnicas en dreas de trabajo tales como prevencién
de la violencia escolar; andlisis delictual y Tribunales de
Tratamiento de Drogas.
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nformacion y estadisticas

esde sus inicios, la Fundacion ha estimado fun-

damental para lograr la reduccién de la delin-

cuencia en Chile el disponer de informacién

estadistica que dé cuenta, en forma periddica y
veraz, de la realidad delictiva chilena.

En sus primeros afios de trabajo, Paz Ciudadana priorizé
la recoleccidn vy el andlisis de las escasas cifras estadisticas
con que se contaba en el pafs, realizando un trabajo inten-
so de diagndstico, comparacion internacional y recomen-
daciones de mejoramiento de los sistemas estadisticos de
las instituciones, especialmente las policiales. En paralelo, se
construyeron los primeros mapas de delitos georreferen-
ciados del pafs, fortaleciendo la nocién de que es transcen-
dental contar con esta informacion para lograr una labor
mas eficaz en las fuerzas policiales.

En consecuencia, con la orientacién principal de su traba-
jo —el desarrollo de estudios empiricos que fundamenten
la discusién técnica y desideologizada acerca de todos los
aspectos de seguridad ciudadana—, la Fundacion publicé
durante 2008 las siguientes estadisticas:

indice Paz Ciudadana — Adimark

Dado que las cifras de denuncias y detenciones no refle-
jan la completa realidad del panorama delictual del pafs, las
encuestas de victimizacion y temor son un complemento
necesario. En este contexto, la Fundacidn lleva 10 afios rea-
lizando el “indice Paz Ciudadana—Adimark”, el cual abarca,
ademds, temas como el comportamiento de las personas

victimizadas hacia la denuncia y la evaluacién de las autori-
dades responsables de la seguridad. Los resultados de esta
encuesta se han convertido en una herramienta clave para
“tomar el pulso” a la delincuencia.

Para 2008, la encuesta se realizé en forma telefdnica entre
el 16 de mayo y el |7 de julio. Se incluyeron 41 comunas
(25 del Gran Santiago y 16 de regiones), que implicaron un
total de 12.31| personas mayores de |8 afios que residen
en hogares con teléfono. El muestreo fue de tipo probabi-
listico al nivel de hogares y personas, siendo el margen de
error estimado para el total de la muestra, de +/- 0,9%, con
un nivel de confianza de 95%.

Los resultados muestran que 38,19% de los hogares en-
cuestados reporta que algin miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo (dentro o fuera del
hogar) en los Ultimos 6 meses. Esta cifra representa una
leve baja respecto de la proporcion para 2007 (38,3%).
Por tanto, la victimizacién en este periodo se ha mantenido
estable, aunque en nivel alto.

3 veces
4,2%

Mas de 3 veces
5,0%
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En cuanto a la revictimizacion, 18,8% de los hogares en-
cuestados afirma que algin miembro de la familia ha sido
victima de robo o intento de robo (dentro o fuera del
hogar) mds de una vez en los Ultimos 6 meses. Esto es,
casi la mitad de los hogares victimizados, lo fueron mds de
una vez.

Respecto del temor frente a la delincuencia, 17,5% de
los hogares encuestados presenta niveles de alto temor,
mientras que 66,2% presenta temor medio. El afio anterior,
el porcentaje de alto temor era de 19,5%.

16,3%

0% 20% 40% 60% 80%

Delincuencia y opinidn publica

Paz Ciudadana, en conjunto con Adimark, realizé nueva-
mente la encuesta nacional “Delincuencia y Opinidn Publi-
ca”, con el objetivo de medir la percepcion de los hogares
chilenos respecto de la evolucidn y caracteristicas de la
delincuencia, ademds de indagar, por ejemplo, las decisiones
que han tomado los propios entrevistados para prevenir
los delitos. Esta encuesta es complementaria al "indice Paz
Ciudadana-Adimark” y presenta las mismas caracteristicas
muestrales.

Los resultados para 2008 revelan que 60% de los hogares
encuestados considera que la delincuencia ha aumentado
en el Ultimo afio, mientras que sdlo | 1% cree que ha dis-

100% minuido. En relacién con el nivel de violencia de la delin-
. L ~ o . .

m Temor Bajo = Ternor Medio = Temor Alto cuencia en e,I uI‘gmo afio, .646 cree qu? la doe||ncuenc'|a se
ha vuelto mds violenta, mientras que sélo 9% la considera
menos violenta. Por otra parte, 58% reconoce que espera

P N que la delincuencia aumente en el futuro, mientras 6%
cree que disminuird.
CANTIDAD DELINCUENCIA
Es Mayor 60,3% En cuanto a tomar medidas para prevenir la delincuencia,
en el Ultimo afio la mayorfa de los hogares encuestados lo
Es igual ha hecho. La medida més utilizada ha sido reforzar la se-
Es menor guridad de sus casas. Sélo 3% de los hogares encuestados
reporta haber adquirido un arma de fuego como medio
TIPO DELINCUENCA de prevencion.
Es mas violenta
63,7%
- 4
Esigual Ha reforzado la seguridad de su
- casa (seguros, chapas, alarma)
Es menos violenta
N Ha dejado de ir a ciertos lugares
FUTURO DELINCUENCIA
- Ha dejado de salir a ciertas horas
Aumentara
_ 57,8%
Se ha puesto de acuerdo con
Se mantendra igual 25,9% sus vecinos para ayudarse
Disminuira 16,4% Ha comprado armas de fuego 3,2%
S AN
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ANUARIO pg
ESTADiSTICAs
CRIMINALES

2008

Anuario de estadisticas criminales

Como se ha hecho desde 1994, este afio Fundacidn Paz
Ciudadana publicé el “Anuario de Estadisticas Criminales”,
documento que tiene por fin dar a conocer, en forma
cuantificada, la situacion objetiva de la delincuencia en Chi-
le desde una perspectiva integradora de la experiencia de
las diversas instituciones vinculadas a la seguridad publica.
Para esto se recopilan cifras de variadas fuentes, lo que
permite acceder a una visién transversal de la justicia en
torno a la delincuencia.

Dicho anuario considera cifras recopiladas por las poli-
cfas, el Ministerio Publico y
Gendarmerfa respecto de
los delitos de mayor impac-
to social. El enfoque busca
entregar a la opinidn publica
y a los investigadores infor-
macion Util para caracterizar
y entender la produccién
y control de estos delitos,
priorizando aquellas cifras
que puedan ser de utilidad
para la prevencién.

DELITOS

En una primera etapa se revisan cifras de Carabineros de
Chile relativas a la evolucion de diez afios (1998-2007) de
las denuncias y aprehensiones por delitos de mayor im-
pacto, a nivel nacional, regional y comunal. En cuanto a
las denuncias, se incluyen detalles respecto de dfas y horas
de comisién de estos delitos a nivel nacional. En relacion
con las aprehensiones, se toman caracterfsticas relevantes
de los infractores (temperancia, nivel de instruccidn, sexo,
edad, nacionalidad, profesion, estado civil) segin delito co-
metido, también a nivel nacional.

De la Policia de Investigaciones de Chile se incluye infor-
macién de la evolucidn en igual periodo (10 afios, 1998-
2007) de denuncias y detenciones por delitos claves, y se
caracterizan los delitos investigados y las personas puestas
a disposicion de los tribunales a nivel regional y nacional. A
éstas se las describe, por delitos, en cuanto a caracteristicas
relevantes (profesion, nacionalidad, estado civil, sexo, edad,
nivel de instruccién).

Fundacién Paz Ciudadana







= Area prevencion del delito

Paz Activa

az Activa es un programa que Fundacion Paz Ciu-

dadana aplicd en convenio con los municipios de

Huechuraba y Recoleta, con el objetivo de imple-

mentar metodologias de prevencién del delito en
barrios vulnerables de dichas comunas.

El concepto “barrio vulnerable” tiene relacién con aquellos
conjuntos habitacionales territorialmente delimitados que,
a lo largo de su conformacién, han acumulado problemas
sociales persistentes en el tiempo. De esta forma, han per-
petuado situaciones de exclusién social que aumentan la
probabilidad —mds que en otras zonas de la ciudad— de
que la delincuencia se arraigue en el barrio, tanto por su
comisién misma como por la victimizacién que produce en
las personas que viven en ese lugar

En el caso de Huechuraba, durante 2008 Paz Activa
construyd un perfil del barrio La Pincoya, esto es, una
caracterizacion del lugar que identifica todos aquellos
factores criticos en materia de delincuencia. Dicho per-
fil se puso a disposicién del municipio, para que esa in-
formacion fuera utilizada como herramienta de gestidn,
conducente a instalar una oferta de programas que in-
terviniera dichos factores.
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Asimismo, se cred un Directorio Comunitario, basado en
una metodologia de prevencién del delito aplicada en Esta-
dos Unidos, llamada Communities That Care, que consiste
en integrar activamente a la comunidad en la prevencién:
se busca incluir a sus principales representantes, no sdlo a
los dirigentes sociales, sino también a las instituciones que
trabajan en el sector: Asi, el Directorio Comunitario tiene
un rol inclusivo, en cuanto integra a los actores sociales
relevantes para el barrio; un rol resolutivo, priorizando
los factores a intervenir, v un rol consultivo, ya que es un
espacio en el que la oferta que se aplica en el barrio es
presentada al Directorio Comunitario para su aprobacién

Yy apoyo.

En el caso de Recoleta, durante 2008 se aplicaron nueve
proyectos en el barrio Héroes de la Concepcidn, que in-
cluyeron aspectos sociales, urbanos (recuperacién de espa-
cios publicos) y policiales de la prevencién. Los proyectos
de cardcter social se orientaron a intervenir los factores de
riesgo relacionados con delincuencia en poblacién infanto-
juvenil; los de cardcter urbano aplicaron prevencion situa-
cional en lugares altamente victimizados, y los de cardcter
policial se enfocaron a reducir la victimizacidon que sufren
los vecinos del sector.

En diciembre de 2008 se aplicé la segunda versién de una
encuesta de victimizacion a nivel barrial en Héroes de la
Concepcidn. Los principales resultados de esta encuesta
muestran que la victimizacién en el sector supera los pro-
medios nacionales. Mientras la Encuesta Nacional Urbana

Fundacién Paz Ciudadana Memoria 2009

de Seguridad Ciudadana (ENUSC) vy el indice Paz Ciuda-
dana-Adimark muestran una victimizacién pais de 34,8%
y 38,1%, respectivamente, en este barrio alcanza a 48%.
En cuanto a la revictimizacién, el indice Paz Ciudadana-
Adimark revela que, a nivel pais, | de cada 8 hogares sufre
mds de un delito en un aflo. Esta cifra aumenta dramdti-
camente en Héroes de la Concepcidn, ya que | de cada 2
hogares es victima de mds de un delito en el afio. A ello se
suma que la cifra de no denuncia supera 60% en la mayorfa
de los delitos que se cometen en el territorio.

Evolucién de la victimizacion
y revictimizacion en HDLC

m 2007 ®2008

707 62,9

Hogares Victimizados

Hogares Revictimizados




Paz Educa: Un trabajo
consolidado en violencia escolar

Fundacién Paz Ciudadana ha generado un conocimiento
tedrico y préctico en torno a la prevencién de la violencia
en las escuelas y lo ha puesto a disposicion de la comu-
nidad escolar y de las autoridades vinculadas con este
tema.

Con una linea de accién ya consolidada, durante 2008 el
programa Paz Educa continud trabajando con un estableci-
miento educacional en la comuna de Puente Alto (Escuela
Padre Hurtado), haciendo un seguimiento del programa
a lo largo de los tres afios de ejecucion, con su evalua-
cién correspondiente. Los resultados del programa en la
escuela fueron positivos en opinién de los profesores v,
ademads, por su efecto en la disminucién de la violencia en
este colegio.

Un ejemplo de esto fue la reduccidn de las agresiones hacia
los profesores, ejemplificada en este gréfico, que muestra
la disminucién de 40% de alumnos que dicen que siempre
o casi siempre hay insultos a profesores en 2005, a 22,5%
en 2008.

Qué tan frecuente se da que los alumnos insulten a
los profesores diciéndoles, por ejemplo, garabatos...

/ 77,5%* \
71.2%*
60,1%
39,9%
0,
28.8% 22,5%

Siempre/Casi siempre Casi nunca/Nunca

K 2005 2007 ®2008 j

Base: 2005 (504) 2007 (497) 2008 (457)

mayor a la del 2

Golpes

56,9 %

Burlar por caracteristica o por ser diferente

56,8%

Insultar

43,8%

Rayar o destruir material de la escuela de
manera intencional

322%

Robos

19,3%

Alumnos aislados

17,4%

Qromedio total

37,7% /
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Promedio derivacién por el dia
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Los profesores también se sumaron a una buena evalua-
cién, porque percibieron una disminucién positiva de va-
rios indicadores de agresidn, tales como golpes, insultos y
robos, entre otros.

Otro indicador complementario muestra una disminucién
en los envios a inspectorfa de los alumnos(as).

El registro da cuenta de una disminucidn de los problemas
conductuales que llegan a inspectorfa entre 2006 y 2008.
En 2006 habfa un promedio de 3,4 alumnos diarios en
inspectorfa; en cambio, en 2007 y 2008 fueron 1,9, perma-
neciendo esta cifra estable en el Ultimo tiempo.

Estos resultados atrajeron el interés de los medios de co-

Derivaciones a inspectoria 2006-2008
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municacion, realizindose reportajes de radio, diarios y no-
ticiarios de television sobre los logros de la Escuela Padre
Hurtado. Ademds, miembros del directorio de la Funda-
cién conocieron personalmente la experiencia y se realizé
un taller de expertos en violencia escolar en junio de 2008,
para exponer los resultados del programa piloto.

Asimismo, durante 2008 se mantuvo la asesorfa técnica a
las iniciativas locales de Recoleta (Programa “Recoleta en
buena”) y Huechuraba (Programa “En la escuela, yo cons-
truyo mi futuro”), replicando la experiencia de Puente Alto,
la cual culmind a finales de afio. Actualmente, ambas co-
munas contindan implementando sus respectivos progra-
mas en forma auténoma.




Paz Ciudadana y el programa Paz Educa han desarrollado una serie de actividades de
formacion y extension, destacando durante el afio 2008 las siguientes:

> Para sistematizar el conocimiento acumulado del pro-
grama Y las redes que se han establecido con expertos
nacionales en esta materia, se publicé el taller de trabajo
realizado con Jeff Sprague en su visita a Chile, titulado "*Vio-
lencia escolar: estrategias integrales de prevencion. La expe-
riencia nacional e internacional”.

Workshap
“Violencia escolar: estrategias integrales
de prevencién. La experiencia nacional e
internacional”

Equipo Paz Educa
large Varela T. - Cecilia Tijmes 1

Mayo. 2008

-

RPN
(== PAZ CIUDADANA

> La experiencia piloto en la escuela Padre Hurtado con
los resultados obtenidos durante 2006 y 2007 se sinte-
tizaron en la publicacién de Fundacién Paz Ciudadana
"“Conceptos: Prevencion de la violencia escolar: Paz Educa”
Ndmero 5.
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> Durante el “Quinto Congreso Nacional de Investigacién
sobre Violencia y Delincuencia 2008” de Fundacion Paz
Ciudadana, se expuso la evaluacion de impacto del progra-
ma en la escuela Padre Hurtado de Puente Alto.

> Se llevd a cabo un taller con los asistentes al Semina-
rio Internacional de Educacion en Derechos Humanos y
Convivencia Escolar; titulado “Estrategias de prevencion en
Violencia Escolar”.
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Seminario Internacional
de Educacion en Derechos
Humanos y Convivencia Escolar

Invitados

 Mharwel Restriges (Cokombia)

® Carles Alberio ilar (Porbagal)

# Vera Maria Candas (Brasd)

» Gabriela Juariko Oliva (Uruguay)
® bl Vaier's (Repibisca Domevcana)
» Anda Yudiin (Puertc Rico)

® A ahom Mager
# licora Meena (Chie)

& Maris babel | cledo (Chie)
@ Mascely Tehimin (i)




Prevencion estratégica: Analisis Delictual

El 19 de agosto de 2008 se realizé el “Primer Seminario
Internacional de Estrategias Inteligentes para la Reduccién
del Delito", convocado por Fundacion Paz Ciudadana, la
Asociacion Internacional de Analistas Delictuales (IACA),
la Universidad Diego Portales y el Centro de Estudios de
Justicia de las Américas (CEJA).

Su orientacién fue de cardcter fundamentalmente opera-
tivo, en términos de transmitir conocimientos aplicados y
herramientas de trabajo que respondieran a los problemas
delictuales que enfrentan policias y fiscales en su trabajo
cotidiano.

Contamos con la presencia de tres expertos internaciona-
les en este tema: la Dra. Gloria Laycock, directora del Ins-
tituto de Ciencias del Delito Jill Dando (University College
de Londres), quien se desempefid durante 30 afios en el
Home Office; el superintendente David Veitch, de la Policia
de Edmonton (Canadd), experto en andlisis delictual y su
aplicacién en un modelo policial guiado por la inteligencia,
y Christopher Bruce (EE.UU.), presidente de la Asociacion
Internacional de Analistas Delictuales.

Gran parte de los 250 participantes pertenecia a Carabi-

neros de Chile y la Policfa de Investigaciones. Ademds asis-
tieron fiscales del Ministerio Publico de diversas regiones
del pais, desde Arica a Punta Arenas y una delegacién de
fiscales de los Ministerios Publicos de Argentina y Peru.

En la oportunidad se firmd un convenio de cooperacion y
trabajo entre la Asociacion Internacional de Analistas De-
lictuales (IACA) y Fundacién Paz Ciudadana, en el cual se
establecié que Paz Ciudadana representard oficialmente a
dicha asociacién internacional en Latinoamérica.

Con los expertos invitados al Seminario se realizé, ademas,
una mesa de trabajo a la cual fueron invitadas las principa-
les autoridades del Ministerio Publico, Carabineros y la Po-
licfa de Investigaciones. Su objetivo fue analizar los desafios
que implica la incorporacién de herramientas inteligentes
(andlisis delictual y persecucion penal estratégica preventi-
va) para hacer més eficiente el trabajo de las instituciones
del sistema de justicia, lo que se traduce finalmente en
una reduccién de la delincuencia y de la percepcién de
inseguridad. Se debatié también sobre cdmo materializar el
trabajo conjunto de las instituciones en estos temas.
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Capacitacion a fiscales

A peticién de la unidad de capacitacion de la Fiscalia
Nacional, la Fundacién capacité a 80 fiscales de todo el
pals en temas de persecucion penal y andlisis delictual.
El objetivo fue ponerlos al dia en los principales desa-
rrollos que han tenido y contindan teniendo lugar en las
mejores practicas comparadas en relacién con las meto-
dologfas de trabajo de la persecucién penal, y transmitir
a los participantes conocimientos y herramientas que les
permitan visualizar, explorar o desarrollar opciones de in-
novacion que optimicen la eficacia y eficiencia de su rol
en la persecucion penal.

Premio internacional

En octubre, en la ciudad de Tampa, Florida (EE.UU.), la
directora del Area de Prevencién del Delito de Funda-
cion Paz Ciudadana, ingeniera Martha Sepulveda, recibid
un reconocimiento de la Asociacidén Internacional de

Analistas Delictuales, por su contribucidon profesional al
drea en la difusién y mejoramiento en las técnicas de
andlisis delictual.
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Estrategias locales de prevencion del delito
En el marco de los convenios de cooperacion técnica fir-
mados entre la Fundacion y las Fiscalias Regionales Metro-
politana Centro Norte y Regional de Valparaiso, en 2007,
se materializaron tres proyectos de andlisis delictual y per-
secucion penal estratégica preventiva.

El primero consistié en la identificacién de zonas de ma-
yor concentracion de delitos en Santiago. El andlisis de la
informacién recopilada demostré que existian otras tres
zonas conflictivas, aparte del conocido foco de delincuen-
cia de la zona céntrica (casco histérico) de la comuna:
el barrio Meiggs, el “mercado persa” Bio-Bio y el barrio
Brasil, cada uno de estos sectores con una problematica
delictiva diferente. Los insumos de este estudio permitie-
ron una estrategia de intervencion focalizada y especifica
en cada uno de estos sectores.

Delitos cometidos en Santiago

FuNDacCiON
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Imagen |. Zonas de mayor concentracion de delitos en San-
tiago, excluyendo el casco historico.
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Paralelamente, se trabajé en un diagndstico delictual del
barrio Héroes de la Concepcidn en la comuna de Re-
coleta. Los resultados de este diagndstico, que se realizd
gracias al aporte de la Fiscalfa, que recopild, leyd vy analizé
los partes de Carabineros, mostraron la regularidad con
que se cometian los delitos contra los automovilistas que
transitaban por el sector, dejando ademads de manifiesto
la escasa cantidad de denuncias que realizaban los resi-
dentes de la zona.

Otro proyecto de intervencidn delictual se llevd a cabo en
conjunto con la Fiscalia Regional y la Policfa de Investiga-
ciones de laV Regidn, en el barrio Uruguay de la comuna
de Valparaiso. Se realizd un estudio de la delincuencia en el

sector, constituido por un andlisis estadistico de los delitos
ocurridos en el afio 2007, una encuesta de victimizacién a
los transeuntes de la zona y un andlisis delictual —por me-
dio de la lectura de partes— de los delitos del afio 2008.

Metro

A principios de 2008 se trabajé en conjunto con la empre-
sa Metro S.A. con el objetivo de disefiar estrategias para
prevenir los desdrdenes y delitos producidos por las barras
bravas durante su traslado desde y hacia el estadio. Las
propuestas entregadas por Paz Ciudadana fueron en su
mayorfa recogidas por esa empresa, que al implementarlas
logrd una reduccidn significativa de estos problemas.
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= Area justicia y reinsercion

Sistema de ejecucion

Carcel

no de los principales temas abordados por Paz
Ciudadana durante 2008 fue la utilizacion de
la prisidn preventiva en Chile. Bajo un acuerdo
con la organizacién Open Society v el Centro
de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA), se realizd el
primer estudio sobre los costos de esta medida a nivel na-
cional, utilizando una metodologfa internacional aplicada en
otros paises. Como producto de lo anterior se organizaron
mesas de trabajo con jueces, fiscales y defensores.
En conjunto con CEJA y la Universidad Diego Portales, el
24 de septiembre se realizé el seminario "Desarrollo de
programas de evaluacion y supervision para la aplicacion
de medidas cautelares”. Expusieron los expertos interna-
cionales Todd Foglesong, profesor del Kennedy School of
Government, Harvard University, y John Salazar, juez del
condado de Santa Cruz, California, quienes ademds partici-
paron en un encuentro con autoridades y expertos nacio-
nales en la sede de la Fundacién.
Ademds, durante el afio 2008, Fundacién Paz Ciudadana se
adjudicé dos estudios licitados por el Ministerio de Justicia
en el drea. El primero de ellos fue un estudio sobre la es-
timacién de la poblacién penal en Chile para los perfodos
2008-2012. El segundo fue un estudio comparado sobre
modelos de gestidn e intervencién en centros privativos
de libertad para jévenes infractores de ley, que se comen-
z6 en 2008 y se siguié desarrollando durante 2009.
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El profesor del Kennedy School of Government, Harvard Uni-
versity, Todd Foglesong, participé en el Seminario “Desarrollo
de programas de evaluacion y supervision para la aplicacién
de medidas cautelares”y departié en la Fundacién con exper-
tos chilenos en el tema.
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Estudio de estimacion de la poblacion
penitenciaria en Chile para el periodo
2008-2012

El objetivo general de este estudio fue recopilar infor-
macion fidedigna que permitiera a la autoridad conocer,
analizar y proyectar la poblacién penitenciaria, a fin de de-
sarrollar acciones concretas para mejorar y modernizar el
sistema penitenciario chileno.

En este contexto, el estudio se estructurd en torno a tres
ejes principales:

I. Una evaluacién completa de los sistemas de registro
de informacion utilizados por Gendarmerfa de Chile, que
describe sus caracteristicas y sus principales debilidades y
fortalezas desde diversas perspectivas. Adicionalmente, se
incorpora una propuesta de mejoramiento del sistema.

2. Andlisis de la evolucidn de la poblacién penitenciaria. En
este dmbito se describe y caracteriza el comportamiento
pasado de la poblacién penitenciaria en Chile, especial-
mente en relacién con las tasas, flujos y frecuencia. Ademas,
se atendid especialmente a los hitos que pudieran marcar
cambios en las tendencias pasadas de evolucion de la po-
blacién penitenciaria.

3. Finalmente, se construyd el modelo de proyeccidn de
la poblacién penitenciaria para el periodo 2008-2012 a
nivel nacional y regional, desagregando ademads por tipo
de sistema (abierto o cerrado), sexo y condicion procesal.
Considerando la necesidad de estimar el impacto que po-
drian tener cambios legales relevantes, se desarrollaron dos




modelos: el primero se basé Unicamente en la evolucién
pasada de la poblacién penitenciaria, mientras el segundo
intenta incorporar el efecto futuro estimado de la Ley N°
20.253 ("“Agenda Corta”, que entrd en vigencia en marzo
de 2008) sobre la poblacidn penitenciaria.

Por tratarse de una licitacion, los resultados del estudio
son propiedad del Ministerio de Justicia. Sin embargo, dada
la relevancia de sus resultados vy la profundidad de la in-
vestigacidn, serd una herramienta de gran utilidad para el
desarrollo de politicas publicas que permitan anticiparse a
los efectos proyectados, buscando evolucionar hacia un sis-
tema de cumplimiento de penas sin hacinamiento y orien-
tado principalmente hacia la rehabilitacién.

Medidas alternativas

En cumplimiento del acuerdo politico-legislativo en mate-
ria de seguridad publica suscrito entre el Gobierno y la
oposicidn a fines de 2007, se envid al Congreso un proyec-
to de ley que modifica la Ley N° 18216, que establece las
medidas alternativas a las penas privativas de libertad.

Paz Ciudadana fue invitada a participar en diversas sesio-
nes de la Comisién de Constitucion, Legislacion y Justicia
de la Cémara de Diputados, en las cuales se discutié el
proyecto. Alli se dieron a conocer las observaciones a las
modificaciones propuestas por el Gobierno y los princi-
pios y caracteristicas que, segun el criterio técnico de Paz
Ciudadana, deberfa reunir un sistema de penas alternativas
a la reclusién que satisfaga los multiples intereses sociales
involucrados v, al mismo tiempo, esté plenamente legitima-
do como respuesta penal.
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Reinsercion y rehabilitacion

Tribunales de tratamiento de drogas

Durante el proceso de implementacion de los Tribunales
de Tratamiento de Drogas durante 2008, Paz Ciudadana
estuvo a cargo de realizar asesorfa técnica y de evaluar
la experiencia nacional. Para esto se han realizado capaci-
taciones, seminarios, material audiovisual y evaluacién de
procesos. Ademds, participd en instancias de intercambio
internacional, colabord activamente con la mesa de trabajo
en el nivel nacional y fue parte de la mesa de expertos
para la confeccion de la Estrategia Nacional de Drogas.
Dentro de las actividades del periodo 2008 destacan:

> Participacién en el Primer Foro de Ciudades de Eu-
ropa, América Latina y el Caribe “Politicas Publicas en
el Tratamiento de Drogas”, organizado por CICAD/
OEA y Unidn Europea. La sicdloga Catalina Drop-
pelmann expuso sobre Tribunales de Tratamiento de
Drogas, para promover su implementacién en paises
americanos.

> Coordinacién de talleres de trabajo entre expertos
internacionales y los equipos nacionales de Tribuna-
les de Tratamiento de Drogas.
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Exposicién de la experiencia chilena en la Confe-
rencia Internacional de Tribunales de Tratamiento de
Drogas. Paz Ciudadana, ademds, asumid la represen-
tacion de Chile ante la Asociacién Internacional de
Tribunales de Tratamiento de Drogas.

Exposicién sobre la relacion entre delitos y drogas
en la Conferencia Anual sobre drogodependencias,
organizada por ERADICCIONES.

Preparacion del “Primer material Educativo para los
Tribunales de Tratamiento de Drogas”, publicado en
marzo de 2009.

Redaccion del primer boletin estadistico de Tribuna-
les de Tratamiento de Drogas, publicado en enero
de 2009.

Aplicacion de la encuesta de satisfaccion de usua-
rios de programas de Tribunales de Tratamiento de
Drogas.

Se publica la primera evaluacién de procesos sobre
la implementacion del programa en Chile.




Justicia terapéutica

Los delitos no son sélo conductas aisladas, sino que respon-
den a la presencia de una serie de factores de riesgo que
se pueden intervenir. Con esta premisa, surge en la década
de 1980 en EE.UU. la “Justicia orientada a la resolucion de
conflictos” (Problem Solving Courts). Esta aproximacion
busca contribuir a la solucidn del conflicto subyacente al
delito y restaurar el bienestar de la comunidad. El sustrato
de estos programas se conoce internacionalmente como
Justicia Terapéutica y se dirige a identificar y potenciar los
aspectos de la ley que favorecen la rehabilitacidn y el cam-
bio en los sujetos infractores.

La Fundacién, con la finalidad de introducir este modelo en
nuestro pais, organizd el 16 de abril el seminario:“Nuevas
tendencias en Justicia: Justicia orientada a la resolucién de
conflictos”, en el que participaron David Wexler; experto

norteamericano en Justicia Terapéutica, Peggy Hora, jueza
norteamericana experta en "“Problem Solving Courts”, y
Paul Bentley, presidente de la Asociacion Internacional de
Tribunales de Tratamiento de Drogas.

Ademas, con el patrocinio de la embajada de Estados Uni-
dos, se realizaron visitas a Nueva York y Philadelphia, para
conocer programas alternativos a la cdrcel y “Problem Sol-
ving Courts" y asf lograr, en un futuro préximo, trabajar en
la implementacidon de acciones de este tipo en Chile.

En junio, Paz Ciudadana fue invitada a exponer a la Con-
ferencia de la Red Internacional de Justicia Terapéutica, en
San Juan, Puerto Rico.

A nivel nacional, la Fundacién participd en la creacion del
primer Tribunal de Tratamiento para la Violencia Intrafami-
liar en Chile, desarrollado por la Fiscalia Centro-Norte de
la Regién Metropolitana.
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Justicia juvenil

Definida como una de las principales dreas de trabajo de
Paz Ciudadana, el nuevo sistema de Justicia Juvenil, cono-
cido también como Responsabilidad Penal Adolescente,
concentra una importante parte de los proyectos de la
institucion durante 2008. El aumento de los menores de
edad aprehendidos cada afio y, con el nuevo régimen, con-
denados por la comisién de delitos, obliga al Estado a una
respuesta pronta y eficaz, que responsabilice a los meno-
res, pero a su vez, realice una importante intervencién para
interrumpir el temprano vinculo que se produjo con el
sistema de justicia criminal.

La necesidad de contar con un sistema especializado que
respondiera adecuadamente a estos dos objetivos fue ma-
nifestada por Paz Ciudadana afios antes de que la nueva
ley entrara en vigencia. Con el sistema ya operativo, se ha
empefiado en lograr un continuo mejoramiento de esta
politica publica, que inicialmente presentd importantes fa-
llas en su implementacion.

Para fortalecer el proceso de supervisdn y monitoreo de
este nuevo sistema, durante todo el afio 2008 Paz Ciuda-
dana participé en la comisidn de supervision de centros
cerrados y semicerrados de la Regién Metropolitana. Para
reforzar el continuo control del desarrollo, las mejoras y
los problemas que presentaba el sistema de ejecucidn de
penas de nuevo sistema de justicia juvenil, la ley estable-
cié la creacién de comisiones de supervision —una por
regién—, integradas por expertos de instituciones y de
la sociedad civil. Estas comisiones debfan visitar en forma
periddica los centros de reclusién y observar en terreno
cudles eran los mayores conflictos y dificultades que viven
los menores de edad en su interior.

En el caso de la Regién Metropolitana, profesionales
de Paz Ciudadana visitaron los centros de reclusion de
San Joaquin, San Bernardo y Santiago, ademds del cen-
tro semicerrado de La Cisterna, entre otros, haciendo
presente —mediante los informes correspondientes—
su opinién técnica respecto de las condiciones de pri-
vacion de libertad de los jévenes y la oferta programa-
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tica a que tienen acceso los menores de edad que han
cometido un delito.

En esta misma linea de trabajo, se participd en la licitacion
publica “Estudio comparado de modelos de intervencién y
administracién de centros privativos de libertad”. Esta, que
fue adjudicada a Paz Ciudadana, tiene por objeto realizar
un estudio acabado de los diferentes modelos de interven-
cién que otros pafses han aplicado con menores infracto-
res y que han resultado exitosos en disminuir reincidencia.
Asimismo, se analizan los diferentes modelos de adminis-
tracion que otros sistemas de justicia utilizan en la gestion
de sus centros de reclusién de menores. La propuesta que
Fundacién Paz Ciudadana realice en estas dos importantes
dreas serd un pilar importante en la definicion de los es-
tdndares y modelos de intervencidn que se aplicardn en los
nuevos centros privativos de libertad, cuya construccidn
fue anunciada por la Presidenta Bachelet.

La misidn institucional de Paz Ciudadana de contribuir al
desarrollo y mejoramiento de las politicas publicas de pre-
vencidn del delito cobra especial significacién en los jéve-
nes que han cometido un delito, ya que en esta drea, mas
que en ninguna otra, la eficacia de las medidas y programas
que se apliguen podria implicar un importante impacto en
la disminucidn de la delincuencia en nuestro pas.




Defensoria de las victimas

Como apoarte al debate en torno al proyecto de refor-
ma constitucional que establece la obligacién del Estado
de proporcionar defensa penal a las victimas de delitos,
se elabord un estudio relativo al estado actual de la vic-
tima en el sistema procesal penal chileno. Dicho estudio
buscé responder la interrogante de si se lograba satisfacer
los derechos e intereses de las victimas mediante la figura
propuesta, que consistid, bdsicamente, en proporcionar un
abogado querellante.

Para tal efecto se efectud una revision de casos ingresados
durante 2006 en tres fiscalias regionales metropolitanas
(Centro Norte, Sur y Occidente) en los cuales se habia
presentado querella, por los delitos definidos en el acuer-

do politico para la eventual defensorfa. La informacion se
extrajo tanto de la carpeta fisica como del sistema infor-
madtico de apoyo a los fiscales y se refirid principalmente
a las actividades del querellante durante la investigacion y
si existia alguna diferencia con aquellos casos en que no
estaba presente el querellante, en lo relativo a medidas
cautelares, tipos de término del caso, juicios orales y apli-
cacion de penas.

Ademds, se desarrollé un estudio de la legislacion de 15
paises en lo relativo a la forma como se abordan los inte-
reses de las victimas en el proceso penal.

Los estudios sefialados se presentaron al Comité de Ex-
pertos del Ministerio de Justicia y a la Comision de Se-
guridad y Drogas de la Cdmara de Diputados; ademds, se
expusieron y discutieron en dmbitos académicos.
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= Area de modernizacion

n la sesion del Consejo Consultivo del 28 de julio

de 2008, Paz Ciudadana se comprometié a ela-

borar una propuesta de modernizacién de la se-

guridad publica, que se pondria a disposicién del
Gobierno y de los candidatos presidenciales para las elec-
ciones de diciembre de 2009. Convocado por Fundacién
Paz Ciudadana, el 3 de septiembre se constituyd un foro
amplio de la sociedad civil: “Foro transversal para la mo-
dernizacidn estatal en seguridad publica”.

Aceptaron formar parte de este foro 38 representantes
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del mundo académico, empresarial y del drea de las politi-
cas publicas con vasto conocimiento en materias de inno-
vacién, modernizacion, seguridad y gestion publica: Alejan-
dro Ferreiro, Alfredo Moreno, Andrés Baytelman, Andrés
Concha, Catalina Mertz, Catalina Droppelmann, Cristidn
Larroulet, Cristian Riego, Eugenio Guzman, Eugenio Tironi,
Francisca Werth, Franz Vanderschueren, Gonzalo Fuenza-
lida, Gonzalo Vargas, Harald Beyer; Hugo Frihling, Ignacio
Irarrdzaval, Isabel Retamal, Javier Gonzdlez, Jorge Correa
Sutil, Jorge Fdbrega, Jorge Jaraquemada, Jorge Lee, Jorge
Marshall, Jorge Navarrete, Juan Enrique Vargas, Leonidas

La primera sesion del Foro transversal para la
modernizacion estatal en seguridad publica se
realizé el 3 de septiembre en CasaPiedra.




Montes, Marcos Lima, Marfa Elena Arzola, Mauricio Duce,
Orlando Poblete, Paulo Egenau, Patricio Tudela, Paula Hur-
tado, Rodrigo Quintana, Rodrigo de la Barra, Rodrigo Ver-
gara y SalvadorValdés.

El objetivo de esta instancia fue elaborar, desde la sociedad
civil, una propuesta de modernizacion de la seguridad pu-
blica que retroalimente el disefio y ejecucidn de politicas
publicas en materia de reduccién de la delincuencia, la vio-
lencia y el temor.

Las sesiones han tenido una frecuencia bimensual o mensual.

De forma especffica, el Foro analiza dreas clave que com-
ponen la seguridad publica: prevencién social, policfas, siste-
ma de justicia penal, sistema de justicia juvenil y sistema de
ejecucion de penas. Para cada una de ellas se compromete
a diagnosticar los principales nudos criticos en materia de
modernizacion y elaborar propuestas a la luz de lo que
dicta la experiencia comparada.

Franz Vanderschueren, Patricio Tudela y Orlando
Poblete, en una sesidon del Foro de Modernizacion.

Destacados representantes del mundo académico,
empresarial y del area de las politicas publicas
aportaron al debate para la elaboracion de un
documento final.
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+V Congreso Nacional de Investigacion

sobre violencia y delincuencia

uarenta trabajos de investigacién se recibieron

para la quinta versién del Congreso Nacional

de Investigacién sobre Violencia y Delincuencia,

organizado por la Facultad de Derecho de la
Universidad Diego Portales, la Facultad de Gobierno de
la Universidad del Desarrollo, la Pontificia Universidad Ca-
télica de Chile, la Facultad de Economia y Negocios de
la Universidad de Chile, la Universidad Alberto Hurtado,
FLACSO y Fundacién Paz Ciudadana. Los 22 equipos de
investigadores seleccionados presentaron sus exposiciones
en la Facultad de Derecho de la Universidad Diego Porta-
les, los dfas 20 y 21 de noviembre.

En esa ocasion se dieron a conocer trabajos de investiga-
cién sobre victimizacidn, violencia juvenil, violencia intrafa-
miliar; programas de prevencidn, reinserciéon social, partici-
pacién comunitaria y criminologia, entre otros.

El equipo de psicdlogos compuesto por Jorge Varela y Ce-
cilia Tijmes, de Fundacién Paz Ciudadana, expuso sobre el
“Programa de Prevencion de la Violencia en las Escuelas
Paz Educa”y mostrd algunos resultados obtenidos después
de dos afos de implementacién del programa en la Escue-
la Padre Hurtado de Puente Alto.
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Centro de documentacion

| Centro de Documentacién de la Fundacién Paz  Su coleccion estd formada por més de | 1.800 documentos
Ciudadana nacié como una instancia de apoyo a  que incluyen todas las publicaciones de la Fundacién, libros,
las actividades de investigacién que se realizan en  informes, estadisticas y articulos de importantes revistas
la institucién, transformdndose en una de las uni-  especializadas.
dades de informacidn mds completas del pais en temas Destinado principalmente a los investigadores de la Funda-
vinculados a la seguridad publica, prevencidn y control de  cidn, entrega ademads sus servicios a investigadores, acadé-
la delincuencia. micos, alumnos universitarios y publico en general.
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= FInanciamiento

Durante 2008, la Fundacién Paz Ciudadana contd con el
aporte de las instituciones que se detallan a continuacion:

DONANTES ANO 2008
Empresas:

S.A.C.|. Falabella

CGE

Banco Santander Chile

CMPC Celulosa

Comercial Kaufmann

Banco de Crédito e Inversiones
Fundacién San Carlos de Maipo
Celulosa Arauco y Constitucidn
Banco de Chile

Cencosud Shopping Center
Fundacion Hanns-Seidel

D&S

Enersis

ENTEL

Pesquera El Golfo
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Sociedad Punta del Cobre
Quifienco

COPEC

Inversiones SK

Corpora

Ultramar

El Mercurio

Inmobiliaria Socovesa
Embajada de los Estados Unidos de América
Embajada de Canadd

Lan Chile

SPSS Chile

Adimark GFK
PriceWaterhouseCoopers




Estructura

Direccion

Profesionales e Investigadores







