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Palabras de |la Directora Ejecutiva

Este afo 2012, cumplimos dos décadas de ininterrumpido trabajo técnico, que nos ha permitido
aportar a la modernizacién de las politicas publicas para enfrenta la violencia y la delincuencia,
contribuyendo de esta manera a la paz y la calidad de vida de chilenas y chilenos.

Esta labor ha convertido a Fundacion Paz Ciudadana en un referente necesario en los temas de
seguridad ciudadana, no sélo en el nivel nacional, sino también internacional.

En los inicios, centramos los esfuerzos en sistematizar y disponibilizar informacion y datos de
alta calidad técnica con el objetivo de evaluar el problema delictivo del pais y analizar sus cau-
sas. Asi publicamos el Anuario de Estadisticas Criminales, el indice Paz Ciudadana-Adimark GfK,
el Balance de la Delincuencia, entre otros instrumentos.

Nuestra labor continué en hacer realidad la modernizacién del sistema de enjuiciamiento cri-
minal —ya vigente hace mas de una década— y en identificar una serie de programas de pre-
vencion a nivel internacional, que evidenciaron impacto positivo sobre la comision del delito.
Ejemplo de ello fueron los programas Paz Educa y Paz Activa, rescate de espacios publicos, los
Tribunales de Tratamiento de Drogas, entre otros.

Asi, en este camino, como Fundacién, hemos corroborado que la delincuencia no es un fenéme-
no aleatorio e imposible de abordar, sino que es predecible y, lo mas importante, prevenible.

Por otra parte, como pafs hemos ido superando la discusién politizada sobre las soluciones de
la delincuencia. La “visidn de sistema”, acufiada por la Fundacion, hizo patente la complemen-
tariedad entre las areas de control, prevencion y la rehabilitacion.

Actualmente existe amplio consenso entre los expertos, académicos y autoridades nacionales
en cuanto a que las politicas y estrategias basadas en evidencia, debidamente focalizadas y bajo
continua evaluacién pueden tener un alto impacto en el delito.

El desafio hoy es cobmo hacemos esto una realidad. Para ello, la Fundacion ha definido para los
proximos afios como prioritarias tres areas: la necesidad de rehabilitar y reinsertar a los priva-
dos de libertad; el incorporar la persecucion penal estratégica en los fiscales y las policias, y el
incrementar el presupuesto de los programas preventivos, especialmente aquellos enfocados en
jovenes infractores.

Reducir el delito en Chile es posible con el esfuerzo de todos.

Javiera Blanco Suarez
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Quiénes somos

undacién Paz Ciudadana es una institucién sin fines de lucro cuya mision es producir conoci-
miento, tecnologia e innovacion para el perfeccionamiento de las politicas publicas en mate-
ria de reduccion del delito, sobre bases estrictamente técnicas, desideologizadas y apoliticas.

Este trabajo se extiende a todas las areas relevantes para la disminucién de la delincuencia e
incluye la prevencién social y situacional, el sistema judicial y penitenciario, y la reinserciéon de
los infractores.

Fundacion Paz Ciudadana se constituyé oficialmente el 2 de abril de 1992, con el objetivo de
contribuir a reducir la delincuencia y la violencia en Chile.

Fundacién Paz Ciudadana se compone de un Directorio de nueve integrantes y un cuerpo de
Asesores, que integran senadores, diputados, ex ministros de Estado, empresarios, intelectuales
y directores de medios de comunicacién, todos de distintas tendencias politicas.

También cuenta con un Consejo Consultivo, constituido por alrededor de cuarenta personas,
figuras destacadas de los &mbitos empresarial, académico, politico, eclesiastico, intelectual, o
artistico, donantes y demas colaboradores.

Para cumplir a cabalidad con su misién, divide su labor en tres areas: Area de Andlisis y Estudios,
Area de Justicia y Reinsercion y el Area de Prevencion, integradas por equipos de investigado-
res multidisciplinarios (abogados, economistas, antropdélogo, psicdlogos, sociélogos, ingenieros,
periodista), con experiencia en la materia.

Vision:

Ser una institucién de referencia para los temas de seguridad ciudadana, reconocida y valorada
por su aporte cientifico permanente al disefo y evaluacion de las politicas publicas, por priorizar
la calidad técnica, el profesionalismo y la busqueda de innovaciones para mejorar la eficacia
de la prevencion en sus distintas dimensiones y modalidades, procurando siempre mantener el
criterio de excelencia por sobre consideraciones politicas o ideolégicas.



Mision:

Fundacion Paz Ciudadana es una institucién sin fines de lucro cuya misién es aportar con co-
nocimiento (informacién, metodologias, herramientas) al disefio y evaluacién de las politicas
publicas para la seguridad ciudadana.

Comprendiendo que la criminalidad es un fenémeno multifactorial, Fundacion Paz Ciudadana
asume una perspectiva integral y promueve la intervencién sobre causas, manifestaciones y
efectos tanto en infractores y victimas como en el rol de las instituciones de prevencion, control
y reinsercion, enfocandose en las situaciones que generan inseguridad, en grupos vulnerables y,
de la misma manera, en la calidad de la gestién e intervencién publico-privada en el sector.

Valores:

Profesionalismo y transmisién de conocimientos
Innovacién y tecnologia

Aporte sistematico a las politicas publicas
Derechos y garantias

Total autonomia e independencia



Actividades celebracion 20 anos:
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]
PAZ CIUDADANA

C on motivo de cumplir este afo dos décadas ininterrumpidas de trabajo y de investigacion
en materia de seguridad publica y justicia, Fundacién Paz Ciudadana desarrollé importantes
actividades. La mas relevante fue el Consejo Consultivo, realizado en noviembre, donde Paz
Ciudadana, rindi6 de manera inédita un homenaje a personalidades representativas de distintos
ambitos, por su apoyo permanente durante estos veinte afos.

En la oportunidad, el Presidente del Directorio de Fundacién Paz Ciudadana, Agustin Edwards,
y el Ministro del Interior y Seguridad Publica, Andrés Chadwick, entregaron un galardén a la Se-
nadora Soledad Alvear, por su aporte al disefio e implementacion de la reforma procesal penal,
la transformacién mas grande de nuestro sistema judicial, y que se encuentra en plena vigencia
en todo Chile desde el afio 2005.

Asimismo, Fundacion Paz Ciudadana distinguié al Senador Jaime Orpis, debido a su especial
apoyo a los Tribunales de Tratamiento de Drogas (TTD), que brindan rehabilitaciéon a infractores
adictos, bajo supervision judicial y desde este afio, convertida en politica publica.

En esta misma tematica, también se homenajed al Gobierno de Estados Unidos, que a través
de su Embajador, Alejandro D. Wolff, por su soporte en la implementacion de los Tribunales de
Tratamiento de Drogas y en el financiamiento de estudios y en la capacitacion de actores del
sistema.
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Por otra parte, Fundacion Paz Ciudadana entregd un reconocimiento a los alcaldes
de Pefialolén, Claudio Orrego; de Puente Alto, Manuel José Ossandén; de Estacion
Central, Rodrigo Delgado, y de San Joaquin, Sergio Echeverria, quienes se han des-
tacado estos afos por desarrollar una gestién municipal de seguridad innovadora,
abordando distintas aristas de este problema.

Fundacion Paz Ciudadana también destacé el aporte realizado por cinco jévenes pro-
fesionales, quienes desde distintos ambitos del gobierno, la academia, o centros de
estudio, ya han generado contribuciones importantes tanto al conocimiento como en
la ejecucién de politicas y programas de calidad sobre la delincuencia en Chile.

Los jovenes homenajeados fueron el Jefe de la Division de Reinsercion Social del
Ministerio de Justicia, el abogado Sebastian Valenzuela; el Jefe del Departamento
de Reinserciéon Social de la Subsecretaria de Prevencién del Delito del Ministerio
del Interior y Seguridad Publica, el psicdlogo Rodrigo Pantoja; la investigadora del
Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile, la psicéloga
Carolina Villagra; la investigadora e historiadora Pilar Larroulet; y la académica de la
Facultad de Derecho de la Universidad Diego Portales, la abogada Alejandra Mera.

Una segunda actividad relevante con motivo de cumplirse el vigésimo aniversario de
Fundacion Paz Ciudadana fue la reunion que sostuvo el Presidente del Directorio,
en julio, con empresas donantes. La cita tuvo como objetivo principal dar cuenta del
trabajo y contribucién en las politicas publicas en materia penitenciaria, de preven-
cién del delito y de analisis criminal durante estas dos décadas.

A la cita asistieron el Presidente de Cencosud S.A., Horst Paulmann; el Presidente de la
Sociedad de Canalistas del Maipo, Pablo José Pérez; el Gerente Corporativo de Falabella
S.A.C.I,, Juan Benavides y el Gerente General de Walmart Chile, Enrique Ostalé.

-En agosto, Fundacién Paz Ciudadana realizé otro encuentro, pero esta vez con los repre-
sentantes de las empresas que se sumaron este aflo como donantes de la institucion.

Encabezo la cita el Vicepresidente del Directorio de Fundacién Paz Ciudadana, Ber-
nardo Matte, quien estuvo acompafado por los Directores de la institucion, Paola
Luksic y Eugenio Tironi; y el asesor Francisco José Folch.

Por parte de las empresas que se incorporaron como nuevos donantes de Fundacion
Paz Ciudadana asistieron el Director de Lipigas, Juan Manuel Santa Cruz; el Gerente
General de VTR Globalcom S.A., Guillermo Ponce; el Presidente del Directorio de
las Empresas Inder SPA, José Luis del Rio; y el Vicepresidente de Komatsu Cummins
Chile y Gerente General de Distribuidora Cummins Chile, Guillermo Illanes.



AREAS DE TRABAJO:

Area de Analisis y Estudios:

| Area de Analisis y Estudios contribuye a la promocién de buenas practicas y la gestion

de conocimiento en las organizaciones, especialmente en el campo del tratamiento de in-
formacion, andlisis y evaluacién de politicas, estrategias y programas de intervencion para la
prevencion y persecucion del delito. Para ese fin recaba, analiza y disemina cifras e informacio-
nes para el disefio, ejecucién y evaluacion de intervenciones en seguridad publica y ciudadana,
a través de la gestion de informacion y estudios sobre el fenédmeno delictivo, la violencia y la
inseguridad de las personas.

Asimismo, también se enfoca en la gestién de las instituciones. Asi, con metodologias cualita-
tivas y cuantitativas, realiza diagnosticos, analisis de tendencias en victimizacién e inseguridad,
de la eficacia del sistema penal, sobre la percepcion y opinion publica, el desempefio rol de la
policia y la gestion de la seguridad en el nivel municipal y regional.

Entre los productos mas caracteristicos destacan el indice Paz Ciudadana-Adimark, el Ba-
lance de la Delincuencia, el Anuario de Estadisticas Criminales y los talleres de entrena-
miento en analisis criminal tactico, estratégico e investigativo.

Areas de trabajo:

l. Gestién de informacién y estadisticas criminales

Il. Estudios de percepcion y victimizacion

M. Analisis Delictual para prevencién y persecucion penal

V. Gestion de seguridad ciudadana a nivel municipal y regional
V. Labor policial
VI. Otras acciones para la gestion de la sequridad publica

) 1.Gestion de informacion y estadisticas criminales:
ANUARIO DE ESTADISTICAS CRIMINALES.

Para conocer la situacion objetiva de la delincuencia en Chile, Fundacién Paz Ciudadana publico
el “Anuario de Estadisticas Criminales 2010", que recopila informacién desagregada prove-
niente de Carabineros de Chile, Policia de Investigaciones de Chile, Gendarmeria, y Ministerio
Publico.

Desde el aflo 1994, Fundacion Paz Ciudadana elabora un “Anuario de Estadisticas Criminales”,
publicacién pionera en el pais, debido a que antes de este instrumento no existia una fuente
de informacién que sistematizara los datos existentes, que estuviese al alcance de la opinién
publica y que permitiera cuantificar la magnitud y las tendencias de la delincuencia. Este afio la
version subida a la web es digital (excel descargable), facilitando atin mas el acceso a este tipo
de informacién a la opinién publica y medios de comunicacion.
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El Anuario recopila informacién de denuncias proveniente de Carabineros e Investigaciones, de
la poblacién carcelaria a cargo de Gendarmeria y de la tramitacién de causas en el sistema de
justicia criminal proveniente de la Fiscalia Nacional.

ANALISIS ESTRATEGICO DE LA GESTION DE LA SEGURIDAD.

Cada tres meses y cada vez que una institucion del sector seguridad publica y justicia dan a
conocer cifras o informacién cualitativa que permiten conocer tendencias en la evolucién de la
criminalidad denunciada y la gestion (eficiencia y eficacia) de los servicios publicos, se realizan
andlisis orientados a determinar qué, cdmo y por qué se producen variaciones en los principales
indicadores, facilitando entonces el monitoreo de la labor realizada a nivel nacional y regional,
detectando nudos criticos y aciertos. Evaluar y perfeccionar las politicas de reduccién del delito
es una variable dependiente de la calidad y oportunidad de los analisis del delito y de la gestion
de la seguridad. Estos son frecuentemente demandados por medios de comunicacion, gestores
locales y especialistas internacionales.

MESA DE TRABAJO CON LA CORPORACION ADMINISTRATIVA DEL PODER JUDICIAL.

La Fundacion Paz Ciudadana, representada
por su Vicepresidente, Bernardo Matte, se
reunié en marzo con el Director de la Cor-
poracion Administrativa del Poder Judicial
(CAPJ), Antonio Larrain; el subdirector de
esta entidad, Ledn Paul, y el jefe de la Uni-
dad de Desarrollo Institucional (DDI), Rodri-
go Herrera, para establecer una instancia
de cooperacion mutua en la informacion y
evaluacién técnica en temas judiciales vin-
culados a la seguridad publica.

En la oportunidad, se acordé constituir una
mesa de trabajo para revisar proyectos de
mejoras del sector, en materia de coordinacion de informacion entre los distintos actores, ac-
cesibilidad, simplificacion de registros y de trdmites entre los entes involucrados y analizar pro-
puestas de cambios futuros o de proyectos legislativos en curso.

La Corporacion Administrativa del Poder Judicial es una organizacién dedicada a la adminis-
tracion de recursos y prestacion de servicios al Poder Judicial. Fue creada en virtud de la Ley N°
18.969, de 10 de Marzo de 1990.



P) Il. Estudios de percepcion y victimizacion:

iNDICE PAZ CIUDADANA - ADIMARK:

Desde 1998, Fundacion Paz Ciudadana y Adimark entregan de forma semestral los resultados
de este estudio, principal herramienta de medicién de la inseguridad en Chile y primera encues-
ta de victimizacion levantada en nuestro pais.

El indice incluye antecedentes sobre niveles de victimizacién y temor de la poblacién ante el de-
lito, disposicién a denunciar, evaluacion de las autoridades en materias de seguridad ciudadana,
entre otros temas.

En enero 2012, se entregaron los resultados del periodo comprendido entre el 4 de noviembre
de 2011 y 4 de enero de 2012. Posteriormente, en agosto, se dio a conocer el indice cuya me-
dicion se efectud entre el 7 de mayo y el 22 de julio de 2012.

En tanto, con el objetivo de potenciar la mirada local al problema de la seguridad en Chile,
Fundacion Paz Ciudadana publicé en marzo la serie de datos de las principales variables de la
encuesta a nivel comunal y regional; a saber, victimizacion general, victimizacién al interior de
la comuna, temor, denuncia y notas a autoridades.

FPC COLABORA EN LA SEGURIDAD DEL COMERCIO ESTABLECIDO.

Ante la Comision de Seguridad y Antidelincuencia de la Camara Nacional de Comercio, Servi-
cios y Turismo de Chile, conformada por representantes de supermercados, retail y Policia de In-
vestigaciones, Fundaciéon Paz Ciudadana expuso y colabord en el andlisis de los Ultimos estudios
y mediciones referidas a delincuencia — Indice CNC Adimark- y sugirié posibles cursos de accion
para reducir el impacto del crimen en este sector de la actividad productiva del pais.

P) lll. Analisis Delictual para prevencion y persecucion penal:

Por tercer afio consecutivo la Fundacion Paz Ciudadana, con la colaboracién de International
Association of Crime Analysts (IACA) y el auspicio de Motorola Solutions Foundation realizaron
en junio la “Conferencia Internacional sobre Andlisis Delictual y Persecucién Penal”,
reuniendo a mas de un centenar de policias y especialistas de Interpol y de las Fuerzas de Segu-
ridad de Argentina, Chile, Colombia, Estados Unidos, Uruguay y Venezuela.

En el marco de dicho proyecto, también se efectud entre el 4 al 7 de junio el Taller de Entre-
namiento en Analisis Delictual, denominado “Procedimientos para el andlisis delictual y la
reduccién de delitos en espacios publicos”, donde cuerpos policiales de distintos paises partici-
paron en 17 médulos tedricos y practicos en materia de analisis delictual.

13



Ambas actividades contaron con el apoyo de SPSS Chile y ESRI Chile.
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Asimismo, Fundacion Paz Ciudadana, IACA y Motorola Solutions Foundation difun-
dieron gratuitamente dos libros “Analisis Delictual: Técnicas y Metodologias
para la reduccién del delito”, que incluye ocho textos traducidos y “Buenas Prac-
ticas para el Analisis delictual en América Latina 2012", que presentd once accio-
nes policiales finalistas y que corresponden a Argentina, Brasil, Chile, Colombia y
Venezuela.

En tanto, en septiembre de este afno, en el marco de la XXII Conferencia Internacio-
nal de la Asociacion de Analistas Criminales (IACA), realizada en Henderson, Nevada
- Estado Unidos, ante la presencia de delegados de 47 paises, Chile y Austria fue-
ron elegidos como las mejores iniciativas en los ultimos anos en la materia.
La delegacién de Chile estuvo integrada por representantes del Ministerio del Inte-
rior y Seguridad Publica, de Carabineros de Chile, de la Policia de Investigaciones y
de Fundacion Paz Ciudadana.

Fundacién Paz Ciudadana asistio también en octubre a la XXIII° Annual Problem-Oriented Poli-
cing Conference en Providence, Rodhe Island, Estados Unidos.

VISITA NUEVA UNIDAD DE ANALISIS CRIMINAL DE CARABINEROS DE CHILE.

En julio, en compania del General Director de Carabineros de Chile, Gustavo Gonzalez Jure,
la Directora Ejecutiva de Fundacién Paz Ciudadana visitd la Unidad de Andlisis Criminal de
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la institucion policial, ubicada en Santiago.
La unidad fue inaugurada en abril y esta
compuesta por la seccién de andlisis crimi-
nolégico y de analisis territorial. La unidad
fue anunciada por el General Director de la
policia uniformada el 30 de septiembre de
2011, en el marco del Consejo Consultivo
de Fundacién Paz Ciudadana. El Departa-
mento surte de datos, informes, perfiles,
mapas, estudios y una serie de analisis tac-
ticos del delito a las comisarias del pais y a
otros departamentos de la institucion.

CONVENIO CON MINISTERIO PUBLICO DE COLOMBIA.

Fundacion Paz Ciudadana y la Fiscalia Nacional de Colombia firmaron en agosto un convenio
marco de cooperacion con el objetivo de generar capacidades en la Fiscalia General de la Nacion
para mejorar la persecucién penal, a través de un programa enfocado en la capacitacion del
personal, profesionalizando y especializando las labores de quienes se desempefan o se desem-
pefiardn como analistas delictuales, tomando como punto de partida estandares y experiencias
internacionales.

CONVENIO CON ESRI CHILE.

Fundacion Paz Ciudadana firmd en mayo un convenio con ESRI CHILE S.A., que permitird contar
con tecnologifa GIS o sistemas de informacién geogréfica, potenciando el trabajo en materia de
analisis delictual de la organizacién.

Esta alianza estratégica se traducira en la entrega de licencia de un software de Ultima tecnolo-
gia GIS (o mapas inteligentes) y cursos de capacitacion para personas de la Fundacion. Esto ayu-
dara a que la Fundacién pueda colaborar prestando asesoria tecnolégica y capacitando recursos
humanos en los proyectos que se ejecuten involucrando esta nueva herramienta.

P IV. Gestion de seguridad ciudadana a nivel municipal y regional:

PROYECTO PNUD-GORE R.M.

Fundacion Paz Ciudadana desarrollé durante los afios 2011 y 2012 la “Estrategia Regional de
Desarrollo 2012-2021 de Seguridad Ciudadana para la Regién Metropolitana”.

El trabajo se realiz6 en el marco de una licitacién publica convocada por el Programa de Na-
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ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD),
con el objetivo de proponer el “Disefio de
una estrategia y politica regional en temas
de Seguridad Ciudadana en el marco de la
Estrategia de Desarrollo Regional de la Re-
gién Metropolitana de Santiago”.

La labor concluy6 con la realizacién de siete
talleres participativos, donde participaron
secretarios técnicos de seguridad y vecinos
de las cuatro macro zonas de la capital, y la
presentacion de la propuesta ante la Comisién de Seguridad Ciudadana del Consejo Regional
del Gobierno Metropolitano (CORE).

Proyecto Las Condes.

En agosto, Fundacién Paz Ciudadana y la I. Municipalidad de Las Condes protocolizaron el pro-
yecto “Modelamiento y Elaboracién del Plan Estratégico de Seguridad Ciudadana del Municipio
de Las Condes 2012-2015", que busca generar mejoras en la gestion de la informacion, forta-
lecer la capacidad de analisis criminal y elaborar o proponer los componentes técnicos del Plan
Estratégico de Seguridad Ciudadana del Municipio de Las Condes 2012-2015.

Seminarios internacionales para contribuir a las politicas publicas de seguridad.

Fundacion Paz Ciudadana expuso en el Seminario “Debates sobre Seguridad Colectiva, Es-
tatal, Publica y Ciudadana”, organizado por FLACSO Chile y que conté con el auspicio de
la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID). El objetivo de la
actividad era discutir los factores que influyen y/o determinan las condiciones de la seguridad
colectiva, estatal/nacional, la sequridad publica y la seqguridad ciudadana en los paises latinoa-
mericanos y del Caribe.

Entre el 6 y 7 de junio, en Costa Rica, Fundacion Paz Ciudadana, participé en un encuentro
entre representantes de las Oficinas Locales de la Organizacion de Naciones Unidas, de reparti-
ciones de gobierno y organizaciones de la sociedad civil de distintos paises del continente, con
el objetivo de debatir y avanzar en la construccion del disefio, implementacion y seguimiento
de politicas publicas en seguridad ciudadana. Organizo la Oficina Regional para Latinoamérica
y El Caribe, con sede en Panama y el Fondo para el Logro de los Objetivos del Milenio (FOM),
junto a la oficina de PNUD.

Por su parte, seguridad ciudadana, combate y prevencion al narcotréafico, terrorismo y crimen
organizado fueron los temas analizados en la Comisiéon ad hoc del Parlamento Latinoameri-



cano (Parlatino), realizada el 26 y 27 de abril, en Punta Arenas y en la que participé la Funda-
cién. El Parlamento Latinoamericano, organismo creado en 1964 y que integra a parlamentarios
de distintos paises, congregd a cuarenta representantes de Venezuela, Perd, Bolivia, México,
Aruba, Ecuador, Surinam, Uruguay, Panama y Chile.

P> V. Labor policial:
COMPETENCIAS PARA EL ANALISIS CRIMINAL.

El desempeno policial depende del grado de capacitacién para realizar diagnéstico y promover
acciones preventivas y de control del delito. Es por esa razén que en mayo organizé el Il Taller
denominado “Procedimientos para el andlisis delictual y la reducciéon de delitos en espacios
publicos”, con una duracién de cinco dias, que permitid entrenar en técnicas basicas de analisis
tactico y estratégico a 40 Carabineros y 40 detectives, totalizando 170 policias chilenos en los
Ultimos dos afios. En esta capacitacién se contéd con la colaboracion de la International Asso-
ciation of Crime Analysts (IACA).

Asimismo, Fundacion Paz Ciudadana colaboré en otras instancias de capacitacién en ambas
policias de Chile. En mayo, participé en el Curso de Analisis Criminal de OS-9 de Carabineros
de Chile: “Desafios de la seguridad en Chile: El rol de la policia y el andlisis criminal en las es-
trategias de reduccion del delito”. En noviembre se expuso en la “Primera Jornada de Analisis
Criminal y Sistema de Informacion Geogréfica”, organizada por el Departamento de Andlisis
Criminal de la Direccion Nacional de Orden y Seguridad de Carabineros de Chile, instancia en
la que también expusieron académicos de distintas universidades e investigadores de centros
de estudio.

REUNION CON POLICIAS DE CANADA.

En el marco de una investigaciéon del Instituto de Estudios Estratégicos e Internacionales (ISIS),
dependiente de la Asociacién Canadiense de Jefes de Policia (CACP), sobre servicios policiales
en la comunidad, oficiales de las Policias de Canada se reunieron en mayo con la Fundacion Paz
Ciudadana. La delegacion de policias la integraban el Inspector de la Policia Montada de Cana-
da (RCMP), Sean Bourrie; el Superintendente del Servicio de la Policia Regional de Waterloo en
Ontario, Barry Zehr y el Gerente de Tecnologia de la Informacién para el Servicio de Policia del
Principe Alberto de Saskatchewan, Canada.

Los directivos de las Policias de Canada conocieron el trabajo que realiza hace 20 afios Funda-
cion Paz Ciudadana y dialogaron respecto a los estudios y enfoques que se emplean en Chile
para medir el trabajo policial y discutieron la elaboracién de indicadores nuevos y emergentes
para la medicién del trabajo con la comunidad.

17



18

P> VI. Otras acciones para la gestion de la seguridad publica:

TRANSPARENCIA EN LA INFORMACION PUBLICA.

Preocupados de fortalecer el derecho a conocer la informacién y generar mayores niveles de
transparencia en el ambito de la Seguridad Publica, Fundacion Paz Ciudadana realizé impor-
tantes actividades.

En marzo, en Argentina, participé en el Seminario Internacional “Acceso a la Informacion y
seguridad nacional en América Latina”, organizado por Open Society Foundations, el Cen-
tro de Estudios de Libertad de Expresion y Acceso a la Informacion (CELE) y el Centro de Archivo
y Acceso a la Informacién Publica (CAinfo).

En la ocasion, funcionarios publicos, miembros de ONG vy representantes de organizaciones
multilaterales de México, Colombia, Chile, Pert, Argentina, Costa Rica, El Salvador y Brasil ex-
ploraron el impacto de las politicas de seguridad nacional en América Latina en la promocién y
proteccion del derecho a la informacién.

En abril, junto a Fundacion Pro Acceso, inicid un proceso de reflexiéon con el objetivo de dar
cuenta de la necesidad de estudiar y conciliar la gestién de informacion, el disefio y evaluacion
de politicas de prevenciéon con el derecho a estar informado sobre logros, metas y dificultades
en este campo.

En un esfuerzo conjunto, ambas fundaciones dieron a conocer el “Informe acceso a la informa-
cién publica y seguridad ciudadana en Chile”, que presenta un diagnostico de los principales
nudos criticos de informacién en materia de Seguridad Ciudadana en Chile y, a la vez, propone
recomendaciones para lograr una gestiéon de seguridad maés participativa y eficaz.

El informe fue difundido en mayo en la mesa de trabajo “Acceso a la Informacion Publica y Se-
guridad Ciudadana en Chile”, organizada por Fundacién Pro Acceso en el marco del programa
“Profundizando las capacidades de demanda de informacion de la sociedad civil”.

Participaron representantes de Fundacién Pro Acceso, de la Subsecretaria de Prevencién del
Delito del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, el Consejo para la Transparencia, la Defen-
soria Penal Publica, la Comisiéon de Seguridad Ciudadana de la Cdmara Nacional de Comercio,
del PNUD, del Centro de Estudios en Seguridad Ciudadana de la Universidad de Chile y Chile
Transparente.



SEGURIDAD PUBLICA Y DERECHOS HUMANOS.

Fundaciéon Paz Ciudadana participd en julio en el seminario internacional “Seguridad Democra-
tica y Derechos Humanos”, organizado por el Instituto Nacional de Derechos Humanos (INDH),
en conjunto con el Instituto de Politicas Publicas de Derechos Humanos del Mercosur (IPPDH),
y la Oficina para América del Sur del Alto Comisionado de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos (ACNUDH).

En la oportunidad, la Fundacién planted una serie de desafios para la policia chilena en cuanto a la
definicion del buen policia, a la eficacia o calidad en el trabajo policial, y el fortalecimiento de los
procesos de responsabilizacion y rendicién de cuentas desde el interior de dichas instituciones.

El objetivo del seminario fue “contribuir en la construccion de puentes que comuniquen el
Derecho de los Derechos Humanos con las politicas publicas de seguridad ciudadana” y “abrir
un espacio para la reflexion critica y la comprensién de la relacion entre las politicas publicas de
seguridad ciudadana democratica y los derechos humanos”.

L)

12l

19



20

Area de Justicia y Reinsercion:

| Area de Justicia y Reinsercion tiene por objeto contribuir con evidencia empirica, al

perfeccionamiento de los sistemas de justicia criminal de adultos y adolescentes. Asimismo,
busca apoyar el perfeccionamiento de los sistemas penitenciarios, en base a los instrumentos
internacionales de proteccién de las personas privadas de la libertad, y a la generacién de al-
ternativas sancionatorias, orientadas a la rehabilitacion y reinsercién de infractores adultos y
adolescentes.

Para estos fines, al igual que evaluar la implementacion de politicas publicas en estas materias,
realiza investigaciones documentales comparadas, y estudios con metodologias cuantitativas
y cualitativas. Ademas, genera diagndsticos en relacion al uso de determinadas herramientas
en el sistema penal, tales como el uso de facultades discrecionales, salidas alternativas y las
medidas cautelares, a la introducciéon de programas de intervencién en infractores adultos y
adolescentes, a reformas asociadas al uso de alternativas a la prisién, y la utilizacion de formas
de solucion al conflicto penal como la justicia terapéutica y la restaurativa.

Entre los productos caracteristicos del area, destacan la realizacién de estudios de reincidencia
en adultos y adolescentes -tanto generales como aquellos relativos a programas especificos-, y
la generacion de apoyo para la implementacién de los Tribunales de Tratamiento de Drogas.

Areas de investigacion:

I. Sistema de Justicia Penal:
I.I. Reforma Procesal Penal
lIl. Responsabilidad Penal Adolescente

Il. Sistema de Ejecucion Penal:
.. Carcel
[I.Il. Penas de Cumplimiento en Libertad

lll. Reinsercion y Rehabilitacion:
[Il.I. Tribunal de Tratamiento de Drogas
[ILII. Justicia Terapéutica y Restaurativa

P> 1. SISTEMA DE JUSTICIA PENAL:

I.I) REFORMA PROCESAL PENAL.

En el marco del perfeccionamiento a la Reforma Procesal Penal, la Fundacion Paz Ciudadana
—junto a parlamentarios, centros de estudios y académicos- integraron la Comisidon Asesora

presidencial a cargo de la elaboracién de las propuestas que permitirdn perfeccionar el sistema
de justicia.



La comision —que trabajé cerca de dos meses- estuvo
compuesta por Fundacién Paz Ciudadana, Libertad y
Desarrollo, el profesor Juan Domingo Acosta, el Dipu-
tado Edmundo Eluchans, el Senador Alberto Espina, y
los académicos Julian Lépez y Cristian Maturana.

-En materia internacional, en junio Fundacién Paz
Ciudadana participd como expositor en el “Programa
Peruano de Capacitaciéon para la Implementacion de
la Reforma Procesal Penal”, organizado por el Centro
de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA) y el Ins-
tituto de Ciencia Procesal Penal (Incipp), con el apoyo
de la Suprema Corte de Justicia de Peru.

El objetivo de este programa académico fue ampliar el 4rea de formacién y participacion de los
actores del proceso de reforma en Peru, que se esté aplicando en forma progresiva y culminara
su entrada en vigencia a nivel nacional el afio 2013.

I.IL.) RESPONSABILIDAD PENAL ADOLESCENTE.

Desde su creaciéon Fundacién Paz Ciudadana ha buscado impulsar modificaciones legales que
contribuyan a un mejor funcionamiento del sistema de justicia penal, en especial del area juve-
nil, permitiendo asf interrumpir carreras delictivas.

Tras cinco anos de implementacién de la ley de responsabilidad penal adolescente, el afio 2012,
la Fundacién formo parte de los organismos publicos y centros de estudio que fueron convoca-
dos por la Comisién de Constitucion, Legislacion, Justicia y Reglamento del Senado para realizar
un trabajo de evaluacion respecto a la aplicacion practica de la ley N° 20.084.

En tanto, en la Comisién de Constitucion, Legislaciéon y Justicia de la Camara de Diputados,
Fundacion Paz Ciudadana participd activamente en la tramitacion legislativa del proyecto de ley
gue suprime el actual Servicio Nacional del Menores (SENAME), y crea dos nuevos servicios de
atencion a la infancia y adolescencia (Boletin N° 8487-07).

Respecto al proyecto de ley, la Fundacion planted nudos legales, de implementacion y asocia-
dos a la intervencion. Asimismo, destacd la importancia que la divisién de Sename no sea una
cuestiéon organica, sino la instancia para poder enfrentar una reforma mas profunda a la actual
Ley N° 20.084 de Responsabilidad Penal Adolescente.
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» II. SISTEMA DE EJECUCION PENAL:

II.1.) CARCEL.

-Ante la representacién del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), en Buenos Aires, Argenti-
na, se presentaron en marzo los cinco proyectos ganadores del concurso “Midiendo el Impacto
Institucional en la Regién de las Américas (MIRA)”, organizado por el BID y que pretende con-
tribuir a la efectividad de las politicas publicas de la regién.

Al proceso se presentaron 131 proyectos, de los cuales sélo resultaron finalistas trabajos de Ar-
gentina, Chile, Colombia y Peru. En el caso de Chile, Fundacién Paz Ciudadana fue seleccionada
con el proyecto "Evaluacién del sistema concesionado versus sistema tradicional, en la
reduccion de la reincidencia delictual”, que permitird evaluar los servicios reinsercién social
en carceles concesionadas y su aptitud para incidir en la reduccién de la reincidencia delictual.

Estos cinco proyectos ganadores fueron apoyados por el BID técnicamente, financiados, imple-
mentados, supervisados y evaluados durante 2012.

Para su ejecucion, el proyecto de Fundacién Paz Ciudadana, conté con el apoyo de Gendarme-
ria de Chile, quien facilité la informacion estadistica y el acceso a los recintos.

Gran interés publico ha generado el funcionamiento del sistema de concesiones penitenciarias,
debate en el que ha participado Fundacién Paz Ciudadana, a través de la participacion en el
seminario “Carceles concesionadas: revitalizando el modelo”, organizado por el Instituto
Libertad y Desarrollo y que conté con la exposicion del Director de Contratacién de Servicios de
Custodia, NOMS, del Ministerio de Justicia de Inglaterra y Gales, lan Blakeman.

En octubre Paz Ciudadana expuso en el Ciclo “Participacion publico privada en la Provisién
de Infraestructura y Servicios Penitenciarios”, organizado por el Centro de Estudios del De-
sarrollo y la Asociacién de Concesionarios de Obras de Infraestructura Publica A.G. (COPSA).

La Fundacion también expuso en el taller “Concesiones Penitenciarias”, en el marco del
Segundo Congreso Nacional de Concesiones “La urgencia de avanzar”, realizado por la Asocia-
cién de Concesionarios de Obras de Infraestructura Publica A.G.

En materia penitenciaria, este afio se constituyé el Consejo de la Sociedad Civil de Gendarmeria
de Chile, en el que forma parte Fundacion Paz Ciudadana, entre otras instituciones publicas y
privadas y universidades. El Consejo de la Sociedad Civil de Gendarmeria tiene caracter con-
sultivo y auténomo y segun el reglamento, podra emitir opiniones sobre las materias en las
gue sea consultado por el Servicio y sus opiniones deberan ser consideradas, aunque no seran
vinculantes.



-Asimismo, la Fundacion integra la Mesa publico privada penitenciaria con enfoque de gé-
nero, convocada por el Ministerio de Justicia y Sernam y que relne a otros centros de estudios,
universidades, ONG y el Poder Judicial.

En dicha instancia, las entidades presentaron diversas propuestas de trabajo para mejorar las
condiciones de encarcelamiento de las mujeres condenadas.

- Con el objetivo de intercambiar experiencias en torno a los sistemas penitenciarios de Chile y
en el nivel internacional, Fundacién Paz Ciudadana y la Subsecretaria de Justicia, Patricia Pérez,
se reunieron con los dos expertos ingleses en carceles, la baronesa Vivien Stern y el consejero
de prisiones de Naciones Unidas, el criminélogo Andrew Coyle. Ambos especialistas llegaron a
Chile para participar en el seminario internacional “Derechos Humanos, Privados de Libertad y
Funcién Penitenciaria”, que efectud en octubre el Ministerio de Justicia y Gendarmeria.

-La Fundacion Paz Ciudadana participd en el taller de validacion sobre el acceso a la Justicia de
personas privadas de libertad en Chile, organizado por el Centro de Derechos Humanos de la
Facultad de Derecho de la Universidad de Chile (UCH), que cuenta con el apoyo del Instituto
Nacional de Derechos Humanos y de la Unién Europea.

ILIl.) PENAS DE CUMPLIMIENTO EN LIBERTAD.

-En enero, Fundacion Paz Ciudadana participd en el coloquio “Medidas alternativas a la
penas privativas de libertad y sistema de justicia penal”, organizado por la Facultad de
Derecho de la Universidad Diego Portales. Esta primera conversacion del afio 2012, corres-
pondiente al Programa de Reformas Procesales y Litigacion de esa casa de estudios, tiene por
objetivo discutir y analizar la politica actual del Ministerio de Justicia en materia penitenciara y
su impacto en el funcionamiento del sistema procesal penal.

-Con una reunién con autoridades del Minis-
terio de Justicia, Fundacion Paz Ciudadana y
el Centro de Estudios en Seguridad Publica
de la Universidad de Chile entregaron for-
malmente en marzo el “Estudio de evalua-
cion del programa de Fortalecimiento de
los Consejos Técnicos y seguimiento de
los beneficiarios con Salida Controlada
al Medio Libre”.

El trabajo —que correspondié a una licitaciéon
realizada por esa reparticion publica y que
conté con la colaboracion de Gendarmeria
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de Chile- tuvo como objetivo evaluar el disefio, la implementacion, el proceso y los resultados
del programa “Fortalecimiento de los Consejos Técnicos y seguimiento de los beneficiarios con
Salida Controlada al Medio Libre”, con la finalidad de identificar sus logros y debilidades y reco-
mendar medidas correctivas para optimizar los resultados deseados.

- Con el interés de promover la discusion politico criminal respecto al sistema de penas sustitutivas
a la internacién en recintos penales, Fundacion Paz Ciudadana organizé en noviembre, junto al
Centro de Estudios de Derecho Penal (CEDEP) de la Universidad de Talca, el seminario “Penas
Sustitutivas”, con la participacion de los catedraticos internacionales Jests Maria Silva, de la Uni-
versidad Pompeu Frabra (Barcelona), y Robert Canton
del De Monfort University (Leicester).

Este afio la Fundacién también particip6 en el “VI Se-
minario de Derecho y Procesos Penales: Nuevo
sistema de penas sustitutivas de la prisiéon”, que
organizo la Facultad de Derecho y Ciencias Sociales de
la Universidad de Valparaiso y la Defensoria Regional
de Valparaiso. El objetivo de la actividad fue generar
un debate académico sobre la normativa que modifico
la Ley 18.216, que contempla la creacién de seis penas
sustitutivas a la carcel.

P> 1Il. REINSERCION Y REHABILITACION:

En Chile, hay cerca de 100 mil personas en la carcel, de las cuales 50 mil cumplen su condena
en el medio libre.

Segun datos de Gendarmeria, el 40% de los internos realiza actividades laborales en las carceles
(alrededor de 16 mil personas), de los cuales el 60% es un trabajo artesanal y 1,3% desarrolla
actividades en empresas instaladas y a trato.

Fundacién Paz Ciudadana ha impulsado durante sus veinte afios de trabajo la necesidad de reinser-
tar a quienes han infringido la ley, tratando de terminar con la idea que la privacion de libertad es la
Unica solucion para disminuir la delincuencia. Este ano, un fuerte impulsé realizé la Fundacién Paz
Ciudadana a la reinsercion laboral de los privados de libertad, especialmente a través del fortaleci-
miento de las alianzas y coordinacién de las entidades publicas y privadas en la materia.

El primer hito se produjo en mayo con la firma del Convenio de colaboracion entre Ministe-
rio de Justicia, el Ministerio del Trabajo, el Servicio Nacional de Menores, Gendarmeria,
la Sociedad de Fomento Fabril, Fundacion Paz Ciudadana y Telefénica.



Mediante dicho acuerdo, las instituciones firmantes
constituyeron una Mesa de Trabajo Intersectorial,
cuyo objetivo es disefiar acciones en materias de poli-
ticas publicas que propicien la insercién social y labo-
ral de las personas condenadas y/o con antecedentes
penales.

Asimismo, encabezado por el Presidente del Directo-
rio de Fundacion Paz Ciudadana, Agustin Edwards, se
identificaron buenas practicas en el mundo empresarial
en esta materia, como las realizadas por las empresas
Komatsu Cummins y VTR.

Con el apoyo de Fundacion Paz Ciudadana, Komatsu Cummins publicé en diciembre el libro
“Reinventarse. Una experiencia replicable de reinsercion social”, que recogio el tra-
bajo de reinsercion laboral realizado por la compafia a través del Programa “Reinventarse”,
dirigido a jovenes infractores de ley penal de la zona norte de Santiago y que se encuentran

en cumplimiento de una condena bajo régimen de
libertad vigilada.

Esta misma tematica motivé la visita en septiembre
del Presidente del Directorio de Fundacién Paz Ciu-
dadana a los programas de reinsercion en Nueva
York, Estados Unidos, especificamente los Centros
de Justicia Comunitaria de Red Hook, ubicados en
Brooklyn, y de Harlem, y el Tribunal de Justicia Comu-
nitaria de Midtown, en Nueva York. Estos tribunales
corresponden al Center for Court Innovation (CCl),
gue tiene 15 programas de insercién laboral de in-
fractores y de ex adictos.

El Presidente del Directorio realizé estas visitas junto a
una comitiva integrada por el Secretario General de la
Sofofa y asesor del consejo INNOVA-CORFO, Cristébal
Philippi; el Vicepresidente de la Corporaciéon Mafana,
José Luis Parra; el Gerente de Asuntos Legales de Ko-
matsu Cummins, Humberto Ulloa.

En Nueva York, el grupo se reunié con el Secretario
General de la Organizacion de los Estados Ameri-
canos (OEA), José Miguel Insulza, a quien dieron a
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conocer el trabajo en materia de reinsercion laboral a
ex infractores de ley que estd impulsando Fundacién
Paz Ciudadana.

-El Presidente del Directorio de Fundacién Paz Ciudada-
na conocié en marzo el modelo de trabajo de “Home-
boy Industries”, que otorga posibilidades laborales a
jovenes vulnerables en Los Angeles, Estados Unidos. El
consejero de Homeboy Industries, Fabian Debora, ex-
puso detalles del modelo. La presencia de Debora en
Chile se concretd en el marco del programa de trabajo
Gangs/Youth-at-Risk, con el apoyo de la Embajada de
los Estados Unidos en Chile, Corporacién Mafana y Fundacién Paz Ciudadana, Senda, Fundacion
(PARENTESIS), Corporacién La Esperanza y la Fundacion Ivan Zamorano, Erika Zamorano.

-El Presidente del Directorio de Fundacién Paz Ciudadana firmo en abril un convenio de cola-
boracion con la Universidad Catoélica de Valparaiso, con el objetivo de promover la realiza-
cién de actividades y proyectos de interés mutuo que permitan influir en las politicas publicas
necesarias para el pafs, especialmente de reinsercién laboral de infractores de ley.

La suscripcién de dicho documento permitira a Fundaciéon Paz Ciudadana desarrollar estudios e
investigaciones junto al Centro de Estudios y Asistencia Legislativa (CEAL), perteneciente a esa
casa de estudios superiores.

-Fruto de este convenio con la Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso, en abril se realizd
en Valparaiso la primera Feria Laboral y de Productos “Integra”, con el objetivo de propiciar
la reinsercién laboral de infractores de ley.

La actividad conté con la participacion de diversas empresas de la region.

-En abril Fundacion Paz Ciudadana firmé un acuerdo de colaboracién e implementacién de la
Red Social Inserta en la Region Metropolitana, cuyo principal objetivo sera atender a aque-
llas personas infractoras de ley y a sus familias. Junto a Paz Ciudadana, también suscribieron el
compromiso por los Ministerios de Justicia, del Trabajo y Prevision Social, de Bienes Nacionales,
la Universidad de las América, la Corporacién de Rehabilitacion Social (CORESOL), la Fundacién
Mujer Levantate, la Pastoral Nacional de Alcoholismo y Drogadiccion del Episcopado (PANAD).
De igual forma estamparon su rubrica los representantes de Gendarmeria de Chile, el Servicio
Nacional de la Mujer (SERNAM), el Instituto Nacional de la Juventud (INJUV), el Servicio Nacional
para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), la Fundacion
PRODEMU, el Centro de la Familia (CENFA), la Fundacion Paréntesis, la Conferencia Episcopal



de Chile, la Fundacién Proyecto B y las Municipalidades de Santiago, San Joaquin, San Miguel,
Lo Espejo, Puente Alto y La Pintana.

Fruto de este acuerdo, se realiz6 en octubre el Primer Seminario Regional Red INSERTA
"Reinsercion social en personas que han infringido la ley: ;Qué estamos haciendo
hoy?”, donde participé Fundacién Paz Ciudadana como miembro de esta red social.

Finalmente, en relacion a las &reas especificas de intervencién de los infractores, Fundacion Paz
Ciudadana presentd en agosto el estudio “Los Programas de intervencion con hombres que
ejercen violencia contra su pareja mujer”, durante el congreso internacional “Estrategias de
intervencién con victimas y agresores: un enfoque integrativo”, organizado por la Asociacién
Chilena de Psicologia Juridica y Forense.

La investigacién evalué el impacto de un programa de intervencién con hombres que ejercen
violencia contra su pareja mujer, en el contexto intrafamiliar, ejecutado por Gendarmeria de
Chile desde el afno 2009. El estudio fue financiado a través de fondos publicos, adjudicados
mediante licitaciéon publica a la Fundacion.

lIl.1) TRIBUNAL DE TRATAMIENTO DE DROGAS.

Continuando con su constante preocupacién por dar cuenta de la asociacién entre delincuencia
y consumo de drogas, Fundacién Paz Ciudadana, junto al Servicio Nacional para la Prevencion
y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA) desarrollaron durante este ano el
Estudio | Adam 2012 sobre Consumo de Drogas en Detenidos en flagrancia.

La investigacion constatd un alto consumo de drogas en la poblacién detenida, al arrojar entre
sus resultados que el 63,4% de los detenidos en comisarias de la Region Metropolitana registrd
presencia de alguna droga en el test de orina.

La mediciéon se baso en la aplicacion de un test de orina voluntario a 773 detenidos y una en-
cuesta cara a cara (autoreporte) a 1.073 aprehendidos, representativos de la poblacién de dete-
nidos en flagrancia por DMCS, LD y VIF de la Regién Metropolitana a noviembre del afio 2010
(N=7.495). Se tratd de una muestra aleatoria (en dos etapas), realizada a hombres y mujeres
mayores de 18 afnos detenidos, correspondientes a 4 Fiscalfas, 9 Prefecturas y 18 comisarias de
la Regién Metropolitana.

El estudio | Adam 2012 se realizd con la colaboracion de Carabineros de Chile, la Universidad
del Desarrollo, la Universidad Santo Tomas y el laboratorio Global Partners.

Otros hallazgos fueron que, en promedio, el gasto mensual en drogas en los detenidos que son
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usuarios de sustancias ilicitas es de $205.759 pesos. En relacion al contacto con el sistema de
justicia en el ultimo afio, el 36,9% del total de los encuestados declaré haber sido formalizado o
condenado por algun delito alguna vez en la vida. La mayor proporcién de formalizados o con-
denados se encuentra en los detenidos por DMCS (42,2%) y LD (33,9%). En tanto, el 29,2% de
los detenidos declara haber estado alguna vez en la vida en la carcel.

Para abordar esta problematica, Fundacién Paz Ciudadana viene trabajando desde el afo 2004
en los Tribunales de Tratamiento de Drogas y ha logrado establecer mediciones descriptivas del
funcionamiento del modelo, ha realizado capacitaciones, desarrollado publicaciones educativas
respecto del modelo en Chile y mantiene hasta la fecha convenios de colaboracién interins-
titucional para cooperar técnicamente y fomentar el programa. Toda esta experiencia como
institucion asesora de los TTD en Chile ha permitido relevar la importancia de la evaluacién del
modelo para medir su real impacto.

En la actualidad, los Tribunales de Tratamiento de Drogas funcionan en Chile dentro de la agenda
ordinaria de los Juzgados de Garantia, mediante veinticinco proyectos que forman parte de esta
experiencia en nuestro pais; en la Region de Tarapacd, Antofagasta, Valparaiso, de O'Higgins,
del Maule y Zonas Centro Norte, Oriente, Sur y Occidente de la Regién Metropolitana.

-En marzo de este afio, el Gobierno, el Poder Judicial, el Ministerio Publico y Fundacion Paz Ciu-
dadana firmaron el Convenio Interinstitucional del programa Tribunales de Tratamiento
de Drogas, que convirtié estas cortes en una politica publica y colaboré en su ampliacion a
todas las regiones del pafs.

Con motivo de la puesta en marcha de los TTD en ju-
nio en las regiones VI 'y VII, las instituciones integrantes
de la Mesa Interinstitucional realizaron dos jornadas
de capacitacion a los operadores del sistema de dichas
zonas.

-Fundacion Paz Ciudadana asistio a fines de enero del
2012 en el primer taller intensivo de “Evaluaciéon de
Tribunales de Tratamiento de Drogas en las Améri-
cas: Metodologias e indicadores de medicion para
la evaluacion de TTD", organizado por la Organiza-
cién de los Estados Americanos (OEA), en Washington
D.C., Estados Unidos.

-Como cada afo, Fundacion Paz Ciudadana asistié entre el 30 de mayo y el 2 de junio, a la 182
Conferencia Anual Internacional de Capacitacion de Cortes de Drogas, organizada por



la National Association of Drug Court Professional. En representacién de Chile participaron Paz
Ciudadana, la Fiscalia Nacional, el Poder Judicial y de la Defensoria Penal Publica.

-Finalmente, la Fundacion asistio a una serie de actividades relacionadas con el tema, tales como
el taller internacional sobre Tribunales de Tratamiento de Drogas, titulado “Consolidacion del
Modelo y nuevo desafios”, organizado por el Ministerio de Justicia, el Servicio Nacional para
la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de Drogas y Alcohol (SENDA), el Poder Judicial, la
Fiscalia Nacional y la Organizacién de los Estados Americanos (OEA).

Nueve expertos internacionales participaron en el taller, gracias al apoyo de las Embajadas de
Estados Unidos y de Canada, y de entidades internacionales de Cortes de Drogas como NADCP,
CADTC y Center for Court Innovation.

-En octubre, la Fundacién particip6 en el seminario “Tribunales de Tratamiento de Drogas:
De piloto a politica publica”, organizado por la Defensoria Penal Publica y que conté con la
participacion de la Directora Asociada de la Oficina de Programas de Justicia de la Escuela de
Politicas Publicas de la American University de Washington en Estados Unidos, Caroline Cooper,
y la Directora de Servicios de Salud Mental del Departamento de Correcciones y Rehabilitacion
de Miami Dade County, Carolina Montoya.

ACTIVIDADES INTERNACIONALES DEL AREA DE JUSTICIA:

-EI 26 y 27 de enero, Fundacién Paz Ciudadana concurrié a la reunién “Desafios para la in-
vestigacion y persecucion penal de delitos de determinada complejidad”, organizada
por el Centro de Estudios de Derecho, Justicia y Sociedad (DEJUSTICIA) y el Centro de Estudios
de Justicia de las Américas (CEJA).

El objetivo de la reunién -que se realizé en Bogotd, Colombia- fue analizar e intercambiar in-
formacion respecto de las caracteristicas y los problemas de la persecuciéon penal de delitos de
determinada complejidad y convalidar una propuesta de metodologia para investigar estrate-
gias de investigacion.

-El 9 y 10 de julio Fundacién Paz Ciudadana expuso en el seminario “Racionalizando el
uso de la prision preventiva en América Latina: Reglas basicas, evidencia empirica
y propuestas innovadoras”, realizado en Lima, Peru. El encuentro fue organizado por la
Open Society Justice Initiative, en el marco de la red regional para la justicia previa al juicio
en latinoamérica.
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Area de Prevencion:

| Area de Prevencién tiene por objetivo contribuir al conocimiento sobre programas costo-

efectivos para prevenir la violencia y el ingreso de nifios y jovenes a carreras delictivas y la
ocurrencia de delitos en Chile; difundir estos programas y promover su masificacion, para lo cual,
crea, adapta, implementa y evalUa instrumentos de medicién y programas basados en evidencia
en dmbitos tales como la promocion de factores protectores y la mitigacién de factores de riesgo
delictivos juveniles, la prevencion de la violencia escolar, y el disefio ambiental seguro.

Areas de trabajo:

|. Prevencién comunitaria
Il. Prevencion de la violencia escolar
lll. Disefio ambiental seguro

P 1. Prevencion Comunitaria (enfoque de factores de riesgo):

A partir del aflo 2005, Fundacién Paz Ciudadana introduce en el pais, mediante aplicaciones
piloto en las comunas de Recoleta y Huechuraba, el sistema “Communities That Care” (CTC),
creado por David Hawkins y Richard Catalano, del Grupo de Investigacion en Desarrollo Social
(SDRG en sus siglas en inglés) de la Universidad de Washington, EE.UU. CTC es un sistema
de planificacion y ejecucién, a nivel de barrios o comunidades, cuyo objetivo es disminuir la
violencia y la delincuencia, previniendo factores y conductas de riesgo juveniles tales como el
consumo de drogas, la desercion escolar, delincuencia, violencia, entre otras.

A partir de este afo, Fundacién Paz Ciudadana pasa a formar parte del Comité Internacional
del sistema “Communities that Care”, el cual también esta integrado por Alemania, Australia,
Colombia, Croacia, Pennsylvania (EE.UU.), India, y Paises Bajos, entre otras naciones.

Con el objetivo de promover la generacion de conocimiento y el intercambio de experiencias
internacionales en materias de prevencién social con
jévenes, la Fundacion, junto al Servicio Nacional para
la Prevencién y Rehabilitacion del Consumo de Drogas
y Alcohol (SENDA) y la Universidad Andrés Bello, y con
el patrocinio de la Embajada de los Estados Unidos,
realizaron en julio el seminario internacional “Com-
munities that Care (CTC): El uso de la ciencia de
la prevencion a nivel comunitario para promover
desarrollo de la juventud”.

En este evento expusieron Eric Brown Ph.D., del Gru-
po de Investigacion en Desarrollo Social (SDRG), de la



Universidad de Washington, EE.UU. y Augusto Pérez, Ph.D., Director de Corporacién Nuevos
Rumbos de Colombia, y responsable de la aplicacion y adaptacién del modelo de intervencion
de CTC en dos comunidades de la ciudad de Bogota, Colombia.

En dicha oportunidad los investigadores internacionales conocieron en terreno experiencias ins-
piradas en el modelo CTC y que se estan desarrollando en las poblaciones La Legua y Carmelitos
2, ubicadas en las comunas de San Joaquin y Estacion Central, respectivamente.

Un segundo seminario se realizé en Valparaiso, titulado “Bienestar en la Escuela: Perspectivas
y Programas para el Desarrollo de los Jévenes de las Comunidades Escolares”, organizado
por la Pontificia Universidad Catélica de Valparaiso, Fundaciéon Paz Ciudadana y SENDA.

Siguiendo esta linea de trabajo, se inici6 la aplicacion de encuestas del Il Estudio Nacional de
Factores de riesgo, en conjunto con la Universidad Andrés Bello, que aplicé el instrumento
de diagnostico barrial en jévenes de Communities that Care en las regiones Metropolitana, de
Valparaiso y del Biobio, con el fin de adaptar los distintos factores propuestos por este modelo
a la realidad nacional. Este trabajo sera publicado en 2013.

Por otra parte, pero también en materia de prevencién local, la Fundaciéon participé en septiem-
bre en la sesién de la Comisién de Seguridad Ciudadana y Drogas de la Camara de Diputados
donde se realizé un andlisis del proyecto que modifica la ley N° 20.502, que crea el Ministerio
del Interior y Seguridad Publica y el Servicio Nacional para la Prevencién y Rehabilitacion del
Consumo de Drogas y Alcohol, y que faculta a los municipios a constituir consejos comunales
de seguridad publica.

P> II. Prevencion de la violencia escolar:

En materia de prevencién de la violencia escolar, en noviembre de 2012 Fundacién Paz Ciudada-
nay la Subsecretaria de Prevencion del Delito firmaron un convenio marco de colaboracién para
la creacion conjunta de un programa de prevencion de la violencia en las escuelas, que apoyara
a los directores y equipos directivos de los establecimientos escolares del pais, cumplir con las
nuevas exigencias impuestas por la Ley sobre Violencia Escolar N° 20.536".

En concreto, y debido a que Paz Educa es actualmente el Unico programa de prevenciéon de la
violencia escolar con evaluacion de resultado positivo en Chile, en coautoria, ambas institucio-
nes perfeccionaron y tradujeron a un formato de manual dicho programa, creando el Programa
de Prevencién de Violencia Escolar, PreVE, cuyos contenidos fueron, ademas, revisados por un
comité de expertos, integrado por representantes de la Unidad de Transversalidad del Ministerio
de Educacién, académicos de diversas universidades y Jeffrey Sprague, co-director del Instituto
de Comportamiento Destructivo de la Universidad de Oregon, Estados Unidos.

1- La Ley N°
20.536 sobre
Violencia Escolar,
promulgada en
septiembre de
2011, establece
que a partir de
marzo de 2012 los
establecimientos
educacionales
deben contar

con “politicas de
prevencion, medi-
das pedagadgicas,
protocolos de
actuacion y diver-
sas conductas que
constituyan falta a
la buena convi-
vencia escolar”.
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El trabajo conjunto incluyod, también, la creacién de una plataforma virtual para la realizacion de
la encuesta sobre convivencia para alumnos por parte de los establecimientos que implementen
PreVE, instrumento validado con anterioridad por Fundaciéon Paz Ciudadana.

) 1Il. Disefio Urbano Seguro:

Hace 12 afnos Fundacion Paz Ciudadana introdujo en Chile la metodologia CPTED (Crime Pre-
vention Through Environmental Design o Prevencién de la Delincuencia Mediante el Disefio
Ambiental). Desde entonces, ha desarrollado publicaciones, actividades y diversos trabajos de
investigacion y de aplicacién del enfoque de prevencion situacional, fomentando de esta ma-
nera la integraciéon de directrices de disefio urbano seguro tanto en edificaciones o proyectos
urbanisticos tanto publicos como comerciales, y en establecimientos educacionales del pafs.

En septiembre de 2012, la International CPTED Association (ICA) entreg6 la distincion “Alas
de Lider” a Fundacién Paz Ciudadana por su liderazgo en la promociéon de la metodologia CP-
TED, orientada a la prevencion de la delincuencia a través del disefio urbano. También fueron
distinguidos el Alcalde de Pefialolén, Claudio Orrego, representantes de Carabineros de Chile y
la empresa Mall Plaza.

A la actividad se convoc6 a los “CPTED Practitioners” de Chile, y se desarrollan diversas activi-
dades informativas y de buenas préacticas de dicho modelo.

Por otra parte, en 2012 Fundacién Paz Ciudadana participé en la Consulta Publica que lidera el
Instituto Nacional de Normalizacion, por encargo de la Subsecretaria de Prevencién del Delito,
para la generacion de normas técnicas de seguridad para proyectos habitacionales.

OTRAS ACTIVIDADES DEL AREA DE PREVENCION.

Proyecto Intercambio de Experiencias en Prevencion Social del Delito entre México
y Chile.

En septiembre, la Subsecretaria de Prevencién del Delito y Fundacion Paz Ciudadana firmaron
el convenio que adjudicé la licitacién publica “Intercambio de Experiencias respecto a la con-
solidacion de una Politica Publica de Prevencion Social del Delito entre México y Chile”, y que
permitié iniciar el trabajo de recopilacion y analisis de politicas y programas de prevencidn social
del delito en México y Chile, y su revision a la luz de las buenas practicas internacionales en
estas materias, trabajo que culminara en 2013.

Actividades internacionales del area de prevencion:

-Fundacion Paz Ciudadana presentd la experiencia chilena en el disefio, adaptacion y ejecucion



de componentes del sistema preventivo Communities that Care en la reunién anual “The Com-
munities that Care International Meeting”, que se realizé en Washington D.C., EE.UU.

-En tanto, en septiembre, Fundacion Paz Ciudadana particip6 en la presentaciéon del Observa-
torio Metropolitano de Seguridad Publica de la ciudad autonoma de Buenos Aires, que
se desarrollo en el Instituto de Seguridad Publica de la capital Argentina.

El Observatorio Metropolitano de Seguridad Publica es un érgano de asesoramiento y consulta,
gue tiene como mision promover una politica de seguridad eficaz, participativa y transparente, a
partir de la obtencién y andlisis de la informacién disponible y de elaboracién propia en materia
de seguridad ciudadana y prevencion.

El evento, que contd con la participacién de investigadores de Argentina, Brasil, Chile, Estados
Unidos y Honduras.

OTRAS ACTIVIDADES DE LA FUNDACION:

Con el objetivo de difundir conocimiento en la poblacion respecto al fenédmeno de la delincuen-
ciay en sus reales causas y soluciones, Fundacion Paz Ciudadana se reunié con distintos sectores
de la sociedad, con quienes compartié inquietudes y consultas. Las actividades fueron:

Tercer Brown Bag CEAMOS.

Fundacion Paz Ciudadana participd en julio en el Tercer Seminario Brownbag 2012 del
Centro de Analisis y Modelamiento en Seguridad de la Universidad de Chile, CEAMOS. La
Gerente de Innovacién y Desarrollo de Paz Ciudadana abordd “las principales preguntas de
investigacion que estan pendientes y son relevantes para la toma de decisiones y el impacto en
la actual y futura institucionalidad en la gestién de Politicas Publicas del &rea”.

Los Seminarios Brown Bag son parte de las actividades
del proyecto Anillo ACT-87 de la Comisién Nacional de
Ciencia y Tecnologia, Conicyt.

Seminario ANEPE.

Fundacion Paz Ciudadana participd en noviembre en
el seminario “Nuevos Desafios de la Seguridad
Publica en Chile”, actividad de extensién organizada
por la Academia Nacional de Estudios Politicos y Estra-
tégicos, ANEPE y destinada a incrementar los conoci-
mientos en materia de Defensa y Seguridad del perso-
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nal de las Fuerzas Armadas, de las Fuerzas de Orden y
Seguridad Publica, de la administracion del Estado y del
sector privado.

La actividad académica conté con la presencia de altas
autoridades de las Fuerzas Armadas, Fuerzas de Orden
y Seqguridad Publica, personal de Aduana, profesores,
alumnos y representantes de la Subsecretaria de Pre-
vencion del Delito del Ministerio del Interior y Seguri-
dad Publica.

Seminario Seguridad en Transporte Publico.

Fundacion Paz Ciudadana realizd la exposiciéon “Diagnéstico y andlisis delictual para el trans-
porte publico” en el seminario “Seguridad en el transporte publico de Santiago: Diag-
néstico, avances y desafios”, organizado por la Subsecretaria de Prevenciéon del Delito del
Ministerio del Interior y Seguridad Publica.

Asistieron los expertos internacionales Geoff Dunmore, de Transport for London; Bernetta Har-
ting, HTM y el Coronel Omar Pardo, de la Policia Transmilenio de Colombia, quienes expusie-
ron sobre experiencias exitosas en el mejoramiento de la seguridad en sistemas integrados de
transporte.

Taller para Jovenes Profesionales del Instituto Libertad y Desarrollo.

En septiembre, Fundacién Paz Ciudadana presentd una visién general sobre la delincuencia en
Chile y las politicas para reducirla en una actividad organizada por el Instituto Libertad y Desa-
rrollo, y dirigido a jévenes profesionales.

Congreso Metropolitano de Seguridad para Jévenes.

Ante la presencia de cientos de jévenes y estudiantes de la Regién Metropolitana, Fundacion Paz
Ciudadana expuso en diciembre en el “Primer Congreso Regional de Prevencion y Seguridad Pu-
blica para Lideres Juveniles”, organizado por la Municipalidad de Puente Alto, la Subsecretaria
de Prevencién del Delito, Servicio Nacional para la Prevencion y Rehabilitacion del Consumo de
Drogas y Alcohol y el Instituto Nacional de la Juventud.



Presencia en los Medios:

| afio 2012, Fundacion Paz Ciudadana contabilizd 634 apariciones en los medios de comuni-
cacién nacionales e internacionales.

En agosto, Fundacion Paz Ciudadana lanzé el primer ndmero del
Boletin Informativo de Fundacién Paz Ciudadana, “Pazletter”,
cuyo objetivo es informar respecto a las actividades, estudios y
gestion de Paz Ciudadana a su Directorio, Donantes, asesores,
investigadores y publico en general.

En tanto, en septiembre, la Fundacién con el apoyo de Diario
El Mercurio lanzaron una campafia por la reinsercion laboral de
los privados de libertad, en la que participaron 19 empresarios y
personalidades del mundo politico, de la sociedad civil.

Su objetivo fue incentivar la participacion activa de los empre-
sarios chilenos en el otorgamiento de oportunidades de reinser-
cion laboral para personas privadas de libertad.
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Centro de Documentacion:

| Centro de Documentacién de Fundacién Paz Ciudadana es una unidad de informacién

especializada en temas vinculados a seguridad publica, prevencion y control de la delincuen-
cia, cuyo objetivo es dar respuesta a las necesidades de informacion de los investigadores de
la Fundacion. También ofrece sus servicios a estudiosos, académicos, alumnos universitarios y
publico en general. Cuenta con una coleccién de mas de 14 mil documentos que incluye libros,
informes, seminarios, estadisticas y articulos de importantes revistas especializadas nacionales
e internacionales.

Mantiene convenios con las principales instituciones afines del pais a través del intercambio y
difusion de los documentos publicados por la Fundacién.

El aflo 2012 Fundacion Paz Ciudadana publicéd 41 textos.
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Financiamiento:

urante el 2012, la Fundacién conté con el aporte de las instituciones que se detallan a con-
tinuacion, a las que Paz Ciudadana agradece profundamente:

e Adimark GFK

e Banco de Chile

* Banco de Crédito e Inversiones
e Banco Santander

e BBDO Chile

e Celulosa Arauco

e Cencosud

e Copec

e Corpora

e El Mercurio

e Empresas CMPC

® Enersis

e ENTEL

e Falabella

e Fundacion Hanns-Seidel

e Fundacion San Carlos de Maipo
e |care

e Lan

* Motorola Solution Foundations
* Price Waterhouse Coopers

* Producto Protegido

* QuifAenco

e Sigdo Koppers

¢ Sociedad Punta del Cobre

e Telefénica Chile S.A.

* SPSS (An IBM Company)

e Sociedad Quimica y Minera de Chile S.A (SQM)
e Ultramar Agencia Maritima

e Walmart Chile S.A.

e Empresas Transoceanica

e Empresas Lipigas

* VTR Global com

e Komatsu Cummins

e Hotel Atton

37



Aportes y Cooperacion:

e ARCHI

e Banco Interamericano de Desarrollo (BID)

e Canal 13

e Carabineros de Chile

e CDF

* CEAMOS, Universidad de Chile

e Centro de Estudios de Justicia de las Américas (CEJA)
e CESC, Universidad de Chile

e Embajada de Canada

* Embajada de Estados Unidos

e Embajada Britanica

® ESRI

e Gendarmeria de Chile

e Global Partners

e Gobierno Regional Metropolitano de Santiago
* |CARE

e |lustre Municipalidad de Estacion Central

e |lustre Municipalidad de Las Condes

e |lustre Municipalidad de Lo Barnechea

e |lustre Municipalidad de Pefialolén

e |lustre Municipalidad de San Joaquin

e |lustre Municipalidad de Santiago

e |lustre Municipalidad de Vitacura

e INJUV

¢ Internacional Association of Crime Analysts (IACA)
* Microsoft

e Ministerio del Interior y Seguridad Publica

e Ministerio de Justicia

e Ministerio Publico

* Motorola

* Open Society Foundations

e Policia de Investigaciones de Chile

e Pontificia Universidad Catolica de Chile
e PNUD

* SENAME

* SENDA

e Subsecretaria de Prevencién del delito
* UNICEF

e Universidad Adolfo Ibafez

e Universidad Alberto Hurtado

e Universidad Andrés Bello

e Universidad de Chile

e Universidad del Desarrollo

e Universidad Diego Portales

* Universidad Mayor

e Universidad Santo Tomas



Estructura:

Durante el 2012, en los proyectos de la Fundacién participaron los siguientes profesionales
e investigadores:

Gerencia

Javiera Blanco S. Directora Ejecutiva

Mariela Frindt K. Gerenta de Administraciéon y Finanzas
Catalina Mertz K. Gerenta de Innovacion y Desarrollo
Ana Marfa Morales P.  Directora Area Justicia y Reinsercion
Patricio Tudela P. Director Area Anélisis y Estudios

Profesionales e Investigadores
Javiera Carcamo C.
Roberto Gallardo T.
Maria Teresa Hurtado B.
Nicolas Munoz C.
Alejandro Palacios H.
Alejandra Quintanilla T.
Edith Ramirez LI.
Hermann Schwaderer Z.
Javier Torres V.
Fernanda Varela J.
Gherman Welsch Ch.
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