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SUMARIO #39

En la presente edicion convocamos a
reflexionar sobre: “Seguridad ciudadana en
Ameérica Latina”.

La seguridad ciudadana constituye
actualmente la principal demanda a la que
deben hacer frente los gobiernos democra-
ticos. La tendencia alcista de las tasas de
criminalidad y de victimizacion, tanto a nivel
regional como global, es una clara manifes-
tacion de ello. Con el objetivo de dar solucién
a dicha problematica, numerosos paises han
impulsado reformas policiales y reestruc-
turaciones institucionales que constituyen
un esfuerzo casi inédito en su tipo. No obs-
tante, son varios los Estados en los que los
recursos tanto humanos como econémicos
con los que cuentan resultan insuficientes.
La seguridad, como bien publico, es una res-
ponsabilidad primaria del Estado, aunque
las autoridades locales y la sociedad civil en
su conjunto también deben ser incluidas en
una perspectiva holistica que permita anali-
zar la problematica de manera integral.

En tal sentido, esta ediciéon busca
reflexionar sobre las multiples causas de
la violencia social y la inseguridad; las
tendencias de las tasas de criminalidad
y victimizacion; las principales medidas
impulsadas en la regién para combatirlas
y, por ultimo, los casos empiricos de las dis-
tintas reformas y reestructuraciones poli-
ciales implementadas en algunos paises
de América Latina.
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ANA MARIA MORALES PEILLARD Y NICOLAS
Muiioz CorreA (directora e investigador
en la ONG Paz Ciudadana) encuentran que
los desafios de Latinoamérica consisten en
la regulacion de sistemas de juzgamien-
tos modernos y la necesidad de introducir
mejoras a los respectivos sistemas peniten-
ciarios.

NicoLAs GARCETTE (Dr. en Economia por

la Escuela de Economia de Paris y espe-
cialista en Economia del Crimen y de la
Corrupcion), partiendo de un breve diag-
néstico de las principales falencias de

las policias argentinas, analiza en este
articulo por qué las reformas policiales en
Argentina han fracasado de manera reite-
rada.
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OLGA AvILA Y ALBERTO CAMARDIEL (COOf-
dinadora e investigador del Observatorio
Venezolano de Violencia) hacen, en este
analisis, un recuento de lo que ha sido

el comportamiento de la violencia y los
homicidios en Venezuela, |a cual ha tenido
una evolucion sin precedentes en los ulti-
MOos 25 anos.

BARBARA BONELLI (analista en el
Observatorio de Politicas Sociales en el
Ministerio de Desarrollo Social de la Ciudad
de Buenos Aires y asesora en el Congreso
de la Nacién) nos acerca en este articulo
un resumen del libro Ausencia Perpetua de
Diana Cohen Agrest, el cual invita, a partir
de un hecho puntual como es el asesinato
de su hijo Ezequiel, a un debate reflexivo
respecto de |a justicia en nuestro pais.



La seguridad ciudadana en
Ameérica Latina

15> Ana Maria Morales Peillard y Nicolds Muiioz Correa

La delincuencia es sistematicamente mencionada por la ciudada-
nia como una de las preocupaciones mas importantes en encues-
tas de opinion publica en Latinoamérica.

Establecer patrones de causalidad homogéneos en la region seria
incorrecto, debido a la diversidad de situaciones que se presentan
en cada pais. Sin embargo, en lo que respecta a las respuestas que
los Estados han intentado dar, el uso intensivo de la carcel parecie-
ra ser una caracteristica comun de los paises de la zona.

En esta linea, los desafios de Latinoameérica consisten en la regu-

lacion de sistemas de juzgamientos modernos y la necesidad de
introducir mejoras a los respectivos sistemas penitenciarios.
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egun el Informe 2011 de Latino-
barémetro, el problema mas
importante en Ameérica Latina
es la delincuencia y la seguridad
publica. De hecho, el 28% de los lati-
noamericanos considera que éste
es el principal inconveniente de su
pais.

Las causas que subyacen esta
cifra, no obstante, no deben ser
vistas como homogéneas en todos
los paises de la region. Si bien la
delincuencia se considera como un
fenémeno multicausal en cualquier
territorio, cada pais cuenta con
sus propias particularidades. En
esta linea, naciones como Chile y
Argentina no sufren problematicas
similares a otros paises de la zona,
tales como el narcotrafico, las altas
tasas de homicidios y secuestros y
crimen organizado, entre otros, pero
si presentan elevadas prevalencias
de delitos contra la propiedad.

Sin embargo, un fenémeno
comun en la region ha sido la pro-
liferacién de mercados ilegales, ya
sea el comercio de bienes robados, la
producciéon y el trafico de drogas, el
contrabando y el fraude (Schneider,
2010).

En particular, en Ameérica Lati-
na el mercado de las drogas se ha
convertido en un interés priorita-
rio, puesto que ha sido establecido
como foco generador de violencia
y delincuencia. En efecto, si bien en
los casos de México y Colombia este
problema es mas alarmante debido
a la existencia de bandas de crimen
organizado que se disputan los
mercados (Alfonzo, Cumsille y Fran-
zini, en Organizacion de los Estados
Americanos, 2011), la situacion, a

nivel general, debe ser observada de
manera critica debido a la continua
vinculacion que se percibe entre el
consumo de drogas y la comision
de delitos®. De hecho, durante el ano
2012, una investigacion realizada
por Fundacion Paz Ciudadana en
Chile, muestra que el consumo de
cualquier droga de detenidos en fla-
grancia asciende a 63,4%.2
Siguiendo a Brand y Price
(2000), son las victimas quienes se
encuentran impactadas por la delin-
cuencia y la violencia, toda vez que
sufren, por ejemplo, el robo de bie-
nes y la violencia asociada, ademas
de los efectos fisicos, psicolégicos y
emocionales frente a la potencial
inseguridad instaurada por este
panorama.? Ademas, se encuentra
afectada la sociedad en su conjunto,
ya que debe financiar los sistemas
y las actividades del Estado rela-
cionados con la delincuencia. En
este contexto, cuantificando los
efectos de la delincuencia y la vio-

1- La vinculacién entre el consumo de drogas y la
comision de delitos ha sido ampliamente estudiada.
En este contexto, y particularmente en la evidencia
en los paises mas desarrollados, se sigue discutiendo
respecto de la causalidad entre ambos fenémenos.
La evidencia internacional da cuenta de variadas
investigaciones que buscan resolver, con evidencia
contundente, |a relacién en términos de causalidad
entre droga/delito.

2- En base a estudio I-ADAM (International Arrestee
Drug Abuse Monitoring Program), aplicado a
hombres y mujeres mayores de 18 afios, detenidos
en flagrancia por delitos de mayor connotacién
social (hurto y robo, entre otros), delitos de drogas

y violencia intrafamiliar. Estos estudios consisten

en encuestas cara-a-cara y test de orina “Screeners
KO” para medir metabolitos de marihuana, cocaina
(clorhidratos y pasta base) y metanfetamina.

3- En palabras de Cohen (2000), la delincuencia
provoca tanto costos tangibles (o costos facilmente
cuantificables en términos monetarios) como intan-
gibles (asociados al dolor, la angustia y sufrimiento,
los cuales pueden terminar provocando traumas
personales y cambios en las conductas habituales).
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Segun el Informe 2011 de
Latinobarémetro, el problema
mas importante en América
Latina es la delincuencia

y la seguridad publica.

De hecho, el 28% de los
latinoamericanos considera
que éste es el principal
inconveniente de su pais.




Sin embargo, la literatura
criminoloégica ha planteado
que el uso de la prisién no
responde directamente a los
cambios en la cantidad de
delitos cometidos, sino que
mas bien tiene relacion con
una decision politica de como
reaccionar a ellos (Larrauri,
20009).

lencia para Centroameérica, el Banco
Mundial estimo, para el ano 2011,
aproximadamente un costo del 8%
del PIB para este grupo de paises,
considerando tanto la seguridad de
la ciudadania, los procesos judiciales
y el gasto en servicios de salud.

Por otra parte, uno de los gran-
des problemas de la delincuencia
y la violencia radica en que éstas
erosionan la capacidad productiva
de un pais, toda vez que impiden el
acceso a posibles oportunidades de
empleo y educacion, desalentando
la acumulacién de activos (Naciones
Unidas, Oficina contra la Droga y el
Delito, 2007).

Segun Moster y Lister (1999), la
delincuencia y la violencia provocan
vulnerabilidades en la capacidad de
encontrar empleos y en el capital
humano de las personas, generando
fuertes implicancias con el desa-
rrollo productivo de una nacion.
Esta situacién se agudiza aun mas
considerando que se observa un
impacto de mayor magnitud, en tér-
minos relativos, en los sectores mas
vulnerables, al afectar sus bienes y
medios de subsistencia. De acuerdo
a estimaciones de Heinemann y
Verner (2006), el costo de la delin-
cuencia y la violencia en términos
de capital humano equivale al gasto
en la region en educacion primaria.

Bajo este panorama, una de las
principales respuestas de los Esta-
dos de la region a la delincuencia
ha sido la prisionizacién. En efecto,
“apelar al clamor popular parece
haberse convertido en una de las
directrices basicas del diserio de una
politica criminal” (Varona, 2008),
particularmente en Latinoameérica,
cuestion que ha sido interpreta-
da por el mundo politico y por los
legisladores como la necesidad de
implementar politicas de “mano

dura” contra la delincuencia (Fuen-
tes, 2004).

¢La prisionizacion como
respuesta?

Latinoameérica, de acuerdo al
International Centre for Prison Stu-
dies, cuenta con una tasa media
de prisionizacion de 224 presos
por cada 100.000 habitantes.4 Este
promedio excede las tasas medias
observadas en Europa o Asia, donde
se exhiben cifras de entre 150 y 155
presos por cada 100.000 habitantes.
Esta situacion, sin duda, nos plantea
una problematica importante, y nos
lleva a cuestionarnos si la politica
de utilizacion de la carcel, llevada en
Latinoamérica para hacer frente a
los problemas de violencia y delin-
cuencia, es 1a adecuada.

No obstante la elevada utiliza-
cién de l1a carcel en la zona, los indi-
ces de victimizacién regional ascien-
den a 33% de acuerdo a Latinobaré-
metro, lo que excede notoriamente
las cifras de victimizacién obser-
vadas en paises desarrollados. En
este contexto, se podria argumentar
que las elevadas tasas de encarce-
lamiento observadas en la region
responden, en definitiva, a la mayor
cantidad de delitos cometidos. Sin
embargo, la literatura criminologica
ha planteado que el uso de la pri-
sion no responde directamente a los
cambios en la cantidad de delitos
cometidos, sino que mas bien tiene
relacion con una decision politica
de como reaccionar a ellos (Larrauri,
2009). Asi, en investigaciones como
la desarrollada por Zimring (2007),
se logro establecer extraordinarias
diferencias entre paises en la utili-
zacion de la carcel como respuesta,

4- Latasa considera a paises de Sudameérica y Centro-
américa, incluyendo México y excluyendo a los paises
de la region del Caribe.



no obstante presentar similares
indices de victimizacion.

Asimismo, las elevadas tasas de
encarcelamiento se ven agudizadas
por la existencia, en varios paises de
la region, de sistemas de juzgamien-
to totalmente anacrénicos -que no
cuentan con mecanismos adecua-
dos de diversion del sistema penal-,
y de la existencia de sistemas peni-
tenciarios precarios, con serias defi-
ciencias tanto en el cumplimiento
de estandares internacionales de
derechos humanos como en la ofer-
ta programatica existente en mate-
ria de rehabilitacion y reinsercion,
segun lo ha constatado el Relator
sobre los Derechos de las Personas
Privadas de su Libertad en relacién a
las condiciones de las personas pri-
vadas de la libertad en sus diversas
visitas in-loco a la region.

¢Y entonces qué?

De manera de hacer frente a
las elevadas cifras de victimizacion,
diversas legislaciones comparadas
han optado por equilibrar las estra-
tegias para hacer frente al delito,
centrandose en la utilizacion de tac-
ticas focalizadas en la prevencion y
el control; y haciendo un uso racio-
nal de la carcel para aquellos casos
que constituyen una afectacion
grave del sistema juridico.

Esto, a su vez, necesariamente
debe ir acompanado de la existencia
de sistemas de persecucion eficien-
tes y transparentes, con el estable-
cimiento de espacios instituciona-
lizados de diversion, mediacion y
bargain.

El desafio que se presenta en la
region es enorme, aun cuando en
varios paises se ha tomado la senda
de una reforma integral, partiendo
por la regulacion de sistemas de
juzgamiento modernos, como es el

caso de Chile y algunos estados de
Argentina. Estas instancias consti-
tuyen, sin duda, ventanas de opor-
tunidades adecuadas para evaluar
la politica criminal, junto con el
establecimiento de sistemas de per-
secucién penal mas eficientes.

De la mano con lo anterior,
resulta imperioso introducir profun-
das reformas al sistema sancionador
de la regién, implementando meca-
nismos de suspension o sustituciéon
penal que permitan estructurar
sistemas de cumplimiento comuni-
tario de las sanciones a través de la
instauracién de sanciones como la
multa, los servicios comunitarios y
la libertad vigilada. Sin embargo, no
basta solo con regularlas juridica-
mente, sino que es necesario que se
estructuren como sanciones creibles
tanto para la judicatura como para
la comunidad, contando con una
adecuada institucionalizacién y una
oferta de programas orientada de
acuerdo a las necesidades de inter-
vencion de los infractores.

Finalmente, uno de los principa-
les desafios pendientes en la regién,
tiene relacion con la necesidad de
introducir mejoras sustanciales a
los sistemas penitenciarios. Esto no
se logra sélo con la construccion de
mejores recintos que puedan reem-
plazar la precaria infraestructura
existente, sino que debe ser nece-
sario que la oferta que se entregue
a los infractores de ley vaya de la
mano con sus necesidades y tenga
como fin ultimo su reinsercién, de
manera de evitar que éstos cometan
nuevos delitos.

EN ESTA LINEA, TODAS ESTAS INS-
TANCIAS ESTARAN AFECTANDO LA SEGU-
RIDAD PUBLICA DE LA REGION, PROMO-
VIENDO CONTRIBUCIONES DIRECTAS A
LA DISMINUCION DE LOS INDICES DE
VICTIMIZACION.

La seguridad ciudadana en América Latina D

BIBLIOGRAFIiA

Brand, Sam y Richard Price, The econo-
mic and social costs of crime, Londres:
Home Office Research Study 217, 2000.

Cohen, Mark. “Measuring the Costs and
Benefits of Crime and Justice”, Criminal
Justice, Vol. 4, 2000, pp. 263-315.

Corporacion Latinobarémetro, Informe
201, 201, P. 71. Disponible en http://
www.infoamerica.org/primera/lb_2011.
pdf, visitada el 29/03/13.

Fuentes, Carlos. “La inevitable mano
dura: sociedad civil y violencia policial
en Argentina y Chile”, Revista de Cien-
cia Politica, Vol. 24, N°2, 2004, pp. 3-28.

Heinemann, Alessandra y Verner,
Dorte, “Crime and violence in deve-
lopment: A literature review of Latin
America and the Caribbean”, World
Bank Policy Research Working Paper
4041,2006.

Larrauri, Elena, “La Economia politica

del castigo”, Revista de Estudios de la
Justicia, Centro de Estudios de la Jus-
ticia de la Facultad de Derecho de la

Universidad de Chile, N°11,2009.

Moser, Caroline y Lister, Sarah, “Violen-
ce and social capital: Proceedings of the
LCSES seminar series, 1997-1998”, LCR
Sustainable Development Working
Paper, N°s5, The World Bank, 1999.

Oficina contra la Droga y el Delito de
Naciones Unidas, Crimen y desarrollo
en Centroameérica: Atrapados en una
encrucijada, 2007, P. 85. Disponible en
http://www.unodc.org/pdf/research/
Estudio de Centro_america_2007.pdf

Organizacion de los Estados America-
nos, Informe sobre seguridad ciuda-
dana en las Américas 2011, 201, P. 56.
Disponible en http://www.oas.org/
dsp/alertamerica/Alertamerica_2011.
pdf, visitada el 31/03/13.

Schneider, Friedrich, “Money launde-
ring and financial means of organized
crime: Some preliminary empirical fin-
dings”. Economics of Security Working
Paper 26, Berlin: Economics of Security,
2010, pp. 1-29.

Varona, Daniel, “Ciudadanos y actitudes
punitivas: Un estudio piloto de pobla-
cion universitaria espaiiola”. Revista
Espanola de Investigacion Criminolégi-
ca,N° 6,2008, pp.1-38.

Zimring, Franklin, The great American
crime decline (Studies in crime and
public policy), Nueva York: Oxford Uni-
versity Press, 2007.




