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PAZ CIUDADANA Contenidos

» Antecedentes

o Definicion(es)

» Usos

» Elemento clave y procesos involucrados
 Tipos de analisis criminal

e Objetivos mas frecuentes

» Algunas dificultades

o Sintesis

La accion estandarizada oculta el valor y el
potencial del analisis criminal.
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PAZ CIUDADANA Antecedentes

» Los delitos no ocurren al azar: alta concentracion en lugares, tiempos, oportunidades, victimas y
victimarios (regla de Pareto 20:80).

» Laactividad delictiva presenta patrones y gran parte de ella —segin el tipo de delito- se puede, por
lo tanto, pronosticar. En consecuencia, las instituciones podrian ser proactivas.

» Varias creencias respecto de las causas y la ocurrencia de los delitos han sido comprobadas
como falsas (el delito es tarea de la policial, sinonimias erradas, del tipo analizar es sinénimo de
investigar).

» Dificultades para generar mayor eficiencia en los procesos y eficacia en los resultados, tanto en
la focalizacion de los esfuerzos de prevencion como en la investigacion y persecucion penal de los
delitos y sus infractores.

» Analisis especificos han permitido testear tacticas, estrategias y programas, detectando qué funciona
y qué no.
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L i Objeto de anélisis

» Diversos enfoques para explicar y comprender el delito.

» Transito desde un enfoque centrado en el origen a la utilidad practica del
conocimiento adquirido.

» Evolucion de la ciencia del delito y las formas desarrollar esta actividad.

Victima

Para que haya

un delito.deben Asi, para un
concurrir tres SO analista hay -a lo
comppnentes, menos 4 vias de
ademas de una 1 acceso.
definicion de qué

es delito (CP)

Suceso criminal
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S ¢,Qué es el analisis delictual?

El analisis delictual describe las técnicas y
procesos utilizados para estudiar tendencias y
patrones delictuales, la manera que afectaa una —  Definicion minima
jurisdiccion determinada y como la policia
responde ante ellos (Bruce 2010).

—

El estudio cuantitativo y cualitativo del crimen'y
de la informacion judicial, en combinacion con
Definicion mas inclusiva | informacion socio-demografica y factores
espaciales, con el objeto de aprehender
criminales, prevenir el crimen, reducir el
desorden y evaluar los procedimientos
—— organizacionales (Boba, 2005, p. 6).
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PAZ CIUDADANA Definicion mas integral: Actividad - propoésito

1. Elestudio de la actividad criminal -delitos, infractores, victimas y patrones de
ocurrencia- (descripcion y diagnostico).

2. Para descubrir y producir informacion sensible y valiosa para prevenir la
ocurrencia de hechos recurrentes y similares.

3. Que permita investigar y aclarar delitos, aprehender delincuentes prolificos y
distribuir eficientemente recursos.

Implica el estudio de los incidentes para identificar tendencias, causas y efectos.

5. Se enfoca en qué factores intervienen y como abordarlos (modificarlos) para
disuadir y/o impedir un delito.

6. Suresultado es utilizado por la policia, las instituciones de persecucion penal y
organismos a cargo de la seguridad.

7. Paradisenary evaluar estrategias, generando conocimiento (evidence based
policies).
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mc.umm Actividad gue no se improvisa y tienen un sustento

» Como en la ciencia, el analisis criminal posee:
1. Un corpus teorico,
Un estandar metodoldgico,
Herramientas de recoleccion y procesamiento,
Un objeto de estudio,
Trabaja en base a razonamientos,
Se funda en apreciaciones «logicas»,
Utiliza hipotesis,
Busca evidencia,
Extrae conclusiones.....

©W oo N o gk owd

» Pero, a diferencia de un cientifico en un laboratorio (valor teorico), el analista
debe mostrar que genera conocimiento util (valor instrumental).
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PAZ CIUDADANA Teorias que estan en la base del analisis

 Teoria de la eleccion racional

» Teoria de la actividades de rutina

 Teoria de la patrones del crimen

 Teoria de la oportunidad

 Teoria de la prevencion situacional del delito

 Teoria de la repeticion de la victimizacion (revictimizacion)
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razciupapana  ; Cuales es el elemento clave en el analisis delictual?

Gestion de informacion -> Gestion de conocimiento
» Los datos se transforman en informacion, previo analisis

* Y lainformacion se transforma en conocimiento previa comunicacion
 Anélisis y comunicacion son parte del trabajo del analista delictual

()
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PAZ CIUDADANA ¢,Que hace los analistas del delito?

» (Gestionan datos e informaciones necesarias para decisiones claves.

e Segun el tipo de analisis, la mision y los objetivos de una institucion, los analistas
son parte de una cadena de valor, que impacta sobre la eficacia y la calidad de las
decisiones.

* En el campo externo, actian en el contexto de la politica criminal y de una politica
de seguridad, ya sea en el nivel central o en el nivel local.

* En el campo interno, los analistas son agente de cambio en las organizaciones y
de mejora de las politicas y actuaciones de las instituciones y las autoridades
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PAZ CIUDADANA

ticas publicas en veguridad ¢ jurricia

Workshop N° 1

Usos del analisis delictual

Politicas
l basadas en
\la evidencia

Analisis
del delito

Acciones basadas
en la evidencia
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b Tipos de analisis

El analisis del delito, en su
diferentes tipos, es una
herramienta para gestionar y
mejorar resultados, es decir,
reducir la inseguridad objetiva
y subjetiva

¥

Entonces, el analisis
ayuda a lograr mejores
resultados

W

Por ejemplo, reduccion de focos
delictuales y victimizacion; y,
mayor confianza en las
Instituciones
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PAZ CIUDADANA Tipos de analisis (1)

Tactico: Identificacion y examen de patrones y series para una intervencion tactica. ES una
actividad diaria que da como resultado alertas y reportes a unidades operativas para una
reaccion inmediata.

Estratégico: Identificacion de escenario actual y examen de tendencias para una
planificacion de acciones a largo plazo y un actuar mas estratégico o efectivo. En general,
se traduce en informes ciclicos o periodicos que documentan los cambios en varios tipos de
incidentes y delitos.

Del problema: Consiste en el estudio de problemas cronicos, latentes y de largo plazo para
el desarrollo de acciones sustantivas de contencién y reduccion. Utiliza tanto datos
policiales como antecedentes de otra naturaleza “del terreno” para identificar causas,
factores de riesgo, conductas y contextos que contribuyen a un problema de seguridad.

Investigativo: Vincula casos, identifica modus operandi, crea perfiles de los infractores
segln la evidencia y los datos recopilados de las escenas del crimen, retne elementos de
juicio para hipdtesis factica (# probatoria y juridica),
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PAZ CIUDADANA Tipos de analisis (2)

De inteligencia: Se centra en organizaciones y estructuras delictuales, en
infractores reincidentes, en la identificacion de amenazas, utilizando antecedentes
cualitativos, a menudo obtenidos a traves de técnicas intrusivas, que apoye la

investigacion criminal y la persecucion penal.

Administrativo: Describe la elaboracion de cifras, mapas, graficos e indicadores
con propositos administrativos (estimacion de demanda / oferta de servicios,
presupuesto, etc.), incluidas solicitudes de la comunidad y de medios de
comunicacion, ayudando a la postulacion de recursos fiscales y de rendicion de
cuentas (accountability).

Operacional: Se centra en la forma gue la organizacion despliega o distribuye su
personal y asigna los recursos en funcion de tacticas y estrategias. Trata de
encontrar medios mas eficientes y mas efectivos. Supone una mirada retrospectiva
sobre determinantes del éxito y fracaso (“clinica de casos”).
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PAZ CIUDADANA Objetos / Objetivos mas frecuentes

Prevencion

situacional

Delincuentes

rolificos ..
\ P .. Analisis

Causas del
problema

Focos
delictuales

ey e

Persecucion
penal

Analisis es una
herramienta necesaria
para la prevencion
focalizada y la
intervencion en el
ambito comunitario y
los territorios (grupos
de riesgo / en riesgo).

El analisis criminal asume una premisa fundamental: Sera Util o eficaz en la medida
que sirve para evitar incidentes futuros similares (proactividad).
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PAZ CIUDADANA Usos del analisis delictual
Convicciones:

1) Sin analisis delictual (en sus diversos tipos) no hay mayor efectividad en la reduccion del
delito;

2) El empleo del andlisis del delito en diagnosticos y el disefio de estrategias y politicas de
reduccion del delito es clave; y,

3) El analisis delictual, esto es, la buena gestion y desempefio de un analista, puede ayudar a
dar mayor validez a las actuaciones de prevencion y persecucion penal, mejorando la
legitimidad social de la institucion.

Implicancias:

v" Actividad fundamental

Rol del analisis en las organizaciones
Supone interaccion entre instituciones de distinta naturaleza y fin

NN X

actuaciones orientadas por el anélisis del delito y basadas en evidencia
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PAZ CIUDADANA ¢, En qué consiste?: Pasos practicos

La identificacion, caracterizacion y examen de incidentes / delitos especificos.

Reconocimiento de patrones, de tendencias y de problemas delictuales y de
inseguridad.

3. Elestudio de la etiologia (causas) asociada a los patrones, diferenciacion de
efectos y factores determinantes.

4, La difusion de informacion (productos de analisis) para desarrollar “respuestas
innovadoras”.

5. Elestudio de los resultados / impacto de las intervenciones.

6. La consolidacion de la experiencia como una “buena practica” (estrategias o
acciones basadas en evidencia cientifica).

“Mirada de segundo orden”, pensamiento divergente y
critico
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PAZ CIUDADANA

[

Recopilacion
y gestion de

\Ios datos

Evaluaciony Y

: Lecturay
retroalimen-

consulta de

\tacién \Ios datos

Desarrollo Analisis de los
de datos
estrategia | (busqueda de

(respuesta) 4 _ vinculos)

Diseminacion
de la

\ informacion
¢, En gqué consiste?: Proceso general \
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PAZ CIUDADANA El proceso de analisis

Busqueday
recoleccion de Evaluar los
datos — «nuevos» datos a
; Prgpzrauon de la luz de los
mas diagramas «viejos» datos.
Construccion Y —
de un diagrama graficos 1
preliminar de l -
vinculos Recoleccién de
Reevaluacién y mas informacion
l A ] revision de (adicional)
inferencias
Desarrollo de interenc I
inferencias S| —
. plan de busqueda
l No focalizada
Desarrollo de
égfcrfur;fga:e‘; Busca, identifica y confirma relaciones entre delitos,
empleando supuestos, hipotesis y experiencia.

!

Elaboracion de Se apoya en tecnologias para facilitar su trabajo y
reporte final visualizar los hallazgos.
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PAZ CIUDADANA

Conviccion

Es una labor clave que ayuda a identificar la mecanica del delito y la dinamica de la
criminalidad (perfilamiento) y, entonces, elaborar respuestas mas efectivas,
blogueando el actuar criminal el delito recurrente y focalizado, organizado que
aprovecha estructura de oportunidades, ayudando a alcanzar mejores resultados en
cada institucion involucrada en el circuito prevencion / control / persecucion.

Declaracion

El analisis criminal es una herramienta y tarea fundamental para que las
organizaciones contribuyan a la calidad de vida, blogueando la actividad
delictual y reduciendo los factores de riesgo asociados a estructuras
criminales, victimas y lugares de riesgo.
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pazcDaaNA  Anglisis > prevencion y persecucion > estrategias

_|_

Una actividad clave
Generacion de
informacion y
analisis

Oportunidad de tomar decisiones que impactan
positivamente sobre la eficacia en prevencion,
control y persecucion de delitos y hechos
violentos

_|_
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rzcubapana  Algunas dificultades para un analisis mas eficaz

» Escasa vision de sistema y compartimentalizacion
» Sobrevaloracion de informatica

» Falta de estandares sobre procesos de administracion y acceso a datos /
informacion

 Dificultad para acceder en tiempo real a datos disponibles, para focalizar y coordinar
actividad policial y persecutora

» Ausencia de instrumentos de planificacion y politica de generacion / diseminacion de
informacion en las organizaciones

» Creencia que se trata de una actividad sélo policial (vs. observatorios locales,
persecucion penal)

Consecuencia:
Dificultad para acceder a datos y producir informacion relevante para
evaluar, reorientar y/o mantener programas de prevencion y estrategias de
persecucion penal
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PAZ CIUDADANA

Politicas y
estrategias de
prevencion y
persecucion del
delito y las
violencia

Analisis

@

@ = @
v mcc @

Productos y

Diversos tipos .
P Serviclos
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